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                                              Gabinete do Vereador Marcos Paulo Cegatti
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Requerimento Nº 435/2023 

REQUEIRO À NEOENERGIA ELEKTRO INFORMAÇÕES SOBRE ATENDIMENTO 
E INTERRUPÇÕES NO FORNECIMENTO DE ENERGIA NO BAIRRO PARAÍSO 
DA CACHOEIRA E PROXIMIDADES DA AVENIDA 22 DE OUTUBRO.

SENHOR PRESIDENTE,
SENHORES VEREADORES E VEREADORAS.

Requeiro a V. Exa., ouvido o Plenário, sejam solicitadas a Neoenergia Elektro, 
questionamentos e pedido de relatório sobre atendimento e interrupções no 
fornecimento de energia do bairro Paraíso da Cachoeira e proximidades da Avenida 22 
de Outubro (Bairro Murayama) no município de Mogi Mirim/SP.

Considerando pedidos de moradores e para expressar minha preocupação e 
sempre buscando esclarecimentos referentes aos serviços prestados pela Neoenergia 
Elektro em relação à demora no atendimento e religação da energia, bem como às 
frequentes interrupções no Paraíso da Cachoeira, especialmente durante períodos de 
chuva.

 
Demora no Atendimento e Religação:
Gostaria de entender os motivos para a significativa demora no atendimento e 

religação da energia em situações de interrupção do fornecimento. Tenho observado 
recorrentes atrasos e gostaria de saber se há procedimentos ou planos de contingência 
que estão sendo implementados para otimizar esse processo.

Interrupções Frequentes no Paraíso da Cachoeira:
É notório que, nas regiões acima citadas, a energia é frequentemente 

interrompida durante eventos de chuva. Solicito informações detalhadas sobre as 
medidas preventivas e corretivas que a Elektro está adotando para minimizar essas 
interrupções e garantir a estabilidade do fornecimento de energia, especialmente em 
condições climáticas adversas.

Relatório de Interrupções nos Últimos 3 Anos:
Considerando a importância da transparência e do entendimento da qualidade do 

serviço, gostaria de solicitar um relatório detalhado das interrupções no fornecimento 
de energia elétrica na região nos últimos três anos. O relatório deve abranger o número 
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de ocorrências, a duração média das interrupções e as ações tomadas para restaurar o 
fornecimento.

Esta solicitação é necessária para compreender melhor as condições do serviço 
que está sendo prestado. Agradeço antecipadamente pela atenção a este assunto e 
espero receber uma resposta detalhada em um prazo razoável.

Sala das Sessões “Vereador Santo Rótolli”, em 02 de outubro de 2023

Vereador Marcos Paulo Cegatti
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Assinaturas Digitais

O documento acima foi proposto para assinatura digital na Câmara Municipal de Mogi Mirim. Para verificar 
as assinaturas, clique no link: 
https://mogimirim.siscam.com.br/documentos/autenticar?chave=9X052HZ547V44208, ou vá até o site 
https://mogimirim.siscam.com.br/documentos/autenticar e utilize o código abaixo para verificar se este 
documento é válido:

Código para verificação: 9X05-2HZ5-47V4-4208
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