
Mogi Mirim, 05 de agosto de 2024.

Resposta Processo 022895/2024 – Requerimento 525/2023
De: Secretaria de Meio Ambiente
Para: Câmara dos Vereadores

Prezados,

Em resposta ao requerimento 525 de 2023, informamos que atualmente a Secretaria de Meio 
Ambiente esta!  em fase de implantaça#o de uma plataforma tecnolo! gica de gesta#o digital da arborizaça#o 
urbana (Sistema Arbolink,  disponí!vel  em:  www.arbolink.com.br),  contratada por prega#o eletro+ nico, 
Contrato 240/2023. Ale!m dos principais objetivos, o sistema tambe!m devera!  melhorar a comunicaça#o 
com a concessiona! ria de distribuiça#o de energia ele! trica, Neoenergia Elektro.

Atualmente, as solicitaço# es de poda de a! rvores em contato com a rede ae!rea realizadas por 
muní!cipes  permanecem  sendo  encaminhadas  desta  Secretaria  pelo  e-mail 
arboriza@mogimirim.sp.gov.br para  o  endereço  fornecido  especificamente  para  este  fim: 
Poder.Publico@elektro.com.br. Apo! s envio do e-mail, recebemos uma resposta automa! tica fornecendo 
um nu! mero de protocolo de atendimento e uma previsa#o de ana! lise de aproximadamente um me+s a 
partir  da  solicitaça#o.  No  entanto,  esse  procedimento  na#o  inclui  uma  resposta  da  Elektro  sobre  a 
conclusa#o dessa ana! lise ao final do perí!odo de um me+s, tampouco sobre a realizaça#o do pedido.

A partir da audie+ncia pu! blica e da posterior reunia#o no final do ano passado, foi criado um 
grupo no aplicativo Whatsapp que tem se mostrado eficiente em acelerar a comunicaça#o da prefeitura 
para a Elektro sobre eventuais desligamentos que demandam pronto atendimento da concessiona! ria. 
Tambe!m realizamos reunio# es entre a Secretaria de Meio Ambiente, Secretaria de Governo e Elektro, 
para coordenaça#o  dos serviços que envolvam trabalhos em conjunto.  No entanto,  as  operaço# es  de 
manejo  arbo! reo  para  gesta#o  da  floresta  urbana  sa#o  essencialmente  diferentes  do  manejo  para 
livramento da rede ae!rea, normalmente resultando em questo# es conflitantes, considerando a falta de 
estudos para substituiça#o das redes obsoletas por cabos compactos ou rede protegida por parte da 
concessiona! ria, resultando no detrimento da preservaça#o das a! rvores nas calçadas.

As demandas citadas no requerimento foram repassadas na data de hoje para o funciona! rio 
Jose!  Girardi,  responsa!vel  te!cnico  operacional  da  Elektro,  o  qual  informou  que  foram  feitos 
atendimentos  e  manejo  arbo! reo  recentes  nos  locais  apontados,  colocando-se  a9  disposiça#o  para 
averiguar pontos especí!ficos que ainda apresentam desligamento por contato com a! rvores, por meio 
de solicitaça#o.

Sem mais para o momento, permanecemos a9  disposiça#o para novos esclarecimentos.

Atenciosamente,

Isabela Guardia
Engenheira Florestal M.Sc. - CREA-SP 5070862653 -Gerente de Meio Ambiente

Secretaria de Meio Ambiente: Rua 7 de Setembro, 894 – Aterrado
CEP: 13801-350     Tel: (19) 3806-6050
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