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1. INTRODUCAO

O presente documento, denominado Plano Municipal de Saneamento
Basico no Municipio de Mogi Mirim — Volume | apresenta os produtos:

1 - Plano de Mobilizacdo Social (Sistematica de acompanhamento; avaliacéo
do PMSB; Estratégia Participativa);

2 - Elaboragédo de Banco de Dados contendo indicadores do SNIS e do
Sistema Municipal de Informagcfes em Saneamento Basico — SIMISAB,;

3 - Mecanismos e Procedimentos de Controle Social; Instrumentos para
Monitoramento e Avaliacdo Sistematica da Eficiéncia, Eficacia e Efetividade
das Acbes Programadas; e

4 - Realizacdo de Audiéncias Publicas para validacdo da Revisdo do PMSB.

O enfoque técnico foi elaborado por profissionais da area de saneamento
com detalhamento técnico de cada um dos eixos dos 4 eixos do saneamento.

Os trabalhos de consultoria foram desenvolvidos no ambito do Contrato n°
29/2023, assinado entre o Servico Autdnomo de Agua e Esgotos de Mogi Mirim
e a N S Engenharia Sanitaria e Ambiental S/S Ltda., que tem como objeto a
Revisdo do Plano Municipal de Saneamento Basico de Mogi Mirim, conforme a
Lei Federal n° 11.445/2007, contendo determinacdes sobre os Sistemas de
Abastecimento de Agua Potavel, Esgotamento Sanitario, Limpeza Urbana e
Manejo de Residuos Solidos e Drenagem Urbana e Manejo de Aguas Pluviais.

Este documento possui anexos.
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2. APRESENTACAO

Este relatério contempla a Revisdo do Plano Municipal de Saneamento
Basico do Municipio de Mogi Mirim elaborado em 2014 e apresenta o resultado
da consolidacdo dos estudos técnicos referentes as 4 areas do saneamento
(agua, esgoto, residuos solidos e drenagem urbana), do municipio de Mogi
Mirim-SP, foi concebido segundo o disposto nas Leis Federais n® 11.445 de 5
de janeiro de 2007 e n° 12.305 de 02 de agosto de 2010.

A Politica Municipal de Saneamento Basico € um passo fundamental
visando a universalizacdo dos servicos de saneamento basico no Municipio de
Mogi Mirim. Sob a coordenacédo de técnicos do SAAE e da Prefeitura, com o
apoio da N S Engenharia Sanitaria e Ambiental S/S Ltda., foram desenvolvidos
os levantamentos necessarios para elaboracéo da revisdo do PMSB.

Um dos principios fundamentais visando a universalizacdo dos servicos
de saneamento basico, para que todos tenham acesso ao abastecimento de
agua de qualidade e em quantidade suficientes as suas necessidades, a coleta
e tratamento adequados do esgoto e do lixo, e a0 manejo correto das aguas

das chuvas &€ o PMSB, instrumento indispensavel da politica publica de
saneamento basico e obrigatério para a contratacdo dos servicos de terceiros.

Cumprindo a legislacdo acima citada, em que a politica e 0 PMSB devem
ser elaborados pelos titulares dos servicos, que sdo 0S municipios
individualmente ou organizados em consércio, e, conforme a lei, essa
responsabilidade ndo pode ser delegada. A edicdo do PMSB é uma
oportunidade para toda a sociedade civil do municipio conhecer, contribuir e
entender o que acontece com 0 saneamento basico de Mogi Mirim, discutir as
causas dos problemas e a concepgdo das solucbes apontadas. Juntos,
populacdo e poder publico acompanharao as a¢bes para 0 cumprimento de
metas para 0 acesso a servicos de qualidade e a universalizacdo dos servicos
de saneamento basico.

A metodologia aplicada orientou-se pela determinacdo do Decreto n°
7.217/2010, em seu Art. 23: O titular dos servigos formulard a respectiva politica
publica de saneamento bésico, devendo, para tanto: | - Elaborar os planos de
saneamento basico, observada a cooperagdo das associagdes representativas de varios
segmentos da sociedade.

Para a elaboracdo deste PMSB, a metodologia garante a participacao da
sociedade civil, atendendo ao principio fundamental do controle social previsto
na Lei n° 11.445/2007, sendo assegurada ampla divulgacdo do PMSB e dos
estudos que o fundamentaram.

A partir da promulgacéo da Lei Federal n® 11.445/2007, que estabelece as
diretrizes nacionais para a politica de saneamento basico, o artigo 3° define
saneamento basico como o conjunto de servicos, infraestrutura e instalacdes
operacionais de abastecimento de agua potavel, esgotamento sanitario,
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limpeza urbana e manejo de residuos sélidos, e drenagem e manejo de aguas
pluviais, compreendendo-se, para cada um, o seguinte:

a) Abastecimento de &gua potavel: constituido pelas atividades, infraestruturas
e instalacdes necessarias ao abastecimento publico de agua potavel, desde a
captacao até as ligacfes prediais e respectivos instrumentos de medicao;

b) Esgotamento sanitario: constituido pelas atividades, infraestruturas e
instalacdes operacionais de coleta, transporte, tratamento e disposicao final
adequados dos esgotos sanitarios, desde as ligacOes prediais até o seu
langamento final no meio ambiente;

c) Limpeza urbana e manejo de residuos solidos: conjunto de atividades,
infraestruturas e instalagbes operacionais de coleta, transporte, transbordo,
tratamento e destino final do lixo doméstico e do lixo originario da variacdo e
limpeza de logradouros e vias publicas;

d) Drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas: conjunto de atividades,
infraestruturas e instalacbes operacionais de drenagem urbana das aguas
pluviais, de transporte, detencdo ou retencdo para o amortecimento de vazées
de cheias, tratamento e disposicéo final das 4guas pluviais drenadas nas areas
urbanas.

O PMSB norteia 0s investimentos no saneamento basico do municipio
melhora a qualidade de vida da populacdo. O PMSB, combinado com politicas
do Conselho Municipal de Saude e de Meio Ambiente, acarretardo diminuicao
da incidéncia de doencas e internacdes hospitalares.

Conduzido pela administracdo publica municipal, o saneamento basico é
uma excelente oportunidade para desenvolver instrumentos de educacao
sanitaria e ambiental, 0 que aumenta sua eficacia e eficiéncia. Por meio da
participacdo popular ampliam-se 0s mecanismos de controle externo da
administracdo publica, propiciando também a garantia da continuidade da
exceléncia na prestagao dos servigos e para o exercicio da cidadania.

O presente documento é apresentado em quatro volumes, contendo
anexos.

3. OBJETIVOS

3.1. Objetivo Geral

Sistematizar e consolidar o resultado de um processo de planejamento
fisico, técnico, gerencial e institucional destinado ao atendimento das
exigéncias decorrentes da Lei Federai n°® 11.445/2007 e Decreto n°® 7.217/2010.

Assim, o PMSB contém a definicdo objetiva do significado da prestacao
dos servicos de saneamento basico, compreendendo, abastecimento de agua
potavel, esgotamento sanitario, drenagem urbana e manejo de aguas pluviais e
limpeza urbana, manejo e gestéo integrada de residuos sdlidos que, resulta na
formulacéo de requisitos de qualidade e desempenho a serem atendidos.
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O escopo dos tépicos acima apresentados contempla a:

a)ldentificar as desconformidades entre o estado atual e aquele que deveria
viger caso 0s mesmos fossem cumpridos;

b) Embasar a proposicédo de medida
s de visando a melhoria e expanséo que levem ao seu cumprimento;

c) Escolha das modalidades institucionais mais adequadas para a prestacao
dos servicos;

d) Definicho de um marco regulatério para a prestacdo dos servicos e do
correspondente sistema de regulacéo e fiscalizacao.

3.2. Objetivos Especificos

Este PMSB é norteado pelo disposto no artigo 19 da Lei Federal n°
11.445/2010, analisou a situacdo do saneamento basico no municipio de
Pendpolis e seus impactos nas condi¢cbes de vida, utilizando sistema de
indicadores sanitérios, epidemiolégicos, ambientais e socioecondmicos e
apontando as causas das deficiéncias detectadas, com o objetivo especifico de
subsidiaras demais etapas da elaboracdo do PMSB de Mogi Mirim a saber:

a) Objetivos e metas de curto, médio e longo prazos para a universalizacao,
admitidas solucdes graduais e progressivas, observando a compatibilidade com
os demais planos setoriais;

b) Programas, projetos e acdes necessarias para atingir os objetivos e as
metas, de modo compativel com 0s respectivos planos plurianuais e com
outros planos governamentais correlatos, identificando possiveis fontes de
financiamento;

c) AgOes para emergéncias e contingéncias;

d) Mecanismos e procedimentos para a avaliacdo sistematica da eficiéncia e
eficcia das acdes programadas.

4. DIRETRIZES

Este relatério realizado pela N S Engenharia Sanitaria e Ambiental S/S
Ltda., empresa de consultoria contratada para esta finalidade, com base nas
informacgdes fornecidas pela prefeitura municipal, pelo SAAE e levantamento de
campo.

Os dados aqui relatados foram aprovados pelo Grupo Técnico de
Acompanhamento da Revisdo do Plano Municipal de Saneamento Basico de
Mogi Mirim, nomeado pela Portaria N° 320/2023 de 09 de agosto de 2023.

Foram considerados os elementos apresentados pelos representantes
da sociedade que vivenciam a realidade e serdo sistematizados, levando-se
em consideracao aspectos técnico, econémico financeiro e social.
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A Tabela 1 adaptada do Guia para a Elaboracédo de Planos Municipais
de Saneamento Basico do Ministério das Cidades orienta sobre os contelidos,
dentro de cada tema/assunto, que foram tratados para a elaboracdo do PMSB
(MCidades, 2010).

Tabelal-Temas a serem
Saneamento Basico

tratados no Diagnostico do Plano de

Atuacéo e
estruturacao
dos 6rgaos

Identificar os tipos das atividades em cada 6&rgéo
responsavel pela prestacdo dos servicos publicos
municipais de saneamento basico.

Quantificar os recursos técnicos e humanos disponiveis
para o desenvolvimento destas atividades.

Identificar legislagéo relacionada ao tema para os quatro
componentes do saneamento basico.

Orcamento e
recursos
financeiros

Identificar fontes e alocacdo de recursos financeiros
especificos para acdes de saneamento basico (taxas,
tarifas, precos publicos, outros).

Identificar a  existéncia de normas  técnicas,
recomendacdes ou procedimentos padronizados utilizados
pelos Orgdos responsaveis pela prestacdo dos servicos
publicos de saneamento béasico.

Identificar se existem projetos de saneamento basico
elaborados.

Identificar a existéncia de
relacionados a saneamento
curriculares das escolas.

Projetos e
normas

contetidos
basico nas

especificos
diretrizes

Identificar as atividades que o 6rgdo executa e poderia
deixar de executar e as que nao sado executadas, mas
poderiam vir a sé-lo.

Identificar os indices de atendimento (cobertura) e a
qualidade do servico prestado a populagdo em cada um
dos componentes dos servicos publicos de saneamento

basico.

Critica e
sugestdes ao
setor

Ouvir sugestdes dos responsaveis pela prestacao dos
servi¢os publicos de saneamento basico para melhorar a
organizagéo institucional e a estruturagéo
funcional/operacional da area.

Informacgdes
basicas

Concluido o levantamento das informag@es previstas foram priorizadas e
definidas a ordem para as intervencdes a curto, médio e longo prazo.

Esta definicAo € funcdo da hierarquizacdo dos problemas e das
caréncias observadas.

Poder-se-4, portanto, para facilitar a comparagédo das necessidades dos
diferentes componentes do saneamento basico, levantar os indicadores e as
metas a serem alcancadas para que a partir do cumprimento de uma primeira
se busque alcancar uma segunda e assim por diante.
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5. METODOLOGIA
A metodologia para realizacdo do PMSB consta de duas acoes, a saber:

1 - Realizacdo dos diagnodsticos setoriais;
2 - Hierarquizacdes dos problemas, uma compatibilizacdo das solucoes.

O Diagnostico foi elaborado de forma setorial, e considerar as
condicionantes, deficiéncias e potencialidades de cada componente do
saneamento basico.

Na hierarquizagao dos problemas deve ser avaliada a importancia de
cada um deles em conjunto com a sociedade. Na compatibilizacdo das
solucdes deve-se buscar dar coeréncia na hierarquizacdo compatibilizando as
prioridades para cada um dos componentes do saneamento basico.
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6. Apresentacéao

Este Plano de Mobilizagdo Social apresenta os trabalhos de consultoria
desenvolvidos no ambito da Concorréncia 004/2023 e Contrato N°. 029/2023, firmado
entre 0 SAAE — Servico de Agua e Esgotos de Mogi Mirim e a N S Engenharia
Sanitaria e Ambiental S/S Ltda. EPP. que tem por objeto a Revisdo de Plano Municipal
de Saneamento Basico - PMSB, conforme Lei n° 11.445/2007, contendo
determinacBes sobre os Sistemas de Abastecimento de Agua Potavel, Esgotamento
Sanitario, Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sodlidos e Drenagem Urbana e
Manejo das Aguas Pluviais.

O presente Plano Mobilizagdo Social - PMS tem como finalidade subsidiar o
Grupo Técnico Executivo Local para a Revisdo do Plano Municipal de Saneamento
Béasico de Mogi Mirim nas atividades de trabalho durante todo processo de revisédo do
PMSB, com a finalidade de garantir a toda populacdo mogimiriana 0 acesso, aos
servicos de saneamento basico, pois esse é um dos grandes desafios enfrentados
pelos Governos Federal, Estadual, Municipal e pela sociedade em geral, conforme
definido pela Lei no 11.445/2007. A instalacdo e ampliacdo progressiva do acesso de
todos os domicilios ocupados em nosso municipio ao servico de saneamento basico &
condicao essencial para se garantir niveis adequados de saude publica.

Para o alcance desse objetivo é necessario um bom planejamento, que passa,
necessariamente, primeiro pelo processo do Diagndstico Técnico Participativo, para
obtencdo de conhecimento da real situacéo da prestacdo de cada um dos servicos,
depois pela definicdo de metas e objetivos que visem a sua implantacdo e ampliacao.
Segundo a Lei no 11.445/2007 o PMSB devera abranger toda a area do municipio
(urbana e rural). Os planos sdo instrumentos indispensaveis da politica publica de
saneamento basico.

A politica e o plano devem ser elaborados pelos titulares dos servicos, que sédo 0s
municipios e, conforme a lei, essa responsabilidade nao pode ser delegada. A revisdo
do PMSB é uma oportunidade para toda a sociedade conhecer e entender o que
acontece com o saneamento basico em Mogi Mirim, discutir as causas dos problemas
e buscar solugbes. Juntos, populacao e poder publico estabelecerdo metas para o
acesso a servicos de boa qualidade e decidirdo quando e como chegar a
universalizacdo dos servigos de saneamento basico.

Tem também como objetivo promover e/ou intensificar o relacionamento da
Prefeitura Municipal de Mogi Mirim com a comunidade local.

O PMSB tera o horizonte de 20 anos, tendo reviséo periddica a cada 04 anos, ou
seja, avaliar se as acOes planejadas estdo sendo realizadas e se 0s objetivos estdo
sendo alcancados. Essa estratégia viabiliza o processo participativo na revisdo do
PMSB, que deve ser aprovado pela Camara Municipal.



7. Relevancia

A mobilizagdo social ndo pode ser entendida como um processo espontaneo,
em que a intencao do poder publico e a disponibilidade de uma metodologia bastam
para que 0 processo aconteca com sucesso. E necessario empenho dos gestores
municipais quanto a vontade politica para realizar a revisdo do PMSB com
participacdo democratica da sociedade. E ainda a conscientizagdo e capacitacdo de
liderancas populares para participarem de todas as etapas do processo de revisao
do plano e também das decisdes futuras. Bem como o atendimento das proposi¢cdes
e metas elencadas e das revisdes posteriores.

E necessario destacar que a participacdo da sociedade mogimiriana é
fundamental para um planejamento sustentavel do municipio, mas nao é suficiente.
As técnicas de participagdo melhoram, sem davida, o conhecimento dos problemas
urbanos e promovem o envolvimento da sociedade no diagndstico e na revisao do
PMSB, mas requerem a existéncia de um “filtro critico”, que deve ser fornecido por
profissionais com formac&do técnico cientifica e experiéncia. Portanto, sem a
contribuicdo desses profissionais, a participacdo da comunidade pode ser diluida em
contradicBes sem obter nenhum resultado. Por isso, a valorizacédo da participacéao da
sociedade nao diminui o papel dos técnicos, pelo contrario, torna a tarefa ainda mais
complexa e responsavel.” (In Guia para a elaboracdo de planos municipais de
saneamento basico, Brasilia — DF - 22 Edicao 2009)



8. Justificativa

A estruturacdo de um Plano de Mobilizagcdo Social para a revisdo do PMSB,
justifica-se ndo apenas pela qualificada ferramenta que este representa, tendo em
vista o carater participativo necessario a revisédo dos referidos planos, mas também,
pela necessidade de garantir que o embasamento da comunidade, acerca dos
planos em questédo, seja valorizado e, de alguma forma, representativo para o
processo de revisdo dos mesmos, 0 que garante, também, fazer um trabalho que
esteja pautado pelas diretrizes do Estatuto das Cidades, definido na Lei n°
10.257/2001, sobretudo no que diz respeito ao item b, do inciso I, art.2°, que cita o
“‘Direito da sociedade a participagdo na gestdo municipal [...] na formulagéo,
execucgao e avaliagao dos planos de desenvolvimento urbano”.

As ferramentas definidas no Plano de Mobilizacdo Social auxiliardo a difuséo
de informacdes de forma clara e objetiva, atendendo toda a comunidade do
municipio, acolhendo duavidas, criticas e sugestdes e as respondendo de forma
satisfatoria, evitando possiveis conflitos decorrentes da divulgacdo de informacdes
incorretas e incoerentes com as agdes a serem executadas.

Também contribuirdo para o processo de diagnéstico das comunidades, uma
vez que as agOes participativas, enfatizadas no plano e, de acordo com o Termo de
Referéncia, permitirdo maior eficacia na identificacdo, avaliacdo e consideracédo das
variaveis socioculturais e ambientais do municipio, que devem ser envolvidas na
formulacdo das solugcbes de saneamento, desde a adequacdo as necessidades,
expectativas e valores culturais da populacdo, até as vocacbes econdmicas e
preocupacdes ambientais da cidade.

8.1. Objetivo Geral

Desenvolver acdes para a sensibilizacdo da sociedade quanto a relevancia do
processo da revisdo do PMSB e da importancia de sua participacéo neste processo.

8.2. Objetivos Especificos

e Divulgar amplamente o processo, as formas e canais de participacdo e
informar os objetivos e desafios do PMSB;

e Disponibilizar as informacfes necessarias a participacdo qualificada da
sociedade nos processos decisorios do PMSB; e,

e Estimular todos os segmentos sociais a participarem do processo de
planejamento e da fiscalizacdo e regulagdo dos servicos de saneamento
basico.

8.3. Areade Abrangéncia

A area de abrangéncia compreende tanto a populacdo urbana como a rural
do municipio de Mogi Mirim que serao informados e consultados durante o processo
de revisdo do PMSB. Sera disponibilizado um sistema amplo de divulgacdo, com
canais diversos de comunicacéao, permitindo que o processo de Comunicacéo Social



aqui proposto atinja comunidades de quaisquer locais, inclusive com canal de
contato ligado a internet.

8.4. Publico-alvo

O publico-alvo desta proposta compreende prioritariamente a populagcdo do
municipio de Mogi Mirim, em sua totalidade, mas a proposta em questdo também
atingird um publico diverso, pois esta previsto canal de contato ligado a internet,
além de eventos abertos a comunidade.

No entanto, parte das acdes previstas tem como foco a sociedade civil
organizada e instituicdes de interface com o tema, a saber: Comité da Bacia
Hidrografica do Rio Mogi Guacu, Comité da Bacia Hidrografica dos Rios Piracicaba,
Capivari e Jundiai, Conselhos Municipais da Cidade tais como de Saude, Meio
Ambiente, Educacdo, ONGs de demais instituicbes ligadas ao Meio Ambiente,
entidades representativas de bairros e/ou regides do municipio.



9. Comunicagédo Socioambiental

Este Plano tem como base o conceito de Comunica¢do Socioambiental, que é
diferente de um mero fluxo informativo, pautado por indicadores quantitativos, ela
confere existéncia social e qualitativa ao processo. Sendo assim, este tipo de
comunicacdo tem o papel de agente que acolhe e interpreta as demandas da
sociedade e as converge em decisdes e acdes do empreendedor, de modo a
responder a essas demandas.

Neste sentido, este plano de comunicacdo vai além do carater informativo &
voltado a participacdo comunitéria, captacdo e retorno de contatos, como o aqui
proposto. Também representa ferramenta importante, pois € um canal continuo de
interlocucdo com a comunidade que, quando eficiente, permite rapido retorno —
denotando transparéncia e respeito com o cidadado, e subsidiando a revisdo de
acbes mais amplas e assertivas no que tange ao Desenvolvimento Sustentavel,

conceituado nas esferas ambiental, social e econdmica.

Para tanto, algumas atitudes s@o necessarias, como: a transparéncia nas
acles e objetivos, a percepcdo do contexto sociocultural que a cerca, o foco numa
relacdo de corresponsabilidade social e ambiental junto a comunidade e aos érgaos
competentes.

Da mesma forma, as acdes a serem empreendidas na execucdo do Plano de
Mobilizacdo devem incorporar tais valores e corresponder as expectativas do Poder
Publico e da sociedade em questéo.

9.1. Ferramentas comunicacionais

As ferramentas comunicacionais previstas sdo diversas e deverdo ter
conteudos e linguagem adequados a cada publico e a cada momento, considerando
sempre a realidade municipal, e a fase de revisdo do PMSB.

Essas ferramentas deverdo conter layouts planejados para que se crie uma
identidade visual do Plano Municipal de Saneamento Béasico, de forma que este seja
facilmente reconhecido pela comunidade. Elas serdo utilizadas ndo apenas para
informar, mas também para auxiliar na participacao da comunidade e para validacdo
dos produtos produzidos.

9.1.1. Sites da Prefeitura e do SAAE

Ferramenta mais ampla que tem como alvo todos os publicos. Sera utilizada
nao apenas para que a comunidade possa acompanhar a revisdao do PMSB, mas
também para acompanhar os produtos, realizar consultas e tirar davidas através de
formulario que sera disponibilizado nos sites da prefeitura e do SAAE.

Visando criar um canal de interlocucdo permanente e facilitar o acesso do
publico em geral as informac¢des sempre atualizadas, sobre o PMSB, os processos
de revisdo do plano deverédo estar disponibilizados nos sites da Prefeitura Municipal
de Mogi Mirim e no SAAE de Mogi Mirim.

O site devera conter todos os componentes do saneamento basico, a saber:
| — Abastecimento de Agua

Il — Esgotamento Sanitario

IIl — Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais

IV — Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sdlidos
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O site devera conter também um espaco estruturado (formulario) para
recebimento de duvidas, comentérios, criticas, elogios, etc. Esse espago devera ser
de livre acesso, mediante pequeno cadastramento (nome, endereco de e-mail) para
retorno do contato feito.

A prefeitura e o SAAE deverdo disponibilizar pessoal para gerenciar o
recebimento das demandas inseridas no site, encaminha-las para a N S Engenharia,
responsavel pela resposta e encaminhar a resposta ao solicitante da informacéao.

Na estrutura organizacional dentro dos sites, bem como seus layouts, deverao
ser definidos os responsaveis pelos sites da prefeitura e do SAAE, juntamente com a
empresa N S Engenharia. Devera estar de acordo com o layout das demais
ferramentas informativas, visando a criacdo de uma identidade visual do Plano
Municipal de Saneamento Basico.

9.1.2. Linhadireta

Como complementacéo ao site, visando um canal de contato para populagéao
gue nado tem a ferramenta da internet a disposicao, prevé-se a implantacdo de uma
linha direta, através de telefones da Prefeitura Municipal e do SAAE. A chamada
devera ser direcionada a um dos membros do grupo de trabalho local ou da equipe
técnica da revisdo do municipio designada para acompanhar a revisdo do plano, que
receberd o contato e fard o encaminhamento & N S Engenharia que providenciara
resposta para o grupo de trabalho, para retorno ao solicitante.

9.1.3. Reunides

O GTA - Grupo Técnico de Acompanhamento da Revisdo do Plano Municipal
de Saneamento Basico de Mogi Mirim a seu critério, podera agendar reuniées como
ferramentas comunicacionais a serem utilizadas com publicos especificos e
consistirdo em espacos de participacdo direta deste publico na revisdo do PMSB.
Poderao utilizar diversos formatos tais como Reunides de partida e Reunides de
Acompanhamento. Tem como objetivo principal a reviséo do plano de maneira
participativa junto aos publicos de maior interface com o tema. Para tanto, €
imprescindivel um trabalho anterior de levantamento e selecdo de liderancas
comunitérias, associagdes representativas da comunidade e aguelas inscritas em
conselhos municipais, tais como saude, meio ambiente, habitag&do, planejamento
urbano, assisténcia social, entre outros, como, por exemplo, representantes dos
Comités das Bacias PCJ e CBH-Mogi.

9.1.4. Eventos

O GTA responsavel pela revisdo do plano providenciara o agendamento das
audiéncias publicas conforme descritas no Termo de Referéncia, a saber:

e Audiéncias publicas setoriais nas zonas norte, sul, leste, oeste, centro, Jardim
Planalto/Residencial Floresta, distrito de Martim Francisco e areas rurais, para
apresentacao e discussado dos produtos Diagndéstico, Prognostico e Objetivos
e Metas do PMSB;

e Audiéncia Publica para aprovacao do PMSB.



10.Metodologia

A metodologia a ser utilizada para o plano de comunicacao da revisdo do Plano
Municipal de Saneamento Basico tem como ponto de partida o conceito de
Comunicagdo Socioambiental e, por isso, a comunidade local podera participar e
atuar como parceira das equipes responsaveis pelo Plano de Mobilizacdo Social e
pela revisdo do PMSB. Desta maneira, o Plano de Saneamento Basico seré revisado
e estard de acordo com as necessidades e anseios da comunidade, o que
acarretara maior credibilidade do mesmo.

Partindo deste roteiro, a metodologia aqui proposta para o ‘Plano de
Comunicacdo Social consiste em trés etapas basicas interligadas, uma vez que as
acOes e o resultado de cada uma delas subsidiam a subsequente, e que sé&o
subdividas de acordo com as ac¢des necessarias para seu cumprimento, sdo elas:

Etapa 1 — Planejamento das acfes
Etapa 2 — Execucdo e validacdo do Plano de Mobilizac&do Social

Etapa 3 — Audiéncias publicas e divulgacdo da revisdo do Plano Municipal de
Saneamento Basico.

10.1. Etapa 1 — Planejamento das acfes

Essa etapa consiste na selecao do publico-alvo das ac¢des informativas previstas.
Deverao ser identificados os Conselhos Municipais da cidade que irdo participar das
reunides de trabalho e eventos previstos. Também serdo definidas as instituicdes
gue irdo compor o coletivo de entidades ambientalistas e entidades representativas
de bairro que deverdo ser convidadas para as acdes comunicacionais com publico
especifico.

Nesta etapa sera também planejado o conteudo, estrutura e formato do site a ser
elaborado como ferramenta de comunicacao direta com a comunidade.

A prefeitura e o SAAE deverdo providenciar a insercdo nos seus respectivos sites
informativos referentes a esta fase do processo de revisdo do Plano. Deverdo
apresentar o trabalho de revisdo do Plano ao grupo de trabalho local e a equipe
técnica responsavel pela revisdo do plano e a N S Engenharia, bem como divulgar
0s canais informativos e de contato (site e linha direta).

Acdes previstas:

e Definicdo do publico-alvo especifico — conselhos municipais, entidades,
associacOes da sociedade civil e entidades representativas de bairro;

10.2. Etapa 2 - Execucéao e validagcdo do Plano de Mobilizacéo

Social
Essa etapa consiste na execucao das acdes previstas no Plano de Comunicacéo
tais como reunides de partida, reuniées de trabalho, seminarios, audiéncia publica e

conferéncias. Todas as atividades previstas nessa fase estdo atreladas as acfes de
revisdo do PMSB e aos componentes do saneamento basico, a saber:

| — Abastecimento de Agua



Il - Esgotamento Sanitario
Il — Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais

IV — Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Solidos

10.2.1. Reunido de Partida

A primeira agdo comunicacional prevista € a Reunido de Partida que terd como
objetivo apresentar ao GTA as acOes previstas para a revisdo do PMSB e definir os
enderecos dos sites de divulgacdo e acompanhamento das ac¢des da revisdo do
PMSB e o numero da linha direta.

Acdes previstas

e Apresentacdo para o Grupo Técnico de Acompanhamento — GTA, quais sao
0s objetivos e etapas a serem desenvolvidas para a Revisdo do PMSB;

e Apresentacdo para o GTA a proposta de Plano de Mobilizacdo Social,

e Aprovacédo do Plano de Mobilizacédo Social pelo GTA.

Publico-alvo: Grupo Técnico de Acompanhamento

Quantificacdo: Considerando o publico-alvo acima e as acfes previstas, sera
necessaria somente uma reuniéo.

10.2.2. 12 Reuniao de Trabalho

A primeira reunido de trabalho devera ocorrer para validar a revisado e atualizacao
do Diagnostico da Situagédo da prestacdo de servicos de Saneamento Basico a ser
apresentada pela N S Engenharia, acatar as opinides e sugestdes do GTA. Essa
acdo ampliara o carater participativo da revisdo do PMSB.

O conteudo dessa reunido de trabalho devera ter como base no Diagndéstico da
situacao da prestacdo dos servicos de saneamento basico e seus impactos nas
condicdes de vida e no ambiente natural, caracterizagéo institucional da prestacéo
dos servicos. No entanto, o conteudo da reunido devera ser definido pelo GTA
responsavel pela revisdo do PMSB e ter linguagem adequada a cada publico
especifico.

Acdes previstas

e Contatar os responsaveis pelos foruns ja existentes para comunicar que esta
ocorrendo a revisdo do PMSB do municipio de Mogi Mirim e que o
Diagnostico da Situacdo do Saneamento Basico ja se encontra disponivel
para consulta publica;

e Contatar entidades ambientalistas para comunicar que esta ocorrendo a
revisdo do PMSB do municipio de Mogi Mirim e que o Diagnostico da
Situacdo do Saneamento Basico ja se encontra disponivel para consulta
publica;

e Contatar entidades representativas de bairro para comunicar que esta
ocorrendo a revisdo do PMSB do municipio de Mogi Mirim e que o
Diagnostico da Situacdo do Saneamento Basico jA se encontra disponivel
para consulta publica;
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¢ Disponibilizar nos sites da prefeitura e do SAAE, o Diagndstico da situacéo da
prestacao de servicos de saneamento basico para consulta publica.

Publico-alvo: Agéncia e Comité das Bacias dos Rios Piracicaba Capivari e
Jundiai; Comité de Bacia Hidrografica do Rio Mogi Guacu - CBH-Mogi, Conselhos
Municipais da Cidade tais como de Saude, Meio Ambiente, Educagéo, entre outros;
Entidades ambientalistas; Entidades representativas de bairros.

Quantificacdo: Considerando o publico-alvo acima estima se a realizagdo de uma
reunido.

10.2.3. 22 Reuniao de Trabalho

A segunda reunido de trabalho devera ocorrer para validar os Progndsticos e
Alternativas para universalizacdo dos servicos de saneamento a serem
apresentados pela N S Engenharia, acatar as opinides e sugestdes do GTA. Essa
acao ampliara o carater participativo da revisdo do PMSB.

O conteudo dessa reunido de trabalho devera ter como base os Progndsticos e
Alternativas para universalizacdo dos servicos de saneamento. No entanto, o
conteldo da reunido devera ser definido pelo GTA responsavel pela revisdo do
PMSB e ter linguagem adequada a cada publico especifico.

Acdes previstas

e Contatar os responsaveis pelos féruns ja existentes para comunicar que 0s
Prognésticos e Alternativas para universalizacao dos servicos de saneamento
basico ja se encontram disponiveis para consulta publica;

e Contatar entidades ambientalistas para comunicar que os Prognésticos e
Alternativas para universalizagdo dos servicos de saneamento béasico ja se
encontram disponiveis para consulta;

e Contatar entidades representativas de bairro para comunicar gue 0S
Prognésticos e Alternativas para universalizacao dos servicos de saneamento
basico ja se encontram disponiveis para consulta;

e Disponibilizar nos sites da prefeitura e do SAAE, os Progndsticos e
Alternativas para universalizacdo dos servicos de saneamento basico para
consulta publica.

Publico-alvo: Agéncia e Comité das Bacias dos Rios Piracicaba Capivari e
Jundiai; Comité de Bacia Hidrografica do Rio Mogi Guagu - CBH-Mogi, Conselhos
Municipais da Cidade tais como de Saude, Meio Ambiente, Educacéo, entre outros;
Entidades ambientalistas; Entidades representativas de bairros.

Quantificagdo: Considerando o publico-alvo acima estima se a realizacdo de uma
reunido.
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10.2.4. 32 Reuniao de Trabalho

A terceira reunido de trabalho deverd ocorrer para validar a concepcdo dos
programas, projetos a acdes para o Plano de Saneamento Basico, Objetivo e Metas
e definicho dos mecanismos de monitoramento e avaliagdo, a serem apresentados
pela N S Engenharia, acatar as opinides e sugestbes do GTA. Essa acdo ampliara o
carater participativo da revisdo do PMSB.

O contetdo dessa reunido de trabalho devera ter como base a concep¢édo dos
programas, projetos a acoes para o Plano de Saneamento Béasico, Objetivo e Metas
e definicdo dos mecanismos de monitoramento e avaliacdo. No entanto, o contetdo
da reunido devera ser definido pelo GTA responsavel pela revisdo do PMSB e ter
linguagem adequada a cada publico especifico.

Acdes previstas

e Contatar os responséaveis pelos féruns ja existentes para comunicar que a
concepcao dos programas, projetos a agdes para o Plano de Saneamento
Bésico, Objetivo e Metas e definicAo dos mecanismos de monitoramento e
avaliacdo ja se encontram disponiveis para consulta publica;

e Contatar entidades ambientalistas para comunicar que a concepc¢ao dos
programas, projetos a acdes para o Plano de Saneamento Basico, Objetivo e
Metas e definicdo dos mecanismos de monitoramento e avaliacdo ja se
encontram disponiveis para consulta;

e Contatar entidades representativas de bairro para comunicar que a
concepcao dos programas, projetos a acbes para o Plano de Saneamento
Bésico, Objetivo e Metas e definicAo dos mecanismos de monitoramento e
avaliacao ja se encontram disponiveis para consulta;

e Disponibilizar nos sites da prefeitura e do SAAE, a concepcéo dos programas,
projetos a acdes para o Plano de Saneamento Basico, Objetivo e Metas e
definicdo dos mecanismos de monitoramento e avaliagdo para consulta
publica.

Publico-alvo: Agéncia e Comité das Bacias dos Rios Piracicaba Capivari e
Jundiai; Comité de Bacia Hidrogréafica do Rio Mogi Guacu - CBH-Mogi, Conselhos
Municipais da Cidade tais como de Saude, Meio Ambiente, Educacéo, entre outros;
Entidades ambientalistas; Entidades representativas de bairros.

Quantificacdo: Considerando o publico-alvo acima, se necessaria, estima-se a
realizacdo de uma reunido.

10.3. Etapa 3 — Audiéncias Publicas e divulgacdo e aprovacdo do Plano
Municipal de Saneamento Basico de Mogi Mirim.

10.3.1.Audiéncias publicas setoriais para validacdo do diagnodstico e do

progndéstico do PMSB.
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ApoOs a realizagdo das Reunifes de Trabalho acima descritas e a coleta das
contribuicdes propostas pela sociedade civil organizada, a N S Engenharia tabulara
todos os dados, apresentara para a aprovacao pelo GTA. A proposta de revisdo do
PMSB aprovada pelo GT devera ser apresentada para a sociedade mogimiriana em
audiéncias publicas setoriais previstas no Termo de Referéncia, para que haja a
validacéo pela comunidade, como estabelecido na Lei n® 11.445/07.

10.3.2.Audiéncias publicas setoriais para validacdo concepcao dos
programas, projetos a acOes para o Plano de Saneamento Basico,
Objetivo e Metas e definicdo dos mecanismos de monitoramento.

ApoOs a realizacdo das Reunides de Trabalho acima descritas e a coleta das
contribuicdes propostas pela sociedade civil organizada, a N S Engenharia tabulara
todos os dados, apresentara para a aprovacao pelo GTA. A proposta de revisdo do
PMSB aprovada pelo GT devera ser apresentada para a sociedade mogimiriana em
audiéncias publicas setoriais previstas no Termo de Referéncia, para que haja a
validagéo pela comunidade, como estabelecido na Lei n® 11.445/07.

10.3.3.Audiéncia publica para a validacdo do Plano de Saneamento Basico
do municipio.

ApOs a realizagdo das audiéncias publicas setoriais e 0o compilamento das
contribuicdes apresentadas pela comunidade, o Plano Municipal de Saneamento
Basico elaborado de forma participativa, devera ser realizada a apresentacdo do
PMSB para conhecimento e validacdo da comunidade através de Audiéncia Publica,
como estabelecido na Lei n°® 11.445/07.

A audiéncia sera o espaco para populacdo conhecer e opinar sobre o PMSB
apresentado o que fornecera elementos para validacdo do plano proposto.

Apés a realizacdo da Audiéncia Publica, o GTA devera encaminhar ao
Prefeito Municipal, além do PMSB aprovado na audiéncia publica, a minuta de
Projeto de Lei que estabelece a Politica Municipal de Saneamento Basico do
Municipio de Mogi Mirim. A minuta de projeto de lei devera ser enviada ao poder
Legislativo Municipal para a aprovacao da Politica Municipal de Saneamento Basico
do municipio de Mogi Mirim, tendo como anexo o PMSB aprovado em assembleia,
além da disponibiliza¢éo do Plano para comunidade, como rege a Lei n° 11.445/07.

10.4. Conferéncias Municipais de Saneamento Ambiental.

10.4.1. Conferéncias Municipais de Saneamento Ambiental

Apos a aprovacédo da Lei da Politica Municipal de Saneamento Basico, como
rege o Relatério Final do Plano Municipal de Saneamento Basico, a critério do GTA,
podera ser realizada a Conferéncia Municipal de Saneamento Basico que
apresentara o PMSB a toda comunidade, em conjunto com as instituicbes que
participaram mais intimamente de toda revisdo do plano através das reunifes de
trabalho.

Esse evento tem como objetivo promover a divulgacdo publica do Plano,
como estabelecido na Lei n°® 11.445/07.

Terd como foco o acompanhamento pela comunidade de todo o processo de
implantacdo do Plano Municipal de Saneamento Basico, para que 0s municipes

13



possam analisar, definir e deliberar sobre situacdo das diretrizes da Politica
Municipal de Saneamento que foram propostas e executadas e/ou ndo executadas.

Os grupos de trabalho, representados pelos publicos especificos que
participaram nas reunides de trabalho, deverdo atuar nestas conferéncias como
protagonistas. Isso infere que esses publicos deverdo participar inclusive da
formatacao dos eventos.

Acoes previstas:

e Apresentar a proposta da Conferéncia para os publicos especificos em
reunido especifica

e Definir os conteudos prioritarios e o formato da conferéncia com os publicos
especificos

e Elaborar cartazes e folhetos de divulgacédo da conferéncia

e Divulgar a Conferéncia no municipio através dos meios de comunicacao
definidos no item - 9.1. Ferramentas comunicacionais.

e Executar a Conferéncia prevista com registro de todo evento

Publico-alvo: Populagédo em geral.

Quantificacdo: Estima-se a realizagdo de uma conferéncia a cada dois anos.
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11.Consideracg0des Finais

Por fim, este documento, denominado Plano de Mobilizacdo Social consiste
numa guia referencial e de planejamento das atividades a serem realizadas
especificando os objetivos gerais e especificos a partir da proposicdo metodoldgica e
de planejamento para a realizacdo dos trabalhos.

O Plano de Mobilizacdo Social — PMS € um documento integrante dos PMSB
e visa, em linhas gerais, tracar as diretrizes para o trabalho junto a populacao,
contribuindo para o desenvolvimento e o acompanhamento de a¢des de mobilizacédo
e participacao popular no processo de revisdo do PMSB.

Em termos legais o chamado Estatuto da Cidade (Lei n° 10.257 de 2001)
afirma em seu Artigo 2° inciso Il que a “gestdo democratica por meio da participagao
popular’ deve ser uma prerrogativa na “formulagdo, execugdo e acompanhamento
de planos, programas e projetos de desenvolvimento urbano”.

Apesar de fundamental para a revisdo do PMSB, o protagonismo popular esta
longe de ser um processo natural, por isso a necessidade de construcdo de
equipamentos publicos e legais que promovam esta pratica junto a populacéo.

Os processos de mobilizacdo e participagdo da sociedade civil sao
compreendidos como um produto que esta sempre em construcdo, no sentido de
conquistas que vao se aglutinando nos espacos sociais. A participacao legitima €,
justamente, aquela que interfere nos processos decisorios por meio da participacao
politica voltada ao bem coletivo.
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12.Cronograma Geral

Planejamento das

Etapa 2 - Execucéao e Validacdo do PMSB

Audiéncias

Atividade
Defini¢cdo do Publico alvo especifico

4l Elaboracéo e publicacéo do site do

PMSB

Criagdo e implantacdo da Linha Direta

Reunido de partida

out/23 nov/23 dez/23

jan/24

12 Reunido de trabalho

Disponibilizar o Diagnéstico para
consulta publica

22 Reuniao de trabalho

Disponibilizar o Progndstico para
consulta publica

32 Reuniao de trabalho

Disponibilizar Objetivos e Metas para
consulta publica

Atualizag&o e monitoramento do site

Monitoramento da linha direta

Audiéncias Setoriais

Audiéncia Publica
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ANEXO | = Grupo técnico de acompanhamento da revisédo do plano
municipal de saneamento basico de Mogi Mirim, nomeado pela portaria
n° 320/2023 de 09 de agosto de 2023.

PREFEITURA MUNICIPAL DE MOGI MIRIM

ESTADO DE SAO PAULO - BRASEL

PORTARIA N* 32023

INSTITUI 0 GRUPO TECNICO DE
ACOMPANHAMENTO (GTA) DA REVISAO DO
PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO.

DR. PAULO DE OLIVEIRA E SILVA, Prefeito do
Municipio de Mogi Mirim, Estado de Siio Paulo, etc., no uso
de suas atribuigdes legais;

RESOLVE:-

Art. 1° Fica instituido o GRUPO TECNICO DE
ACOMPANHAMENTO (GTA) DA REVISAO DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO
BASICO, vinculado ao Servigo Autdnomo de Agua ¢ Esgotos de Mogi Mirim (SAAE), com as seguintes
representatividades:

Servigo Autdnomo de Agua ¢ Esgotos (SAAE):  Ana Maria Rodrigues
Carolina Damaceno Aquino
Luiz Manoel Furigo
Renata Faria Rocha Furigo

Secretaria de Plancjamento Urbano:  Gabriel Ferreira dos Reis
Secretaria de Obras ¢ Habitagho Popular:  Paulo Roberto Tristho
Secretaria de Meio Ambiente:  Oberdan Quaglio Alves
Secretaria de Servigos Municipais:  Ana Paula Alamino Lesser

rt. 2° O Grupo Técnico de Acompanh to (GTA) terd as

seguintes atribuigdes:

I — avaliar, discutir ¢ propor alteragdes/recomendagdes sobre
todas as etapas de desenvolvimento dos trabalhos de Revisio do Plano Municipal de Sancamento Basico;

Il - atuar junto & empresa responsdvel pela revisio do Plano,
até a sua aprovagio pelo Poder Legislativo Municipal;

Il ~ representar, dirctamente ao Prefeito Municipal, quando
da constatagio de procedimentos que contrariem as normas legais de revisio de instituigio do Plano.

Art. 3° Esta P jq entra em vigor na data de sua publicagio.
REGISTRE-SE, Pl.‘BLIQUE-SE E CUMPRA-SE
Prefeitura de Mogi Mirim, 9 de agosto de 2 023.

/‘ (>

. DR. PAULO DE OLIVEIRA E SILVA
meei(\x) Municipal

REGINA CELIA S. BIGHET!
Coordenadora de Secretaria
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ANEXO Il — Ata da reuni&do de aprovacao do Plano de Mobilizag&o Social,
pelo grupo executivo local e equipe técnica da revisdo do plano
municipal de saneamento basico do municipio de Mogi Mirim.

ATA DE REUNIAO

Data: 23 de agosto de 2023 Hora do inicio: 08h00min
Local: SAAE de Mogi Mirim

Neste dia 23 de agosto de 2023, realizou-se no Servico de Agua e Esgoto do
municipio de Mogi Mirim, reunido entre os membros GTA - Grupo Técnico de
Acompanhamento da Revisdo do Plano Municipal de Saneamento Basico,
nomeados pelo prefeito através da Portaria n°® 320/2023 de 09 de agosto de 2023 e
representantes da empresa N S Engenharia Sanitaria e Ambiental S/S Ltda.,
responsavel pela revisdo do PMSB.

1 - Abertura:

Iniciou-se a reunido com a expectativa de se esclarecer aos membros do
Grupo Técnico de Acompanhamento da Revisdo do Plano Municipal de Saneamento
Basico quais serdo os objetivos a serem atingidos com a Revisdo do PMSB.

2 - Pauta:

A reunido teve como pauta:
a) Apresentacao dos objetivos a serem atingidos com a Revisao do PMSB,

b) Apresentacdo e aprovagéo do Plano de Mobilizagdo Social para Reviséo do
Plano Municipal de Saneamento Basico do municipio de Mogi Mirim-SP.

3 -Desenvolvimento dos trabalhos:

I O Eng.° Neiroberto Silva representante da NS Engenharia apresentou
para os presentes através de PowerPoint, 0 embasamento legal para que haja a
revisao do PMSB, bem como quais serdo os produtos a serem desenvolvidos e
o Plano de Mobilizagao Social para a revisao do PMSB, destacando:

e O arcabouco legal da revisdo do Plano Municipal de Saneamento Basico;

e Quais serdo o0s conteudos obrigatorios que deverdo constar no Plano
Municipal de Saneamento Basico;

¢ Quais serdo os objetivos a serem atingidos com a revisao do Plano Municipal
de Saneamento Basico;

e Destacou que devera haver a integracao entre as politicas publicas setoriais,
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e
¢ Realcou a importancia do plano de mobilizacéo social.

il. - Franqueada a palavra aos participantes da reunido, 0s mesmos
comentaram alguns aspectos sensiveis tais como perdas de agua em sistema de
abastecimento de agua, tarifa e economicidade dos servigcos de residuos solidos,
mudancas de paradigma para implantacédo desse sistema de drenagem, baseado no
principio da retencdo/detencdo das aguas das chuvas a montante dos pontos de
alagamento, programa de reciclagem de residuos solidos e principios de adesédo a
educacédo ambiental.

ii. - Encerrado o debate entre os participantes da reunido, Neiroberto
explicou a estratégia a ser adotada para implantacdo do Plano de Mobilizac&o
Social. Foi sugerida a inclusdo das entidades como associacdo comercial,
associacdo de engenheiros e outras, no rol do publico-alvo para apresentarem
sugestdes e ou contribuicbes para a revisdo do Plano Municipal de Saneamento
Basico.

V. - Sobre a proposta de implantagdo de um site para dar publicidade a
revisdo do PMSB, definiu-se que a hospedagem serd no site do SAAE, com linha
direta vinculada ao site da Prefeitura de Mogi Mirim, com formularios eletronicos.

V. - No site do SAAE, serdo disponibilizados os relatérios para consultas
publicas, bem como formularios para questionamentos e/ou sugestdes da sociedade
mogimiriana.

Vi. - Foram definidas que, as préximas reunides do GTA serdo na primeira
quinzena de novembro e primeira quinzena de dezembro.

Vil. - Definiu-se também que as audiéncias publicas serdo setoriais pelos
bairros e zonas da cidade, conforme estabelecido no Termo de Referéncia que
norteia o contrato entre o0 SAAE de Mogi Mirim e a NS Engenharia.

vii. - Apoés os debates, Neiroberto apresentou os documentos de formalizacao
das audiéncias e consultas publicas, além de minuta de Edital de Consulta Publica
para revisao e aprovagao do PMSB.

iX. - Neiroberto abriu a palavra aos participantes da reunido, para que fossem
esclarecidas as duvidas com relacéo ao Plano de Mobilizagcdo Social.

by

X. - Apés os esclarecimentos, Neiroberto submeteu a aprovacdo dos
presentes o Plano de Mobilizagéo Social e 0 mesmo foi aprovado por unanimidade.

4 - Encerramento:

Todos o0s presentes estiveram de acordo com os prazos definidos durante os
encaminhamentos da reunido. Dessa forma, a reunido foi dada como encerrada.

Faz parte desta Ata a lista de presenca contendo a assinatura de todos os
participantes da referida reunido.

Mogi Mirim, 23 de agosto de 2023
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b. -Listade Presenca:

REVISAO DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO (PMSB) DE MOGI MIRIM-SP

Lista de senca na Reunido de Partida para a Revisdo do PMSB
Data: 23 de agosto de 2023 Horario 08:00 horas Local: SAAE.

N° Nome Setor Assinatura
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c.- Memoria fotografica da reunido:

Fonte: N S Engenharia — 2023
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CAPITULO Il - ELABORACAO E IMPLANTACAO
SISTEMA MUNICIPAL DE INFORMACOES EM
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13.ELABORACAO E IMPLANTACAO DE BANCO DE DADOS COM INDICADORES
DE DESEMPENHO.

13.1. Concepcdo do sistema do banco de dados

O Sistema de Informagbes em Saneamento de Mogi Mirim (SIMISAB) é um
banco de dados que retne informacgdes de carater operacional, financeira e gerencial,
das areas de abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana e
manejo de residuos sélidos e drenagem e manejo de &guas pluviais urbanas,
gerenciado pelos membros dos servicos municipais de Saneamento Ambiental,
composto pela SAAE, Secretaria de Servigcos Publicos e pela Secretaria de Obras e
Habitagdo Popular.

13.2. Estrutura para o gerenciamento do SIMSAB

O gerenciamento do SIMSAB é realizado pela SAAE, com referéncia as
informacdes de Abastecimento de Agua e Tratamento de Esgotos, sendo que
Residuos Solidos pela Secretaria de Servicos Publicos e a responsabilidade pela
Drenagem Urbana é da Secretaria de Obras e Habitacdo Popular, visa promover a
execucao, avaliacédo, fiscalizacdo, monitoramento, divulgacédo e acesso a populacdo
aos dados referentes os SIMSAB, e tem por finalidade:
| — Constituir banco de dados com informacdes e indicadores sobre a prestacdo de
servicos de saneamento e a qualidade sanitaria do Municipio;

Il — Subsidiar o CONDEMA (Conselho Municipal de Defesa do Meio Ambiente) de
Mogi Mirim, na definicdo e acompanhamento de indicadores de desempenho dos
servigcos publicos de saneamento;

Il — Avaliar e divulgar os indicadores de desempenho dos servicos publicos de
Saneamento ambiental,

8§ 1° - Os prestadores de servi¢cos publicos de saneamento ambiental fornecerdo as
informacdes necessérias para o funcionamento do Sistema Municipal de Informacdes
em Saneamento, na forma e periodicidade estabelecidas neste regulamento.
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14.INFORMACOES PARA COMPOSICAO DO SIMSAB

Nesse item, apresentamos as informagdes necessarias para atender em plenitude
as exigéncias da Lei 11.445/07 e tomam como base o SNIS, criado em 1996, o SNIS
€ uma unidade vinculada a Secretaria Nacional de Saneamento (SNS) do Ministério
do Desenvolvimento e da Integracdo Regional (MIDR). Com abrangéncia nacional,
reune informacdes de carater institucional, administrativo, operacional, gerencial,
econdbmico-financeiro, contabil e de qualidade da prestacdo de servicos de
saneamento basico em areas urbanas das quatro componentes do saneamento
basico.

14.1. Informag6es sobre Agua e Esgoto

As informacdes foram selecionadas no banco de dados do SNIS. A Tabela 2
apresenta as informacdes selecionadas, com seu cédigo, significado e respectiva
unidade. Essas informacdes constituir-se-ao nas variaveis que serao utilizadas para a
composicdo de diversos indicadores que serdo apresentados na sequéncia desse

volume.

Tabela 2 - Definicdo das variaveis para abastecimento de agua e de esgotamento sanitario

(continua)
CODIGO VARIAVEL DEFINICAO UNIDADE
Populagéo total
ateFr)ldidga ST Valor da soma das populac¢des urbana e rural - sede e
AGO001 basteci tod localidades atendidas com abastecimento de agua, no | Habitante.
ggﬁ; Hdlinisnlivie)s Gltimo dia do ano de referéncia?.
Quantidade de ligacdes Quantidade de ligacdes ativas de agua ligadas a rede
. 2 publica, providas ou ndo de hidrébmetro, que q ~
ac002 ativas de agua. contribuiram para o faturamento, no ultimo dia do ano figacac
de referéncia.
Quantidade de Quantidade de economias ativas de &gua, que
AGO003 economias il ol contribuiram para o faturamento, no Gltimo dia do ano Economia.
goles de referéncia.
Quantidade de ligaces Quantidade de ligacdes ativas de agua, providas de
AG004 v g AaLm hidrémetro em  funcionamento regular, que Lseeto
. . g contribuiram para o faturamento, no ultimo dia do ano Qfelielek
micromedidas. de referéncia.
Comprimento total da malha de distribuicdo de agua,
AGO05 Extensdo darede de incluindo adutoras, sub adutoras e redes distribuidoras Km
agua. e excluindo ramais prediais, operada pelo prestador de )
servigos, no ultimo dia do ano de referéncia.
Volume anual de agua disponivel para consumo,
AG006 Volume de 4gua compreendendo a agua captada pelo prestador de 1.000
produzido. servicos tratadas nas unidades do prestador de m3/ano
servicos, medido ou estimado nas saidas das ETAs.
AGO0S Volume de 4gua Volume anual de dgua medido pelos hidrémetros 1.000
micromedido. instalados nos ramais prediais. m3/ano
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Tabela 2 - Definicdo das variaveis para abastecimento de agua e de esgotamento

sanitéario (continua)

11%

CODIGO VARIAVEL DEFINIQAO UNIDADE
Volume anual de &gua consumido pelos usuarios,
Volume de 4gua compreendendo o volume micromedido (AG008), o volume g
AEED consumido. de consumo estimado para as ligagbes desprovidas de LD e
hidrémetro ou com hidrémetro.
Volume de 4gua Volume anual de agua debitado ao total de economias g
el faturado. (medidas e ndo medidas), para fins de faturamento. L0 ey
Sclgirgg;ie e Quantidade de economias residenciais ativas de agua, que
AGO013 B S estavam em pleno funcionamento no dltimo dia do ano de Economia.
residenciais ativas de feranci
agua. referéncia.
I(igL;argleiat((j)?a?se de Quantidade de ligacdes totais (ativas e inativas) de agua a
AG021 égug rede publica, providas ou ndo de hidrémetro, existente no Ligagao.
gua. ultimo dia do ano de referéncia.
z Valor da soma dos volumes anuais de agua usados para
AG024 \S/é):\ljimoe EREEECE atividades operacionais e especiais com o volume de agua 1.000 m3ano
0. recuperado.
Valor da populagdo urbana atendida com abastecimento de
agua pelo prestador de servigos, no Ultimo dia do ano de
referéncia. Corresponde a populacdo urbana que é
Populacio urbana efetivamente atendida com os servicos. Caso o prestador de
ate% di d% com servicos ndo disponha de procedimentos préprios para
AG026 abastecimento de definir, de maneira precisa, essa populagdo, 0 mesmo podera Habitantes.
A0ua estima-la utilizando o produto da quantidade de economias
9 residenciais ativas de agua (AGO013), na zona urbana,
multiplicada pela taxa média de habitantes por domicilio do
respectivo municipio, obtida no Gltimo Censo ou Contagem
de Populacéo do IBGE.
Consumo total de Quantidade anual de energia elétrica consumida nos
AG028 eneraia elétrica nos sistemas de abastecimento de &agua, incluindo todas as 1.000
ist ?n de 4 unidades que compdem os sistemas, desde as operacionais kWh/ano.
SRUEMES €2 gk até as administrativas.
= Valor da soma das populagdes urbana e rural — sedes
Populagao total L ) h
ES001 atendida com municipais e localidades atgndldas _com esgotamento Habitante.
A sanitario pelo prestador de servigos, no ultimo dia do ano de
esgotamento sanitario. |  terancia
Quantidade de Quantidade de ligagdes ativas de esgoto a rede publica, que
ES002 ligagdes ativas de contribuiram para o faturamento, no Ultimo dia do ano de Ligacao.
esgoto. referéncia.
Quantlde_ade d_e Quantidade de economias ativas de esgoto, que contribuiram n
ES003 economias ativas de S : P Economia.
esgoto para o faturamento, no ultimo dia do ano de referéncia.
Extens3o da rede de Comprimento total da malha, incluindo redes de coleta,
ES004 esaoto interceptores e emissarios, excluindo ramais prediais e linhas Km.
goto. de recalque, no ultimo dia do ano de referéncia.
Volume anual de esgoto langado na rede coletora. Em geral
ES005 \C/;I(;;n deode esgoto € considerado como sendo de 80% a 85% do volume de agua rr115(/)e(1)r(1)o
’ consumido na mesma economia.
Volume de esgoto Volume anual de esgoto submetido a tratamento, medido ou 3
Es0ls tratado. estimado na(s) entrada(s) da(s) ETE(s). 1.000 m¥ano
Volume anual de esgoto debitado ao total de economias, para
fins de faturamento (geral é considerado como sendo um g
=t VIEILITIE Gl S, percentual de 80% a 85% do volume de agua faturado na DD
mesma Economia).
Sclgirg:g;dse e Quantidade de economias residenciais ativas de esgotos,
ES008 que estavam em pleno funcionamento no Gltimo dia do ano Economias.

residenciais ativas de
esgoto.

de referéncia.
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Tabela 2 - Definicdo das variaveis para abastecimento de agua e de esgotamento

sanitéario (continua)

CcODIGO VARIAVEL DEFINICAO UNIDADE
uantidade de _ ) . . -
I?a e iaiEia e Quantidade de ligagBes totais (ativas e inativas) de
ES009 g Qt esgoto a rede publica, existente no dltimo dia do ano de | Ligacé&o.
ESjelld) referéncia.
Valor da populacdo urbana atendida com abastecimento
de agua pelo prestador de servigos, no Ultimo dia do ano
de referéncia. Corresponde a populacdo urbana que é
Populacéo urbana efetivamente atendida com os servigcos. Caso o prestador
atendida com de servicos néo dllsponha. de procedlmentos~propr|os para | opitantes
ES026 basteci 0 d definir, de maneira precisa, essa populagdo, o0 mesmo
E,‘ sty Els podera estimé-la utilizando o produto da quantidade de
agua economias residenciais ativas de dgua (AG013), na zona
urbana, multiplicada pela taxa média de habitantes por
domicilio do respectivo municipio, obtida no ultimo Censo
ou Contagem de Populacéo do IBGE.
Consumo total de Quantidade anual de energia elétrica consumida nos
ES028 e Sl e NeS sistemas de esgoto, incluindo todas as unidades que 1.000
nerg q compdem os sistemas, desde as operacionais até as | kWh/ano.
sistemas de esgoto. | gministrativas.
Valor faturado anual decorrente das atividades-fim do
. . prestador de servicos, resultante da exclusiva aplicacéao
FNOO1 (I;Q_ecteltta ?pleramonal de tarifas e/ou taxas. Resultado da soma da Receita R$/ano
listizhliolist Operacional Direta de Agua, Receita Operacional Direta
de Esgoto.
FeachE aremd el Valor faturado anual decorrente da prestagdo do servico
FNO002 direta d p de abastecimento de agua, resultante exclusivamente da R$/ano
el ) GGl aplicacdo de tarifas.
. : Valor faturado anual decorrente da prestacao do servigo
FNOO3 EECIEIIS oDera?onal de esgotamento sanitario, resultante exclusivamente da R$/ano
e aplicacéo de tarifas.
Receita operacional Valor faturado anual decorrente das atividades-fim do
FNOO5 total (direta + prestador de servicos. Resultado da soma da Receita R$/ano
indi Operacional Direta (Agua, Esgoto, Agua Exportada e
indireta). Esgoto Importado) e da Receita Operacional Indireta.
Valor anual efetivamente arrecadado de todas as receitas
- operacionais, diretamente nos caixas do prestador de
FNO06 Arrecadagdo total. servi¢os ou por meio de terceiros autorizados (bancos e R$/ano
outros).
Saldo bruto dos valores a receber no ultimo dia do ano de
A referéncia, em decorréncia do faturamento dos servigos
FNOO08 Credt;to dle gEnizs o de &gua e esgoto (receita operacional direta) e dos outros R$/ano
US820E servicos, tais como ligac¢des, religagcbes, conservagéo e
reparo de hidrébmetros (receita operacional indireta).
Valor anual das despesas realizadas com empregados,
correspondendo & soma de ordenados e salarios,
FNO10 Despesa com gratificacbes, encargos sociais (exceto PIS/PASEP e R$/ano
pessoal proprio. COFINS), pagamento a inativos e demais beneficios
concedidos, tais como auxilio-alimentagdo, vale-
transporte, planos de salde e previdéncia privada.
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Tabela 2

- DefinicAo das variaveis para abastecimento de agua e de

esgotamento sanitario (concluséo)

CcODIGO

VARIAVEL

DEFINICAO

UNIDADE

FNO11

Despesa com produtos
quimicos.

Valor anual das despesas realizadas com a aquisi¢cdo de
produtos quimicos destinados aos sistemas de tratamento de
agua e de esgotos e nas analises de amostras de agua ou de
esgotos.

R$/ano

FNO13

Despesa com energia
elétrica

Valor anual das despesas realizadas com energia elétrica nos
sistemas de agua e de esgoto, incluindo todas as unidades
do prestador de servicos, desde as operacionais até as
administrativas.

R$/ano

FNO14

Despesa com Sservigos
de terceiros.

Valor anual das despesas realizadas com servicos
executados por terceiros. Ndo se incluem as despesas com
energia elétrica e com aluguel de veiculos, maquinas e
equipamentos (Essas devem ser consideradas Outras
Despesas de Exploracao).

R$/ano

FNO15

Despesas de

exploragéo (DEX).

Valor anual das despesas realizadas para a exploracdo dos
servigos, compreendendo Despesas com Pessoal, Produtos
Quimicos, Energia Elétrica, Servicos de Terceiros, Agua
Importada, Esgoto Exportado, Despesas Fiscais ou
Tributarias computadas na DEX, além de Outras Despesas
de Exploracéo.

R$/ano

FNO16

Despesas com juros e
encargos do servico da
divida.

Valor correspondente a soma das despesas
realizadas com juros e encargos do servico da
divida mais as variagdes monetarias e cambiais
pagas no ano.

R$/ano

FNO17

Despesas totais com 0s
servigcos

Valor anual total do conjunto das despesas realizadas para a
prestacdo dos servigos, compreendendo Despesas de
Exploracdo (DEX), Despesas com Juros e Encargos das
Dividas (incluindo as despesas decorrentes de variagbes
monetéarias e cambiais), Despesas com Depreciacdo, além
de Outras Despesas com 0s Servicos.

R$/ano

FNO26

Quantidade total de
empregados proprios.

Quantidade de empregados sejam funcionarios do prestador
de servigos, dirigentes ou outros, postos permanentemente —

e com 6nus — a disposi¢ao do prestador de servigos, ao final
do ano de referéncia.

Empregad
0.

FNO27

Outras despesas de
exploragéo.

Valor anual realizado como parte das Despesas de
Exploracdo que ndo s@o computadas nas categorias de
Despesas com Pessoal, Produtos Quimicos, Energia Elétrica,
Servicos de Terceiros e Despesas Fiscais e Tributérias
Computadas na DEX. Portanto, corresponde ao valor das
Despesas de Exploracdo deduzido do valor dessas
despesas.

R$/ano

FNO33

Investimentos totais

Valor dos investimentos totais realizados no ano
de referéncia, pagos com recursos proprios feitos
no(s) sistema(s) de abastecimento de agua e de
esgotamento  sanitario ou em  outros
investimentos relacionados aos servi¢os de agua
e esgotos.

FNO34

Despesa
amortizagfes
servigo da divida.

com
do

Valor anual das despesas realizadas com pagamento
das amortizacBes do servigo da divida decorrentes de
empréstimos e financiamentos (obras, debéntures e
captacoes de recursos no mercado).

R$/ano

GO06a

Populacdo urbana das
localidades atendidas.

Valor da soma das populacdes urbanas das
localidades em que o prestador de servigos atua com
servicos de agua. Inclui tanto a populagdo servida
guanto a que nao é servida com 0s Servicos.

Habitante.

Fonte: SNIS BRASIL - 2023
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14.2. Informagdes sobre Limpeza Urbana

As informacg0des a serem levantadas pelo prestador dos servigos de limpeza urbana
e manejo de residuos solidos para compor o SIMSAB, foram selecionadas no banco
de dados do SNIS. A Tabela 3 apresenta as informagdes selecionadas, com seu
codigo, significado e respectiva unidade. Essas informacdes constituir-se-80 nas
varidveis que serdo utilizadas para a composicao de diversos indicadores que seréo
apresentados na sequéncia desse volume.

Tabela 3 - Definicdo das variaveis para limpeza urbana e manejo de residuos
solidos (continua)

CODIGO VARIAVEL DEFINICAO UNIDADE
Populacéo urbana do Populacdo urbana de um municipio. Inclui tanto a .
S0tz municipio. populacdo atendida quanto a que ndo é atendida. oz,
Receita arrecadada com Valor dos recursos arrecadados por meio da cobranca
Ge006 servicos de manejo de de taxas, tarifas ou outras formas vinculadas a R$/ano.
RSU. prestacio de servicos de manejo de RSUZ.
Despesa com agentes Valc_)r anual das despesas dqs agentes publicos
; realizadas com agentes privados contratados
privados executores de . = -
Ge009 T exclusivamente para execu¢do de um ou mais R$/ano.
RSUQ ! servigos de manejo de RSU ou para locagdo de méo-
) de-obra e veiculos destinados a estes servicos.
Valor anual do total de despesas da administracdo
publica municipal para a manutencdo dos servicos
Despesa corrente total da | publicos em geral, exceto despesas de capital. Inclui
Ge010 . - o o R$/ano.
prefeitura. todos os servigos prestados pelo municipio, ndo s6 os
relativos ao manejo de RSU. Valor recomendado ser
extraido do balanco anual da Prefeitura.
Quantidade de Quantidade total de trabalhadores sejam funcionarios,
G trabalhadores publicos dirigentes ou outros, alocados permanentemente nos
e015 . X o . . Empregado.
envolvidos nos servicos agentes publicos executores dos servicos de manejo
de manejo de RSU. de RSU, no final do ano de referéncia.
Valor anual das despesas realizadas com os servigos de
manejo de RSU, incluindo a execugdo dos servicos
propriamente ditos mais a fiscalizacéo, o planejamento e a
parte gerencial e administrativa. Correspondem as despesas
com pessoal préprio, somadas as demais despesas
Despesa dos agentes operacionais (despesas com materiais de consumo,
plbicos executores de | feramentas o uensiios abgueis, energn, comtuster |
Ge023 servicos de manejo de servigos de oficinas terceirizadas, e outras despesas). Inclui
RSU. encargos e demais beneficios incidentes sobre a folha de
pagamento do pessoal. N&o inclui: despesas referentes aos
servicos de manejo de RSU realizadas com agentes
privados; despesas com servico da divida (juros, encargos e
amortizacdes); despesas de remuneracdo de capital; e
despesas com depreciacdes de veiculos, equipamentos ou
instalagoes fisicas.

RSU: Residuos Sélidos Urbanos.
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Tabela 3 - Definicdo das variaveis para limpeza urbana e manejo de residuos

sdlidos (continuacgéao)

CcODIGO VARIAVEL DEFINICAO UNIDADE
Quantidade de Quantidade total de trabalhadores
Ge016 trabalhadores (remunerados) pertencentes ao quadro das
privados envolvidos | empresas contratadas exclusivamente para | Empregado.
nos servicos de execucao de servicos de manejo de RSU, no
manejo de RSU. final do ano de referéncia.
Despesa com Valor anual das despesas realizadas com
agentes privados agentes privados contratados exclusivamente
Co011 | para execucédo do para execucao de servi¢co de coleta de RDO e R$/ano.
servicode coletade | RPU, locacdo de veiculo e equipamentos
RDO e RPU. afins.
QUENIEEEE o Quantidade de trabalhadores qualificados como
coletadores e letad “ d
motoristas de agentes coletadores e motonsta§, pertencentes ao quadro
. Co029 ublicos. alocados no de pessoal do agente publico, alocados no servico | Empregado.
prlellicles, de coleta de RDO e RPU, no final do ano de
servico de coleta de referanci
RDO e RPU. elerencia.
Quantidade de
coletadores e Quantidade de trabalhadores qualificados
motoristas de como coletadores e motoristas, pertencentes
Co030 | agentes privados, ao quadro de pessoal dos agentes privados, | Empregado.
alocados no servico | alocados no servigco de coleta de RDO e RPU,
de coleta de RDO e | no final do ano de referéncia.
RPU.
Valor anual da soma das quantidades totais de RDO
e RPU coletadas por todos os agentes
Quantidade total de mencionados, pl_JbIlcos, privados e outros agentes,
exceto cooperativas de catadores. As quantidades
RDO e RPU ; S
Col19 coletada por todos coletadas por cooperativas ou associacdes de | Tonelada/ano.
P catadores deverdo ser preenchidas em campo
0s agentes especifico no item Coleta Seletiva. N&o inclui
quantidades coletadas de residuos dos servi¢os de
salde (RSS) e residuos da construcao civil (RCC).
Valor anual das despesas dos agentes publicos realizadas
com servico de coleta de RDO e RPU. Corresponde as
despesas com pessoal proprio somadas as demais
Despesas dos | despesas operacionais com o patrimonio proprio do
agentes publicos | municipio (despesas com materiais de consumo,
com o SerVigO de ferramentas e ut_ensmps, aluguels, energia, C?mbUStIVBIS,
Col32 | d pecas, pneus, licenciamentos e manutencdo da frota, R$/ano.
coleta de RDO e | senicos de oficinas terceirizadas, e outras despesas).
RPU. Inclui encargos e demais beneficios incidentes sobre a
folha de pagamento do pessoal envolvido. Nao inclui
despesas referentes aos servigos de coleta de RDO e
RPU realizadas com agentes privados executores
(informacédo Co011).
Ql'llantédade de RC? Quantidade anual de residuos sélidos da construgéo civil
co ?ta a pela (RCD) coletada pela Prefeitura ou empresas contratadas
prefeitura OU | por ela. Considera-se como Prefeitura qualquer 6rgao da
Cc013 empresas administracéo direta centralizada (secretaria, Tonelada/ano.
contratadas por ela. departamento, divis_’Slo ou secdo) ou descentralizada
(empresa ou autarquia).
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Tabela 3 - Definicdo das variaveis para limpeza urbana e manejo de residuos

sdlidos (continuacgéao)

CcODIGO VARIAVEL DEFINICAO UNIDADE

Quantidade anual de materiais reciclaveis
recuperados (exceto matéria organica e rejeitos)
Quantidade total de coletados de forma seletiva ou nao, decorrente da
materiais recuperados acdo dos agentes executores, ou seja, _Pre~fe|tura,
Cs009 e EETE empresas contratadas por ela, associagoes de
~ . catadores e outros agentes, n&o incluindo,
organica e rejeito. entretanto, quantidades recuperadas  por
catadores autbnomos ndo organizados nem
quantidades recuperadas por intermediérios
privados (“sucateiros”).
Quantidade anual de papel e/ou papeléo recuperada por
gualquer processo de triagem realizado pelos agentes
. executores, ou seja, Prefeitura, empresas contratadas
Cs010 Quantidade de papel e por ela, associacdes de catadores e outros agentes, néo
papeldo recuperada incluindo, entretanto, quantidades recuperadas por
catadores autbnomos néo-organizados nem
guantidades recuperadas por intermediarios privados
(‘'sucateiros’).
Quantidade anual de plasticos recuperada por
qualquer processo de triagem realizado pelos
agentes executores, ou seja, Prefeitura, empresas
contratadas por ela, associacGes de catadores e
outros agentes, ndo incluindo, entretanto, | Tonelada/ano.
guantidades recuperadas por  catadores
autbnomos nao-organizados nem quantidades
recuperadas  por intermediarios  privados
(‘'sucateiros').

Quantidade de metais recuperada por qualquer
processo de triagem realizado pelos agentes
executores, Prefeitura, empresas contratadas,
Quantidade de metais | associacbes de catadores e outros agentes, ndo
recuperada incluindo quantidades recuperadas por catadores
autdbnomos nao-organizados nem quantidades
recuperadas por intermediarios  privados
(‘'sucateiros').

Quantidade anual de vidros recuperada por
qualguer processo de triagem realizado pelos
agentes executores, ou seja, Prefeitura, empresas
contratadas por ela, associa¢fes de catadores e
outros agentes, ndo incluindo, entretanto, | Tonelada/ano.
guantidades recuperadas  por  catadores
autdbnomos nao-organizados nem quantidades
recuperadas  por intermediarios  privados
(‘'sucateiros').

Quantidade anual de quaisquer outros materiais
recuperada por qualquer processo de triagem
realizado pelos agentes executores, ou seja,
Quantidade de outros | Prefeitura, empresas contratadas por ela,
Cs014 materiais  reciclaveis | associacGes de catadores e outros agentes, ndo | Tonelada/ano.
recuperada incluindo, entretanto, quantidades recuperadas
por catadores autbnomos ndo-organizados nem
guantidades recuperadas por intermediarios
privados (‘sucateiros’).

Tonelada/ano.

Tonelada/ano.

Quantidade de

Cs011 .
plasticos recuperada

Cs012 Tonelada/ano.

Quantidade de vidros

Cs013
recuperada
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Tabela 3 - Definicdo das variaveis para limpeza urbana e manejo de residuos

sdlidos (continuacgéao)

CODIGO | VARIAVEL DEFINICAO UNIDADE
Valor anual do resultado da soma das quantidades
Quantidade total de | de residuos sélidos recolhidos, por meio do servigo
residuos sélidos | de coleta seletiva por todos os agentes - publico,
Cs026 recolhidos por todos os | privado, associacées de catadores e outros que | Tonelada/ano.
agentes executores da | detenham parceria com a Prefeitura - no final do ano
coleta seletiva de referéncia. Excluem-se quantidades de matéria
organica quando coletadas de forma exclusiva.
Quantidade de RSS | Quantidade anual de residuos dos servigos de salde
coletada pelos | (RSS) oriundos de coletada diferenciada executada
— geradores ou Empresas | pelos préprios geradores ou empresas contratadas e
contratadas por eles. por eles.
Quantidade anual de residuos dos servigcos de salde
Quantidade de RSS (RISS) ofrlgndos da coleta dlferenmadadexecutaclia
coletada pela prefeitura pela Prefeitura ou por empresas contratadas por ela.
Inclui quantidades de RSS de todas as unidades de
Rs028 ou empresa contratada p 50 SA0 pUDI . Tonelada/ano.
or ela. saude, mesmo as que nao sao'pub icas (lntggrantes
P do quadro de unidades de salde da Prefeitura). A
informacdo deve ser preenchida em caso afirmativo
(SIM) no campo Rs021.
Quantidade de Quan.tldade de empregados (remunerados)
gualificados como varredores, pertencentes ao
Va007 varredores dos agentes | foi | .
Gblicos. alocados Nno quadro .dg pessoa da Prefeitura, al ocgdqs no servico Empregado.
gervi o de varrico de varricdo de vias e logradouros publicos, no final
¢ 60 do ano de referéncia. Considera-se como
Quantidade de | Quantidade de trabalhadores remunerados de
varredores de agentes | agentes privados qualificados como varredores,
Va008 " . e ) Empregado
privados, alocados no | alocados no servico de varricdo, no final do ano de
servico de varricao. referéncia.
Extensdo de  satiea | J oR0 I g0 do senvice de varigd de
Va01l varrida por agentes| . P >Ccue Tvico de gac Km.
X vias e logradouros publicos. Inclui extensdes varridas
Privados. .
mecanicamente.
Quantidade de | Quantidade de catadores cooperados que trabalham .
2 catadores cooperados na reciclagem de residuos da coleta seletiva EmiAEE
Valor anual das despesas da Prefeitura com
Despesa com empresas .
empresas  contratadas  exclusivamente  para
Va019 contratadas para O = . e . R$/ano.
servico de varricio execucao do’ servico de varricdo de vias e
: logradouros publicos.
Valor anual das despesas da Prefeitura com o
servico de varricdo de vias e logradouros publicos.
Corresponde as despesas realizadas com pessoal
proprio somadas as demais despesas operacionais
com o patrimdnio préprio do municipio (despesas
Despesa dos agentes | com materiais de consumo, ferramentas e utensilios,
Va037 publicos com o servico | aluguéis, energia, combustiveis, pecas, pneus, R$/ano.
de varrigcéo. licenciamentos e manutengdo da frota, servigos de
oficinas terceirizadas, e outras despesas). Inclui
encargos e demais beneficios incidentes sobre a
folha de pagamento do pessoal envolvido. Nao inclui:
despesas referentes ao servigo de varricao de vias e
logradouros publicos realizadas com agentes
privados executores (informacdo Va019).
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Tabela 3 - Definicdo das variaveis para limpeza urbana e manejo de residuos

sdlidos (concluséo)

CcODIGO VARIAVEL DEFINICAO UNIDADE
Quantidade de | Quantidade de empregados (remunerados) da
empregados dos | Prefeitura, alocados no servico de capina e

Cp005 agentes publicos | rocada. Considera-se como Prefeitura qualquer Empreaado

P envolvidos com os | 6rgdo da administracdo direta centralizada pregado.

servicos de capina e | (secretaria, departamento, divisdo ou secéo) ou
rocada. descentralizada (empresa ou autarquia).
Quantidade de
gmepgfeg;sados rivagg: Quantidade de empregados (remunerados) de

Cp006 egvolvi dos c%m os | €mpresas privadas contratadas, alocados no | Empregado.
servicos de capina e servico de capina e rogada.
rocada.
t?:t?gltéi?j((j)?es gg Quantidade total de trabalhadores, sejam
agentes tblicos funcionérios, dirigentes ou outros, alocados

Th013 egvolvi dos P nos permanentemente e com 6nus nos agentes | Empregado.
e e (2 T ) publicos executores dos servicos de manejo de
RSUQ ) RSU, no final do ano de referéncia.
t?gggltéi%%?es gg Quantidade total de trabalhadores
agentes o (remunerados) pertencentes ao quadro das

Th014 egvolvi dos P nos | €mpresas contratadas exclusivamente para| Empregado.
servicos de maneio de execucado de servicos de manejo de RSU, no
RSUQ J final do ano de referéncia. Unidade: empregado.

Fonte: SNIS BRASIL - 2023

14.3.

Informacdes sobre Drenagem Urbana

As informacdes a serem levantadas pelo prestador dos servicos de drenagem e
manejo de &guas pluviais urbanas para compor 0 SIMSAB, sdao apresentadas na
Tabela 4, com seu cddigo, significado e respectiva unidade. Essas informacdes
constituir-se-80 nas variaveis que serdo utilizadas para a composicao de diversos
indicadores que serdo apresentados na sequéncia desse volume.
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Tabela 4 -Definicdo das varidveis para drenagem urbana (continua)

CcODIGO VARIAVEL DEFINICAO UNIDADE
E>§tensao i r2eE el Comprimento total das redes coletoras de
D001 microdrenagem . e ) o Km.
aguas pluviais no final do ano de referéncia.
urbana.
. Comprimento total das redes coletoras de
Extenséo da rede de . L . .
: aguas pluviais no final do ano de referéncia,
D002 microdrenagem . Km.
que foram cadastradas pelo servico de
cadastrada.
drenagem urbana.
Extensdo de ruas na | Comprimento total de logradouros publicos
D003 : . . N Km.
localidade. pavimentados no final do ano de referéncia.
Extensdo de ruas sem | Comprimento total de logradouros publicos sem
D004 ; ~ . ~ . A Km.
pavimentacéo. pavimentaco no final do ano de referéncia.
Numero de dispositivos | Nimero total de bocas de lobo para captagéo
D005 de captacdo de &gua | de 4guas de chuva existentes no final do ano Unidade.
de chuva. de referéncia.
A Area urbanizada da localidade no final do ano 2
D006 Area urbana total de referéncia. Km?2.
) sujeita @1 Area urbanizada com episédio de alagamento 2
D007 alagamento ou : ~ Y Km?2,
. ~ ou inundacéo no ano de referéncia.
inundacéo.
Inspecéo/limpeza/
manutencao de | Numero de dispositivos de captacdo de agua de
D008 dispositivos de | chuva inspecionados, limpos ou que sofreram Unidade.
captacdo de &gua de | manuten¢&o no ano.
chuva.
LU 2 ~ € Comprimento de galerias de agua pluvial
desobstrucéo de | . ; .
D009 . . inspecionadas, limpas ou que sofreram Km.
galerias de agua ~
. manuteng&o no ano.
pluvial.
NGmero de Nimero de servidores que estiveram
D010 executando as atividades de drenagem urbana | Empregado.
empregados P
no ano de referéncia.
Despesa com a Valor anual das despesas da prefeitura com a execugéo de
D011 eizeligen de selniges servigos de drenagem manejo de aguas pluviais urbanas. R$/ano.
de drenagem urbana.
Valor anual do total de despesas da administragdo publica
D012 Despesa corrente total | municipal para a manutenciio dos servicos publicos em R$/ano
da prefeitura. geral, exceto despesas de capital. Inclui todos os servicos )
prestados pelo municipio.
Valor anual do total de despesas da
D administracdo publica municipal para a
espesa  total da < . L
D013 . manutencdo dos servicos publicos em geral, R$/ano.
prefeitura. : X L .
inclusive despesas de capital. Inclui todos os
servigos prestados pelo municipio.
Investimentos Valor anual das despesas de capital da
D014 realizados no sistema | prefeitura com a execugdo de obras de R$/ano.
de drenagem urbana drenagem manejo de aguas pluviais urbanas.
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Tabela 4 - Defini¢do das variaveis para drenagem urbana (continua)

CcODIGO

VARIAVEL

DEFINICAO

UNIDADE

GEO002

Area urbanatotal,
incluindo areas
urbanas isoladas

Area urbana total do municipio, incluindo as
areas urbanas isoladas, em km2. A area
urbana é constituida pela area interna ao
perimetro urbano de uma cidade ou vila,
definida por lei municipal. A area urbana
isolada também é definida por lei municipal
e encontra-se separada da sede municipal
ou distrital por area rural ou por algum outro
limite legal.

Km2,

GEO005

Populacao total
residente no
municipio

Valor total da soma das populacées urbana
e rural residentes no municipio, incluindo as
populacbes das areas urbanas isoladas. E
adotada no SNIS a estimativa realizada
anualmente pelo IBGE, ou séo adotadas as
populacdes obtidas por meio de Censos
demograficos ou Contagens populacionais,
também do IBGE

Habitantes

GEO006

Populacao urbana
residente no
municipio

Corresponde a populacgéo residente apenas
na &rea urbana do municipio. No SNIS é
adotada uma estimativa que usa a
respectiva taxa de urbanizacdo do ultimo
Censo ou Contagem de Populacdo do
IBGE, multiplicada pela populacéo total
estimada anualmente pelo IBGE. Quando
da existéncia de dados de Censos ou
Contagens populacionais do IBGE, estas
serdo as informagdes utilizadas.

Habitantes

IEO17

Extenséo total de
vias publicas urbanas
do municipio:

Comprimento total das vias publicas
terrestres da &rea urbana total do municipio.
Sado consideradas vias terrestres urbanas
as ruas, as avenidas, os logradouros, 0s
caminhos, as passagens, as estradas e as
rodovias, que tém seu uso regulamentado
pelo 6rgdo ou entidade com circunscricao
sobre elas, de acordo com as
peculiaridades locais e as circunstancias
especiais.

Km

IEO019

Extenséo total de
vias publicas urbanas
com pavimento e
meio-fio

Extenséo total das vias publicas terrestres
da area urbana total do municipio que
possuem algum tipo de pavimento (seja ele
constituido de revestimentos flexiveis —
como 0s betuminosos ou por calgcamento —
ou de pavimentos rigidos — como o concreto
cimento ou macadame cimentado) e meio-
fio ou estrutura semelhante destinada a
encaminhar as aguas da chuva para as
saidas de agua, impedindo a erosdo da
plataforma da via e dos taludes de aterros.

Km
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Tabela 4 - Defini¢do das variaveis para drenagem urbana (continua)

CcODIGO VARIAVEL DEFINICAO UNIDADE
Quantidade total de bocas de lobo
existentes no municipio. Entende-se por

. ‘boca de lobo” a estrutura da rede de
Quantidade de bocas e .
IEO21 . drenagem que objetiva captar as aguas .
de lobo existentes no S . Unidades
. superficiais transportadas pelas sarjetas e
municipio ; S
conduzi-las ao interior da rede. As bocas de
lobo se caracterizam por apresentarem
apenas uma entrada.
Quantidade de bocas
de ledo ou bocas de Quantidade total de bocas de ledo, ou seja,
lobo mdltiplas (duas bocas de lobo mudltiplas conjugadas,

IE022 ou mais bocas de existentes no municipio. As bocas de ledo | Unidades
lobo conjugadas) se caracterizam por apresentarem duas ou
existentes no mais entradas (bocas de lobo) conjugadas.
municipio

Comprimento total de vias publicas que
possuem redes ou canais subterraneos de
aguas pluviais, na area urbana total do
municipio. Os canais fechados construidos
= para o escoamento das aguas de chuva,
Extenséo total de ; . . o
; - conhecidos como canais de aguas pluviais
vias publicas urbanas A
. subterraneos, fazem parte das redes
com redes ou canais ; Km
IE024 . e coletoras e destinam-se ao transporte das
de &guas pluviais . .
A aguas captadas pelas bocas coletoras até
subterrdneos
0s pontos de langamento. A rede coletora
subsuperficial, destinada a captar e a
transportar 4guas de chuva, pode ou ndo
ser utilizada para transportar também o
esgoto sanitario.
Comprimento total de todos os cursos
d’agua naturais perenes existentes na area
urbana total do municipio. Deve-se
informar aqui apenas o somatério das
extensbes dos cursos d’agua que
= realmente estdo contidas dentro da area
Extenséo total dos ; ~ .
iy urbana, ou seja, ndo é necessario
cursos d'agua > -

IE032 . contabilizar as extensfes desses mesmos Km
naturais perenes em P p
n cursos d’agua que se encontram em areas
areas urbanas ~ i

ndo urbanas. Por exemplo: para um
municipio que contenha apenas um curso
d’agua, cuja extenséo total seja de 20 km,
mas apenas 5 km dessa extenséo se
encontrem dentro da area urbana, o valor a
ser informado neste campo seria 5.
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Tabela 4 - Defini¢do das variaveis para drenagem urbana (continua)

CcODIGO

VARIAVEL

DEFINICAO

UNIDADE

IEO33

Extenséo total dos
cursos d’agua
naturais perenes com
diques em areas
urbanas

Informar a extensao total dos cursos d’agua
naturais perenes da area urbana total do
municipio que possuem diques. Diques séo
muros laterais de terra ou concreto,
inclinados ou retos, construidos a certa
distancia das margens dos cursos d’agua,
gue protegem as areas ribeirinhas contra o
extravasamento.

Km

IE034

Extenséo total dos
cursos d’agua
naturais perenes
canalizados abertos
em areas urbanas

Comprimento total dos cursos d'agua
naturais perenes canalizados de maneira
aberta na é&rea urbana total do municipio.
Encontram-se canalizados os cursos d’agua
naturais cujos leitos foram submetidos a
obras ou servigos que tenham por objetivo
dar forma geométrica definida para a secéo
transversal do curso d'agua, ou trecho
deste, com ou sem revestimento de
gualguer espécie nas margens ou no fundo.
Canal aberto é o percurso construido
artificialmente, que conduz agua a céu
aberto para os locais de consumo ou
aumenta a capacidade de escoamento dos
cursos dagua naturais durante as
enchentes.

Km

IEO35

Extensao total dos
cursos d’agua
naturais perenes
canalizados fechados
em areas urbanas

Informar a extensao total dos cursos d’agua
naturais perenes que percorrem canais
artificiais fechados dentro da &rea urbana
total do municipio. Os cursos d’agua
naturais encontram-se canalizados de
forma fechada (ou sob manilhamento)
quando seus leitos ou calhas estdo cobertos
por alguma superficie dura ou impermeéavel
(geralmente concreto), ou canalizados em
tubulagbes (“entubados”), aduelas, gabites
ou outras estruturas de concreto, metalicas
ou de outros materiais.

Km

IEO44

Extenséo total de
parques lineares ao
longo de cursos
d’agua naturais
perenes em &reas
urbanas

Comprimento total dos cursos d'agua
naturais perenes da area urbana total do
municipio que tém suas margens protegidas
por parques lineares.

Km

IEO58

Capacidade de
reservacao

Informar a capacidade estrutural efetiva
(volume) de reservacao ou de retencao das
aguas pluviais referente a estrutura para
amortecimento de vazbes de
cheias/inundagfes da area urbana total do
municipio.
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Tabela 4 Definicdo das varidveis para drenagem urbana (continua)

CcODIGO VARIAVEL DEFINICAO UNIDADE

Informar a quantidade cadastrada ou
estimada de domicilios urbanos existentes
no municipio, até o ultimo dia do ano de
referéncia, que se encontram suscetiveis a
riscos de inundacdo, tendo ou ndo sido | Domicilios
atingidos por eventos hidrolégicos
impactantes. Entende-se por “domicilio” o
local de moradia estruturalmente separado
e independente, constituido por um ou mais
comodos.

Quantidade de
domicilios sujeitos a
risco de inundacao

RI013

Informacdo sobre a quantidade de total de
pessoas desabrigadas ou desalojadas, na
area urbana do municipio, devido a eventos
hidroldgicos impactantes, ocorridos no ano
de referéncia, registrada no sistema
eletrébnico S2ID da Secretaria Nacional de
Protecdo e Defesa Civil, mesmo que o
evento impactante ndo tenha sido
reconhecido como situacdo de emergéncia
ou estado de calamidade publica por aquele
orgao. Entende-se por “eventos
hidrolégicos impactantes” os fenémenos
hidrolégicos  criticos  resultantes em
alagamentos, enxurradas ou inundagdes.
Tais fenbmenos podem ser agravados pela| Pessoas
intervencdo humana no meio ambiente.
Consideram-se  pessoas desabrigadas
aquelas cuja habitacao foi afetada por dano
ou ameaca de dano e que necessitam de
abrigo provido pelo Sistema (administracéo
publica federal, estadual ou municipal);
consideram-se pessoas desalojadas
aquelas que foram obrigadas a abandonar
temporaria  ou  definitivamente  sua
habitacdo, em funcdo de evacuacdes
preventivas, destruicdo ou avaria grave,
decorrentes do desastre, e que, nao
necessariamente, carecem de abrigo
provido pelo Sistema. O Sistema Integrado
de Informacdes sobre Desastres - S2ID
integra diversos produtos da Secretaria
Nacional de Protecdo e Defesa Civil -
SEDEC, com o objetivo de qualificar e dar
transparéncia a gestdo de riscos e
desastres no Brasil, por meio da
informatizacao de processos e
disponibilizacao de informacdes
sistematizadas dessa gestao.

NUmero de pessoas
desabrigadas ou
desalojadas, na area
urbana do municipio,
devido a eventos
hidroldgicos
impactantes no ano
de referéncia,
registrado no sistema
eletrénico da
Secretaria Nacional
de Protecao e Defesa
Civil

R1029
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Tabela 4 - Defini¢do das variaveis para drenagem urbana (continua)

CcODIGO VARIAVEL DEFINICAO UNIDADE
Informacédo sobre a quantidade de total de
Obitos (mortes humanas), na area urbana do
municipio, decorrentes de eventos
hidrolégicos impactantes, no ano de
referéncia, registrada no sistema eletrénico
S2ID, da Secretaria Nacional de Protecao e
. - Defesa CivilLb, mesmo que o evento
Numero de 6bitos, na | . ” : .
a impactante ndo tenha sido reconhecido
area urbana do : ~ .
L como situacdo de emergéncia ou estado de
municipio, ; S o
calamidade publica por aquele 6rgéo.
decorrentes de p . i
. Y Entende-se por “eventos hidrologicos
SRS METEIEIEes impactantes” os fendémenos hidrolégicos
impactantes, no ano P 9
P criticos resultantes em alagamentos, | Pessoas
de referéncia, ; ~ ; N
RI031 . . enxurradas ou inundacdes. Tais fenbmenos
registrado no sistema . ~
P podem ser agravados pela intervencéo
eletrénico da . . .
) . humana no meio ambiente. O Sistema
Secretaria Nacional ~
~ Integrado de Informacdes sobre Desastres -
de Protecao e Defesa : )
Civil S2ID mtegra_ diversos prPdutos da
Secretaria Nacional de Protecdo e Defesa
Civil - SEDEC, com o objetivo de qualificar
e dar transparéncia a gestdo de riscos e
desastres no Brasil, por meio da
informatizacdo de processos e
disponibilizacdo de informacbes
sistematizadas dessa gestéo.
Infformar a quantidade de pessoas
transferidas temporariamente para
habitacGes providenciadas pela
administracdo publica federal, estadual ou
. municipal, durante ou apés a ocorréncia de
Quantidade de . P . -
. eventos hidrolégicos impactantes na area
pessoas transferidas 2 .
o urbana do municipio no ano de referéncia.
para habitacbes 7 : -
L Entende-se por “eventos hidrologicos
provisoérias durante ; 5 o . Rt
2 impactantes” os fendmenos hidrolégicos | Pessoas
ou apos os eventos o
RI043 ; P criticos resultantes em alagamentos,
hidrolégicos . ~ ; ~
. enxurradas ou inundacdes. Tais fendbmenos
impactantes : x
X podem ser agravados pela intervencdo
ocorridos no ano de : .
e humana no meio ambiente. Entende-se por
referéncia Wi o : ~
habitagdes provisorias” as instalagdes que
proporcionam hospedagem, de forma
temporaria, a pessoas necessitadas
(abrigos, albergues, acampamentos,
alojamentos etc.).
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Tabela 4 - Defini¢do das variaveis para drenagem urbana (continua)

de referéncia, que
nao foi registrado no
sistema eletrénico
(S2ID) da Secretaria
Nacional de Protecdo
e Defesa Civil

em alagamentos, enxurradas ou
inundacdes. Tais fenémenos podem ser
agravados pela intervengcdo humana no
meio ambiente. O Sistema Integrado de
Informacdes sobre Desastres - S2ID integra
diversos produtos da Secretaria Nacional de
Protecdo e Defesa Civil - SEDEC, com o
objetivo de qualificar e dar transparéncia a
gestdo de riscos e desastres no Brasil, por
meio da informatizacdo de processos e
disponibilizacdo de informacgdes
sistematizadas dessa gestao.

CcODIGO VARIAVEL DEFINICAO UNIDADE
Infformar a quantidade de pessoas
transferidas em carater definitivo para
habitacbes providenciadas pela

Quantidade de adm!n_istragéo publica fe@eral, estaAdual ou
pessoas realocadas mumupal,_dura,nt_e ou apds a ocorréncia de
para habitacoes eventos h|drolo_g|cc_>s impactantes na area

R1044 tes d t urbana do municipio no ano de referéncia.

gﬁrg]p%nsegse:\/el:{tige _Entende-se . por “eyentos h!drolc:)g!cos Pessoas
hidrolégicos |m,p'actantes os fenémenos hidrolégicos
impactantes criticos resulftantes em glaga[nentos,
ocorridos no ano de enxurradas ou inundacoes. Tals_fenomen(}s
referéncia podem ser agravadqs pela mteryengao
humana no meio ambiente. As “habitagdes
permanentes” sdo instalagbes que
proporcionam abrigo, de forma definitiva, a
pessoas necessitadas.

RI1068 Informar a quantidade de total de Obitos
(mortes humanas) na area urbana do
municipio, decorrente de eventos
hidrolégicos impactantes, que até o fim do
ano de referéncia ndo foi informada ao
sistema eletrdbnico S2ID da Secretaria

NGmero de 6bitos na Nacional de Prote(;f'?lo e Defes~a Civil,
Area urbana do mesmo que o evento impactante ndo tenha
municipio sido Arecpnheudo como sﬂuagaol de
decorrentes de emergéncia ou es:[ad~o de calamidade
eventos hidrolégicos E)ubllca por _aquelle_ orgéo. Entende—s"e por
impactantes, no ano eventos h|QroI09|qos m_pactantes 0s

' fendmenos hidroldgicos criticos resultantes | Pessoas
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T Tabela 4 - Definicdo das variaveis para drenagem urbana (concluséo)

CcODIGO

VARIAVEL

DEFINICAO

UNIDADE

RI1067

NuUmero de pessoas
desabrigadas ou
desalojadas na area
urbana do municipio
devido a eventos
hidroldgicos
impactantes, no ano
de referéncia, que
nao foi registrado no
sistema eletrénico
(S2ID) da Secretaria
Nacional de Protecdo
e Defesa Civil

Informar a quantidade de total de pessoas
desabrigadas ou desalojadas na area
urbana do municipio devido a eventos
hidrolégicos impactantes, que até o fim do
ano de referéncia ndo foi informada ao
sistema eletrdbnico S2ID da Secretaria
Nacional de Protecdo e Defesa Civil,
mesmo que o0 evento impactante ndo tenha
sido reconhecido como situacdo de
emergéncia ou estado de calamidade
publica por aquele 6rgédo. Entende-se por
“‘eventos hidrolégicos impactantes” os
fenbmenos hidrolégicos criticos resultantes
em alagamentos, enxurradas ou
inundacdes. Tais fendmenos podem ser
agravados pela intervencdo humana no
meio ambiente. Consideram-se pessoas
“desabrigadas” aquelas cuja habitagdo foi
afetada por dano ou ameaca de dano e que
necessitam de abrigo provido pelo Sistema
(administracdo publica federal, estadual ou
municipal); consideram-se pessoas
“desalojadas” aquelas que foram obrigadas
a abandonar temporéria ou definitivamente
sua habitacdo, em funcdo de evacuactes
preventivas, destruicdo ou avaria grave,
decorrentes do desastre, e que, nhao
necessariamente, carecem de abrigo
provido pelo Sistema. O Sistema Integrado
de Informacdes sobre Desastres - S2ID
integra diversos produtos da Secretaria
Nacional de Protecdo e Defesa Civil -
SEDEC, com o objetivo de qualificar e dar
transparéncia a gestdo de riscos e
desastres no Brasil, por meio da
informatizacao de processos e
disponibilizacdo de informacgdes
sistematizadas dessa gestao.

Pessoas

Fonte: SNIS BRASIL - 2023
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15.RELACAO DOS INDICADORES

A seguir serdo apresentadas as tabelas contendo a relagcdo de indicadores
operacionais, gerenciais e financeiros, que deverdo ser utilizados para avaliar e
acompanhar o desempenho da prestacdo dos servigcos de abastecimento de agua,
esgotamento sanitario, limpeza urbana e drenagem urbana.

15.1. Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario

A Tabela 5 apresenta 29 indicadores especificos para as areas de abastecimento
de agua e de esgotamento sanitario, selecionados dentre os indicadores constantes
do banco de dados do SNIS.

Os indicadores especificos selecionados sao o0s seguintes:

- Consumo médio per capita de agua

- Despesa de exploragdo por m? faturado

- Despesa média anual por empregado

- Despesa total com os servigos por m? faturado

- Dias de faturamento comprometidos com as contas a receber
- Indicador de suficiéncia de caixa

- Indicador de desempenho financeiro

- indice de atendimento urbano de agua

- Indice de hidrometracéo

- Indice de micromedicéo relativo ao volume disponibilizado

- indice de consumo de energia elétrica em sistemas de abastecimento de agua
- indice de perdas na distribuicio

- Indice Bruto de Perdas Lineares

- Indice de consumo de agua

- Indice de perdas de faturamento

- indice de coleta de esgoto

- Indice de tratamento de esgoto

- indice de atendimento urbano com esgoto

- Indice de consumo de energia elétrica em sistemas de esgotamento sanitario
- Indice de ligacdes cortadas

- Indice de evaséo de receitas

- Margem da despesa com pessoal préprio

- Margem despesas de exploracao

- Tarifa média praticada

- Volume de agua disponibilizado por economia

- Volume de 4gua micromedido por economia

Os indicadores de controle de qualidade selecionados séo os seguintes:

- Quantidades de paralisacdes no sistema de distribuicdo de agua

- Quantidade de economias ativas atingidas por paralisacdes

- Duracdo das paralisacdes (soma das paralisacées maiores que 6 horas no ano)
- Quantidade de interrupcdes sistematicas
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- Duragéo das interrupgdes sistematicas

- Quantidade de amostras para cloro residual (analisadas)

- Quantidade de amostras para cloro residual com resultados fora do padréo
- Quantidade de amostras para turbidez (analisadas)

- Quantidade de amostras para turbidez fora do padréo

- Quantidades de extravasamentos de esgotos registrados

- Duracéo dos extravasamentos registrados

- Quantidade minima de amostras para cloro residual (obrigatérias)

- Quantidade minima de amostras para turbidez (obrigatérias)

- Extensao da rede de esgotos

- Quantidade de servicos executados

- Tempo total de execucao dos servicos

- Quantidade de amostras para coliformes totais (analisadas)

- Quantidade de amostras para coliformes totais com resultados fora do padréo
- Quantidade minima de amostras para coliformes totais (obrigatérias)
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Tabela 5 -Indicadores para avaliagdo da prestacdo dos servigos de abastecimento de agua (continua)

Gerencial agua

Economias Ativas por
Pessoal Proprio

FNO26

Economias/empregado.

NATUREZA INDICADOR FORMULA UNIDADE’ CONCEITO
s indice de atendimento AG026 Percentual de cobertura da populagdo com abastecimento
Gerencial agua . % .
urbano de 4gua GO06a de agua.
Operacional Consumo médio per AGO010 x 108 . . n Quantidade média diaria de &gua consumida por um
agua capita de agua AGO001 x 360 LIHTess Tl EEL0E) habitante.
: Volume de agua _
Ope,ramonal disponibilizado por AGO06 — AG0024 md/economia.més. Quantidade média de dgua consumida em 1 economia.
agua : AGO003 x 12
economia
. Volume de agua . - . . . o
Opeé:ag:)nal micromedido por AGAOCCE)gO8 > mé/economia.mes. Quantidade média de ag:gor:;cr:]?;nedlda (hidrdmetro) em 1
9 economia X )
Rt Vel GfE S AGOLL m3/economia.més Volume médio de 4gua cobrado por economia
agua faturado/economia AGO003 x 12 ' ' 9 P '
Gerencial 4qua indice de AG004 x 100 % Percentual de hidrometros instalados em relagéo ao
9 hidrometracao AG002 numero total de ligagbes de agua.
Operacional nefes qle BTG AG008 Percentual do volume medido pelos hidrometros em relacdo
Agua relativo ao volume AGO10 — AG024 e a0 volume total distribuido
9 disponibilizado :
Indice de consumo de
Operacional energia elétrica em AG028 3 Consumo médio de energia elétrica por volume de agua
, : kWh/m3. .
agua sistemas de AG006 produzido.
abastecimento de agua
indice de
Produtividade: AGO003 +ES003 Quantidade média de economias de 4gua e de esgoto por

empregados proprios.

Operacional
agua

indice de perdas na
distribuicéo

AG (006 — 024 — 010)

AG006 — AG024

%

Percentual do volume de 4gua ndo consumida (perdida no
sistema distribuicdo) em relacéo ao volume total distribuido.
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Tabela 5 - Indicadores para avaliagcdo da prestacao dos servicos de abastecimento de agua (continuacéo).

NATUREZA INDICADOR FORMULA UNIDADE’ CONCEITO
Operacional indice Bruto de Perdas AG (006 — 024 - 010) m¥(dia.km) Quantidade diaria de 4gua ndo consumida (perdida no sistema
agua Lineares AG005 ’ distribuicéo) por comprimento de rede de distribuico de agua.
Operacional indice de consumo de AGO10 % Relacéo percentual entre o volume de agua consumida e o volume
égua égua AGO006 — AG024 total distribuido.
Gerencial 4qua indice de perdas de AG (006 — 024 -011) % Percentual do volume de agua distribuida que néo foi faturada
4 faturamento AG006 — AG024 (cobrada).
i ESO005 x 100 x
Operacional indice de coleta de esgoto % Relagé&o percentual ent(rje qvolume de e;dgoto coletado e o volume
esgoto AGO10 e 4gua consumido.
Operacional indice de tratamento de ES006 x 100 % Relagédo percentual entre o volume de esgoto tratado e o volume de
esgoto esgoto ES005 esgoto coletado.
Operacional indice de atendimento ES026 x 100 « e
% Percentual de cobertura da populagdo com esgotamento sanitario.
esgoto urbano com esgoto GO06a
indice de consumo de
Operacional energia elétrica em ES028 . . o
esgoto sistemas de esgotamento Es005 kWh/m?. Consumo médio de energia elétrica por volume de esgoto coletado.
sanitario
D total ANELy Custo médio unitario do m? lagéo as d totai
Financeiro espesa to a3 com 0s R$/m? usto medio unitario do m* em relagdo as despesas totais com 0s
servigos por m*faturado AGO11 +ES007 Servicos.
Margem da despesa com FN010 Percentual da despesa com pessoal proprio em relagao as receitas
Financeiro 9 pes % P 1 pessoal proprio e ¢
pessoal proprio ENOOL operacionais diretas totais.
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Tabela 5 - Indicadores para avaliagdo da prestacdo dos servi¢cos de abastecimento de 4gua (continuacgao).

NATUREZA INDICADOR FORMULA UNIDADE’ CONCEITO
Despesa de ENQ15 Custo médio para produzir, coletar, afastar
Financeiro | exploracéo por =  AGO11+ESO R$/m3 : » SOleta, ,
B ——— 07 tratar e dispor de 1 m*® de agua.
Despesa média ENOLO
Financeiro | anual por ENO26 R$/empregado Gasto médio anual com 1 empregado.
empregado
. . Tarifa média _ _ENOO02 + FNO03 : 4 :
Financeiro praticada = TAGO11 +ES007 R$/m Valor médio cobrado por 1 m°.
1 +
. . Indice de evasao _ FNOOS Percentual da receita faturada que néo foi
Financeiro . = ES003 % .
de receitas ENOO5 arrecadada (percentual de inadimpléncia).
Margem Percentual da despesa de exploracdo em
. . ENO15 ~ i Y
Financeiro | despesasde EN 001 % relacdo as receitas operacionais diretas
exploracéo totais.
DI 815 Quantidade média de dias necessarios para
faturamento ENO0OS x 360 q lor da inadimplénci
Gerencial | comprometidos X Dias arrecadar o valor da Inadimplencia,
FNOO2+FNO03 considerando o valor médio diario
com as contas a
receber arrecadado no ano.
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Tabela 5 - Indicadores para avaliagcdo da prestacdo dos servicos de abastecimento de agua (concluséo).

NATUREZA INDICADOR FORMULA UNIDADE CONCEITO

Ineliez el el I:I\IIZ(I)\I% Sustentabilidade financeira (> 100 =

ol e 0 > : "
Gerencia (s:;;‘)l(zenua ce (015+034+016+0 & sustentavel por meio da cobranca de tarifas).

02)

Indicador de EN0O5 . . . B

Gerencial | desempenho % SugtentabllldaQe financeira (> 100 =
R FNO17 sustentavel por meio da cobranca de tarifas).
Financeiro ilrr:\?gfs?iriZntos IIZZNNO(i?;S % Sustentabilidade financeira de longo prazo.
Gerencial indice de ligacdes AG021 — AG002 o Compatibilidade do preco das tarifas com o

cortadas AG021 0 perfil socioeconémico da populacao.

Fonte: SNIS BRASIL - 2023
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15.2. Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sdlidos

A Tabela 5 apresenta 12 indicadores especificos para a area de limpeza urbana e
manejo de residuos solidos, selecionados dentre os indicadores constantes do banco
de dados do SNIS.

Os indicadores selecionados séo o0s seguintes:

- Massa coletada (RDO+RPU) per capita em relacéo a populacéo urbana

- Massa de residuos dos servigos de saude (RSS) coletada per capita em relagéo a
populacao urbana

- Massa recuperada per capita de materiais reciclaveis (exceto matéria organica) em
relacdo a populacdo urbana

- Taxa de residuos dos servicos de saude (RSS) coletada em relacdo a quantidade
total coletada

- Taxa de residuos da construcéao civil (RCD) coletada em relacdo a quantidade total
coletada

- Taxa de recuperacdo de materiais reciclaveis (exceto matéria organica) em relacao
a quantidade total coletada (RDO +RPU)

- Taxa de empregados em relacdo a populacéo urbana

- Produtividade média dos empregados na coleta (coletadores + motoristas) em
relacdo a massa coletada

- Produtividade média dos varredores (prefeitura + empresa contratada)

- Produtividade média dos catadores cooperados
- Autossuficiéncia financeira da Prefeitura com o manejo do RSU

- Despesa per capita com manejo do RSU com relacéo a populacdo urbana
- Incidéncia das despesas c/ empresas contratadas para execucao de servigos de
manejo dos RSU nas despesas com manejo de RSU

31
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Tabela 6 -Indicadores para avaliagcdo da prestacédo dos servicos de limpeza urbana (continua)

NATUREZA INDICADOR FORMULA UNIDADE’ CONCEITO
: Massa co[etada (RDOTRI\DU) Co (116 +117) x . . Quantidade média diaria de residuos gerada por 1
Operacional per capita em relacdo a 1000 Kg/habitante/dia
populacdo urbana Ge002 x 365 pessoa.
Massa de residuos dos servigos (Rs028 + Rs008) x ' o ) ' )
Operacional de sadde (RSSN) cpletada per 106 Kg/lOOO . Quantidade média de residuos dps servicos de saude
capita em fe&?g:r?aa populacdo Ge002 x 365 habitantes/dia gerada por 1 habitante.
Massa recuperada per capita de i A . .y ' .
' materiais reciclaveis (exceto X . uantidade média diaria de materiais efetivamente
Ambiental matéria organica) em r(elagéo a Ge002 Kg/habitante/ano Q reciclados por 1 pessoa.
em relac&o a populacéo urbana
Taxa de residuos dos RS (028 + 008) x
Operacional servigos de saude (RSS) 100 % Relacédo percentual entre os residuos dos servicos de
coletada em relacédo a Coll6 +Coll7 salde e o total de residuos coletados.
quantidade total coletada
Taxa de residuos da
SpeEcng construgao civil (RCD) Cc013 x 100 % Relagdo percentual entre os residuos da construgéo
coletada em relacdo a Co116 + Co117 civil e o total de residuos coletados.
guantidade total coletada
Taxa de recuperacao de
materiais reciclaveis (exceto Cs009 x 100 Relacéo percentual entre a quantidade de materiais
Ambiental matéria organica) em relagéo % efetivamente reciclados e a quantidade total de
a quantidade total coletada Col16 +Coll7 residuos coletados.
(RDO +RPU)
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Tabela 6 - Indicadores para avaliacdo da prestacao dos servicos de limpeza urbana (continuacao)

NATUREZA INDICADOR FORMULA UNIDADE’ CONCEITO
0 . eyl deNempregado§ Ge (015 + 016) x 1000 Empregados/1000 Relacgao proporcional entre o nimero de empregados dos
peracional em relacéo a populacéo : . ) ~ X
urbana Ge002 habitantes servicos de limpeza urbana a populagao urbana atendida.
Produtividade média
Co0116 +Co0117) x
. dos empregados na ( ) . Quantidade média de residuos coletados por dia, por 1
Operacional coleta (coletadores + 1000 Kg/empregado/dia empreaado na atividade de coleta
motoristas) em relagdo (Co029+C0030) x 313 preg ’
a massa coletada
Produtividade média G e
a c i Adi i i
Operacional do; varredores Km/empregadoldia Comprimento médio de ruas varridas pqrfila, por 1
(prefeitura + empresa (Va007+Vc008) x 313 empregado na atividade de varricao.
contratada)
Overacional Produtividade média Cs026 Ton/catador/més Quantidade média de residuos coletados pela coleta
P dos catadores Va012 seletiva e reciclados por cada catador por més.
Autossuficiéncia Cs006 x 100 . ' . _ . .
Financeiro T % Sustentabilidade fln?:g%?gﬁ (; ;é)(t)a—rh;sauss)tentavel por meio da
com 0 manejo do RSU Ge023 + Ge009 & :
Despesa per capita com
Financeiro manejo do RSU com Ge023 + Ge009 R$/habitante/ano Custo médio unitario do servico de limpeza urbana em
relacdo a populagao Ge002 relacéo a populacao total atendida.
urbana
Incidéncia das
despesas ¢/ empresas
. . contr? kS para Ge009 x 100 Relac&o percentual entre as despesas com empresas
AU execucao S SEMIEES Ge023 + Ge009 0 contratadas e as despesas totais com a limpeza urbana
de manejo dos RSU € € :
nas despesas com
manejo de RSU

Fonte: SNIS BRASIL - 2023




15.3. Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas

A Tabela 7 apresenta 10 indicadores especificos para a area de
drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas. Diferentemente dos
indicadores selecionados para agua, esgoto e limpeza urbana, os aqui
selecionados foram construidos para MOGI MIRIM, pois ndo existe
nenhum banco de dados oficial, como o SNIS, para a area de drenagem
urbana.

Os indicadores selecionados s&o os seguintes:

- Cadastro de rede de microdrenagem existente

- Proporgao de vias urbanas com pavimentacéo.

- Proporgao de vias urbanas com microdrenagem.

- Proporcao da area urbana sujeita a alagamentos e inundacoes.
- Limpeza de dispositivos de captacéo (BL) por empregado.

- Limpeza de galerias de agua pluvial por empregado.

- Inspecao/limpeza/manutencao de dispositivos de captacao (BL).
- Inspecéao/limpeza/manutencdo de galerias de agua pluvial.

- Participacao das despesas com drenagem nas despesas correntes
totais.

- Percentual de investimentos em drenagem urbana.

- Taxa de Cobertura de Pavimentacdo e Meio-Fio na Area Urbana do
Municipio.

- Taxa de cobertura de vias publicas com redes ou canais pluviais

subterraneos na area urbana.

- Parcela de Cursos d’Agua Naturais Perenes em Area Urbana com

Parques — Lineares.

- Parcela de Cursos d’Agua Naturais Perenes com Canalizacdo Aberta.

- Parcela de Cursos d’Agua Naturais Perenes com Canalizacdo Fechada.

- Parcela de Cursos d’Agua Naturais Perenes com Diques.

- Volume de reservacao de aguas pluviais por unidade de area urbana.

- Densidade de captacdes de aguas pluviais na area urbana.

- Parcela de Domicilios em Situacdo de Risco de Inundagéo.

- Parcela da Populacao Impactada por Eventos Hidrologicos.

- Indice de Obitos.

- Habitantes Realocados em Decorréncia de Eventos Hidrologicos.
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Tabela 7 -Indicadores para avaliagédo da prestacéo dos servigos drenagem urbana — Continua

NATUREZA INDICADOR FORMULA UNIDADE’ CONCEITO
. ) (D003-D004) x . . . .
Sos el Proporcéo das vias urbanas 100 % Percentual de vias urbanas com pavimentag&o em relagédo
P com pavimentagao D003 ao comprimento total de ruas.
OaEd e Proporc¢éo das vias urbanas D001 x 100 o Percentual de vias urbanas com redes de microdrenagem
P com microdrenagem D003 ? em relacdo ao comprimento total de ruas.
Proporcéo da area urbana D007 X 100 . - . ~ .
Operacional sujeita a inundagdo e % Percentual da area urgsen;lfrlgs:qt: ?Oltr;?ndagao em relacdo a
alagamentos D006 '
. . D002 x 100 Percentual de galeria de agua pluvial, em relacdo ao total
0, ’ [}
Gerencial Creksipe re SsES D001 e devidamente cadastrada pelo érgdo técnico da Prefeitura.
Limpeza de dispositivos de D008 Relacéo entre inspecao/limpeza/manutencao de
Gerencial captacao (BL) por D010 Servicos/empregado dispositivos de captacdo de agua de chuva (BL) e a
empregado. quantidade de empregados no ano.
Limpeza de galerias de D009 ~ . ~ ~ .
n A . Relacédo entre inspecédo/limpeza/manutencéao de galeria de
Gerencial SO L (22 D010 Km/empregado agua pluvial e a quantidade de empregados no ano.
empregado.
Gerencial Limpeza de dispositivos de D00 x 100 % Percentual de dispositivos de captacso (BL), inspecionadas,
captacéo (BL). D005 0 limpas ou que sofreram manuten¢&o no ano.
Caranail Limpeza de galerias de D009 x 100 % Percentual de galerias de aguas pluviais, inspecionadas,
agua pluvial. D001 ? limpas ou que sofreram manuteng&o no ano.
Participacé@o das despesas
Eirarcalie com drenagem urbana nas D011 x 100 % Percentual da despesa com a drenagem urbana em rela¢do
despesas correntes da D012 ? as despesas correntes totais da Prefeitura no ano.
Prefeitura.
Financeiro indice de investimentos em D014 x 100 % Percentual de investimentos em drenagem urbana em
drenagem urbana. D013 ? relac@io as despesas totais da Prefeitura no ano.
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Tabela 7 - Indicadores para avaliacdo da prestacdo dos servi¢gos drenagem urbana — Conclusao

NATUREZA INDICADOR FORMULA UNIDADE CONCEITO
e ggciamd:ng?;gf)rguﬁe?oe-ﬁo na IEO19 X 100 Percentual Medir a extens&o de vias pavimentadas em relacéo a extens&o total
Area Urbana do Municipio IE017 de vias existentes na area urbana do municipio.
Taxa de cobertura de vias
Gerencial publicas com redes ou canais IE024 X 100 Percentual Medir a relagdo entre a extensdo de vias urbanas com canais
pluviais subterraneos na area IE017 subterréneos e a extenséao total de vias urbanas.
urbana
Gerencial Zgiﬁfzi\?ste?gr:zgse%A,gr:Z _|E044 X 100 Percentual Avaliar a extens&o de cursos d'agua com parques lineares em
Urbana com Parques Lineares IE032 relacéo a extensdo total de cursos d'agua em areas urbanas.
Gerencial Elaaiﬁil?sd;ecr:grzsezsciﬁwgua IE034 X 100 Percentual Avaliar a proporgéo de cursos de agua perenes canalizados a céu
Canalizacio Aberta IE032 aberto em relacéo ao total de cursos de agua urbanos.
Gerencial Zg{ﬁ?;?stecr:g;Sezsciﬁwgua IEO35 X 100 Percentual Avaliar a parcela de cursos de agua naturais, perenes que foram
Canalizagdo Fechada IE032 canalizados em galerias fechadas.
Gerencial Parcela de Cursos d’Agua IE033 X 100 Percentual Avaliar a extenséo de cursos de agua dotados de diques laterais
Naturais Perenes com Diques IE032 para a protegdo de areas de varzea ocupadas.
= S
Gerencial goLl;r:elﬂsi;?iexaggzaddee de 2 IE0S8 Metros cubicos por Medir o volume total dos reservatérios de amortecimento em
é?ea ur%ana P GE002 quilémetros quadrados relacéo a area urbana.
e ial Densidade de captagdes de IE021 + IE022 Unidades por quildmetro Medir a densidade do total de captagBes de aguas pluviais (bocas
Cleiua aguas pluviais na area urbana GE002 quadrado de lobo + bocas de ledo) por unidade de area urbana.
Parcela de Domicilios em RI013 Avaliar a quantidade de domicilios urbanos sujeitos a riscos de
Gerencial Situacao de Risco de ———— X 100 Percentual inundacao em relagdo a quantidade total de domicilios urbanos do
Inundacio GEO008 municipio.
Gerencial ::;r?;gil; 3:;0?'%]\12?1?85 RI1029 + RI067 X 100 Percentual Avaliar a parcela da populacéo afetada desabrigada ou desalojada
Hidrologicos GEO006 devido a ocorréncia de inundagées.
5 i Estimar o indice de 6bitos provocado por eventos hidrolégicos no
Gerencial indice de Obitos (RIO31 + RI068) x 10 Obitos por 100 mil padréo adotado pelos 6rgéos de satde publica, alinhado a taxa de
GE006 habitantes mortalidade especifica para causas externas, medida em ébitos por
100.000 habitantes.
Habitantes Realocados em + 5 Pessoas por 100 mil : - : N
Cerenaal DEmTEr e aE [BRYErTes (R|043 R|044) X 10 habitantes Estimar a relagéo entre habitantes realocados em decorréncia de

Hidrologicos

GEO005

eventos hidrolégicos e a populagao total do municipio

Fonte: SNIS - 2023
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CAPITULO Ill - MECANISMOS E

PROCEDIMENTOS DE CONTROLE SOCIAL E
DOS INSTRUMENTOS PARA
MONITORAMENTO E AVALIACAO
SISTEMATICA DA EFICIENCIA, EFICACIA E
EFETIVIDADE DAS ACOES PROGRAMADAS



Plano Municipal de

SANEAMENTO
BASICO MociMRIM
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16. MECANISMOS E PROCEDIMENTOS DE CONTROLE SOCIAL E DOS
INSTRUMENTOS PARA MONITORAMENTO E AVALIACAO
SISTEMATICA DA EFICIENCIA, EFICACIA E EFETIVIDADE DAS
ACOES PROGRAMADAS.

Os mecanismos e procedimentos de controle social séo ferramentas que
permitem a participacdo da sociedade na gestdo publica, garantindo a
transparéncia e a efetividade das a¢des programadas. Ja 0s instrumentos para
monitoramento e avaliagdo sistemética da eficiéncia, eficacia e efetividade das
acbes programadas sdo ferramentas que permitem a analise e o0
acompanhamento dos resultados das acdes programadas, visando a melhoria
continua dos servigcos prestados a populacdo. Essas ferramentas sao essenciais
para a implantagdo do Plano Municipal de Saneamento Basico, que tem como
objetivo garantir o acesso da populacdo a servicos de saneamento basico de
gualidade, como abastecimento de agua, coleta e tratamento de esgoto, limpeza

urbana e manejo de residuos sodlidos.

Para o efetivo monitoramento e avaliacdo do Plano e Saneamento Basico
de Mogi Mirim, além das informagbes contidas neste documento, sera
necessario o acesso as informacdes contidas no Banco de Dados do Sistema

Municipal de Informaces em Saneamento Basico de Mogi Mirim (SIMISAB).

Este documento apresenta 0S mecanismos necessarios para efetiva

implantacédo do PMSB.

16.1. Diretrizes para a regulacao dos servicos
A PNSB estabelece que os titulares dos servicos publicos de
saneamento basico poderao delegar a organizacao, a regulacéo, a fiscalizacao e
a prestacao desses servi¢os, nos termos Constituicdo Federal e da Lei Federal
n° 11.107/ 2005 e Decreto n° 7.217/2010.

O municipio de Mogi Mirim delegou a ARES-PCJ, a regulacdo dos

servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

No caso dos servicos de drenagem urbana e manejo das aguas
pluviais, limpeza urbana e manejo de residuos sélidos, ndo existe no municipio a

regulacdo destes servicos. Serd necessario que 0 poder publico municipal
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decida pela criacdo de uma agéncia reguladora ou a delegagcdo a terceiros
legalmente habilitados para prestacdo destes servigos.

O exercicio da funcéo de regulacdo dos servicos de saneamento esta
previsto nos termos da Lei n°® 11.445/07 e Decreto n°® 7.217/2010, com objetivos
de:

|. Estabelecer padrdes e normas para a prestacdo adequada dos

servicos e satisfacdo dos usuarios;
II.  Garantir o cumprimento das condicdes e metas estabelecidas;
[ll.  Prevenir e reprimir o abuso do poder econémico; e,

IV.  Definir tarifas que assegurem o equilibrio econémico e financeiro dos

contratos e a modicidade tarifaria.

A regulacdo deve ser entendida como todo e qualquer ato, normativo
ou nao, que discipline ou organize um determinado servico publico, incluindo
suas caracteristicas, padrdes de qualidade, impacto socioambiental, direitos e
obrigacdes dos usuarios e dos responsaveis por sua oferta ou prestacdo e

fixacdo e revisdo do valor de tarifas e outros precos publicos.

As atividades de acompanhamento, monitoramento, controle ou
avaliacdo, no sentido de garantir a utilizagédo, efetiva ou potencial, do servigo

publico, sdo consideradas como fiscalizagéo.
A entidade de regulacao definira, pelo menos:

e As normas técnicas relativas a qualidade, a quantidade e a
regularidade dos servicos prestados aos usuarios e entre 0s

diferentes prestadores envolvidos;

e As normas econbmicas e financeiras relativas as tarifas, aos
subsidios e aos pagamentos por servi¢cos prestados aos USUArios e

entre os diferentes prestadores envolvidos;

e A garantia de pagamento de servigos prestados entre os diferentes

prestadores dos servigos;
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Os mecanismos de pagamento de diferencgas relativas a inadimpléncia
dos usuarios, perdas comerciais e fisicas e outros créditos devidos, quando for o

caso;
¢ O sistema contabil especifico.
O exercicio da funcao de regulacdo devera atender o seguinte:

e Independéncia decisoria, incluindo autonomia administrativa,

or¢camentaria e financeira da entidade reguladora;
e Transparéncia, tecnicidade, celeridade e objetividade das decisdes.
S&o objetivos da regulacéao:

e Estabelecer padrbes e normas para a adequada prestacdo dos
servicos e para a satisfacado dos usuarios;

e Garantir o cumprimento das condi¢cdes e metas estabelecidas;

e Prevenir e reprimir o abuso do poder econbmico, ressalvada a
competéncia dos 6rgaos integrantes do sistema nacional de defesa

da concorréncia;

e Definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio econbmico e
financeiro dos contratos como a modicidade tarifaria, mediante
mecanismos que induzam a eficiéncia e a eficacia dos servicos e

gue permitam a apropriagéo social dos ganhos de produtividade.

A entidade reguladora editar4 normas relativas as dimensoées técnica,
econOmica e social de prestacdo dos servigos, que abrangerdo, pelo menos, os

seguintes aspectos:
e Padrbes e indicadores de qualidade da prestacdo dos servicos;
e Requisitos operacionais e de manutencéo dos sistemas;

e As metas progressivas de expansao e de qualidade dos servicos e

0S respectivos prazos;

e Regime, estrutura e niveis tarifarios, bem como os procedimentos e

prazos de sua fixacao, reajuste e revisao;

e Medicéo, faturamento e cobrancga de servicos;
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e Monitoramento dos custos:
e Avaliacdo da eficiéncia e eficacia dos servicos prestados;

e Plano de contas e mecanismos de informacdo, auditoria e

certificacao;
e Subsidios tarifarios e ndo tarifarios;

e Padrbes de atendimento ao publico e mecanismos de participacdo e

informacéo.

17.MECANISMOS DE AVALIACAO, REGULACAO E CONTROLE SOCIAL

17.1. - Acdes paraimplementacédo do PMSB
Com a finalidade de alcancar os objetivos e metas estabelecidas no
PMSB do municipio de Mogi Mirim, foram sugeridas algumas acdes que
permitam o desenvolvimento e acompanhamento da progressao, quanto ao
atendimento das demandas de servicos ao longo do horizonte do PMSB bem

como o enquadramento e atendimento das exigéncias legais correlacionadas.

Estas acdes podem ser classificadas em dois grupos distintos: Acdes

Institucionais e Legais e A¢Bes Técnicas e Operacionais.

17.2. - Acgdes Institucionais e Legais

As acdes institucionais e legais se baseiam em:

e Estruturacdo da setor especifico contendo a definicdo de uma
sistematica de revisbes anuais do PMSB a fim de garantir a sua

permanente atualizag&o.

e Criacdo de um Conselho Gestor do Saneamento Ambiental de Mogi
Mirim, de forma a atender as exigéncias legais, com finalidades
especificas de acompanhar a execucdo, efetuar a avaliacdo,
fiscalizagdo e monitoramento do PMSB, lembrando a necessidade
de assegurar a participacdo de entidades e da sociedade

organizada;

60



e Criacdo ou delegacdo a uma agéncia reguladora das atribuicoes
para drenagem urbana e manejo das aguas pluviais, limpeza urbana

e manejo de residuos sélidos;
e Criacédo do Fundo Municipal de Saneamento Basico;

e Criagcdo do Comité Municipal para Acdes de Emergéncias e
Contingéncias, conforme estabelece o Produto 9 - Plano de
Emergéncia e Contingéncia de Servicos de Saneamento Basico,

parte integrante deste PMSB.

17.3. - Acdes Técnicas e Operacionais

As acdes técnicas e operacionais se baseiam em:

e Mobilizacdo de ac¢les institucionais junto aos oOrgdos da esfera
estadual e federal, no intuito de identificar oportunidades de

captacdo de recursos;

e Alinhamento das atividades técnico-operacionais com 0S

prestadores dos servicos.

17.4. - Definicdo dos Padrdes de Qualidade
O Saneamento Basico pode ser entendido como o conjunto de
medidas que visam preservar ou modificar condigdes ambientais com a

finalidade de prevenir doencas e promover a saude.

O sistema de saneamento basico de um municipio ou de uma regiao
possui estreita relacdo com a comunidade a qual atende, sendo fundamental
para a salubridade ambiental do municipio e para a qualidade de vida da

populacao.

Sendo assim, o planejamento e a gestao adequados destes servigos,
concorrem para a valorizagcdo, protecdo e gestdo equilibrada dos recursos
ambientais e tornam-se essenciais para garantir a eficiéncia desse sistema, em
busca da universalizacdo do atendimento, em harmonia com o desenvolvimento

local e regional.

Para atingir um estado adequado de desenvolvimento devem ser

compatibilizadas as disponibilidades e necessidades de servigos publicos para a
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populacéo, associando alternativas de intervencgao e de mitigagéo dos problemas
decorrentes da insalubridade ambiental.

A universalizacdo dos servicos, objetivo maior deste PMSB,
corresponde a ampliacdo progressiva dos servicos de saneamento basico,
objetivando o acesso de todos os domicilios ocupados e dos locais de trabalho e

de convivéncia social em um determinado territério.

O servico publico de saneamento basico é considerado universalizado
em um territério quando assegura o atendimento, no minimo, das necessidades
basicas vitais, sanitarias e higiénicas, de todas as pessoas, independentemente
de sua condicado socioecondmica, com promoc¢ao do uso racional dos recursos

naturais.

Neste contexto sdo condicionantes para a universalizacdo dos

Servigos 0s seguintes elementos basicos:

17.4.1 Abastecimento de agua
e Garantia de fornecimento de agua a populacdo, com qualidade e

guantidade compativel ao atendimento das suas necessidades;
e Regularidade na prestagao dos servicos;
e Pressdes de servicos compativeis (entre 10,0 e 50,0 m.c.a.);
e Reduzidos indices de perdas (igual ou menor que 25%);

e Modicidade da tarifa.

17.4 2 Esgotamento sanitario
e Garantia de coleta e afastamento dos esgotos sanitarios, em
condicbes seguras a saude publica da populacdo com qualidade

compativel ao atendimento das suas necessidades;

e Tratamento e langcamento final ao meio ambiente compativel aos

padrfes legais estabelecidos pela legislacdo especifica;
e Regularidade na prestacao dos servicos;

¢ Modicidade da tarifa.
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17.4.3Limpeza urbana e manejo de residuos sdlidos

Manutencéao do sistema atual de coleta, transporte e destinacao final

adequada;

Ampliacdo do sistema atual de coleta, transporte e destinagao final

adequada, para os residuos gerados na zona rural,

Segregacéao na fonte dos residuos umidos e secos;

Consolidacao do plano de coleta seletiva e destinacao final;
Reutilizacao e reciclagem dos residuos soélidos secos;
Aproveitamento dos residuos solidos organicos para compostagem;
Consolidacao do Programa de Educagdo Ambiental;

Implantacdo de um sistema de gerenciamento e controle das acfes

do plano, a cargo da prefeitura municipal;

Busca por alternativas para atendimento aos objetivos estabelecidos

no PMSB, com menor custo e impacto ambiental.

17.4.4Drenagem urbana e manejo de aguas pluviais

Atendimento de toda populacdo urbana do municipio com sistema

de drenagem de aguas pluviais;

Atendimento de toda populacdo rural do municipio com sistema de
drenagem de aguas pluviais, conforme preconiza o Plano Municipal

de Saneamento Rural;

Minimizacdo ou eliminagdo sempre que possivel dos impactos

originados pelas enchentes;

Busca por alternativas para atendimento aos objetivos estabelecidos

no PMSB, com menor custo e impacto ambiental;

Inclusédo dos conceitos de retencéo e infiltracdo das aguas pluviais,
no programa de educacao ambiental, tomando como base as acdes
estruturais e nao estruturais recomendadas no IPA e no Plano

Diretor do Municipio de Mogi Mirim;
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e Implantacdo de um sistema de gerenciamento e controle das acfes

do plano, a cargo da prefeitura;

e Busca por alternativas para atendimento aos objetivos estabelecidos

no PMSB, com menor custo e impacto ambiental.

17.5. Instrumentos de avaliagdo e monitoramento
De forma a potencializar os objetivos destacados no PMSB,
recomenda-se que 0 acompanhamento das atividades, servicos e obras, utilize
indicadores que permitam uma avaliacao simples e objetiva do desempenho dos
servicos de abastecimento de agua, esgotamento sanitario, drenagem urbana e

manejo dos residuos sélidos.

Ressalta-se que além dos indicadores a seguir, deveréo ser efetuados
registros no SIMISAB do municipio, dos dados operacionais e de desempenho
financeiro dos servicos, a fim de permitir a geracdo dos indicadores definidos
pelo SNIS, instituida pela Lei Federal n° 11.445/2007 e Decreto n° 7.217/2010,

gue preve:

I. Coletar e sistematizar dados relativos as condi¢cdes da prestacéo

dos servicos publicos de saneamento basico;

[I.  Disponibilizar estatisticas, indicadores e outras informacdes
relevantes para a caracterizacdo da demanda e da oferta de

servigos publicos de saneamento basico;

[ll.  Permitir e facilitar o monitoramento e avaliacdo da eficiéncia e da

eficacia da prestacdo dos servicos de saneamento basico;

IV.  Permitir e facilitar a avaliacdo dos resultados e dos impactos dos

planos e das ac¢des de saneamento béasico.

Ainda, a PNSB — Plano Nacional de Saneamento Béasico, estabelece
gque as informacdes do SNIS sdo publicas e acessiveis a todos,
independentemente da demonstracdo de interesse, devendo ser publicadas por
meio da internet e que o SNIS devera ser desenvolvido e implementado de
forma articulada ao Sistema Nacional de Informacfes em Recursos Hidricos -

SNIRH e ao Sistema Nacional de Informac¢des em Meio Ambiente - SNIMA.
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18.DIRETRIZES PARA A FORM~ATA(;AO DE INSTRUMENTOS DE
CONTROLE E PARTICIPACAO DA SOCIEDADE

As acgbes programadas no PMSB de Mogi Mirim deveréo ter seus
resultados amplamente divulgados, de forma a garantir pleno acesso as partes
interessadas, entre as quais: a comunidade, 6rgdos e entidades publicas e

entidades privadas.

Os indicadores que serdo apresentados no item seguinte deverao
também ser amplamente divulgados, revistos, atualizados e discutidos de forma

sistematica.

As definicdes das formas de midia serdo de responsabilidade da
administracdo municipal a partir dos recursos disponiveis. Como

recomendacdes, sdo indicadas as ferramentas para a divulgacdo do PMSB:

e Utilizacdo de um Sistema Georreferenciado com mapeamento das
obras de ampliagéo e melhoria da infraestrutura existente;

e Elaboracdo de folheto contendo o “balango” anual do atendimento as

metas;

e Utilizac&o da fatura de agua/esgoto, para divulgacdo de informacdes

a metas relativas ao PMSB;

e Realizacdo de Audiéncia Publica anual para apresentagdo do

desenvolvimento do PMSB;

e Disponibilidade nos “web-sites” da Prefeitura Municipal de Mogi
Mirim e do SAAE, um de link para consulta publica dos textos
contendo o PMSB, publicacdes sobre convocacdes para realizacao
de audiéncias publicas, conferéncias municipais de saneamento
ambiental, bem como informagdes sobre as metas do PMSB e seu

respectivo status de atendimento.

19.INDICADORES DE INTERESSE PARA ACOMPANHAMENTO DAS
METAS

65



No presente item se objetiva a definicdo e o estabelecimento de metas e
indicadores quantitativos e qualitativos a serem atendidos pela PMMM, pelo
SAAE e pelos demais prestadores de servicos de saneamento no ambito do

municipio, baseado na situacao atual e melhorias propostas.

O planejamento para implementacdo das acdes e obras para
melhorias operacionais e de ampliacéo visa ao adequado e pleno atendimento
dos critérios de servico. Destaca-se que 0 objetivo deste planejamento é a
preparacdo da infraestrutura e dos servicos, a fim de se atender as metas
estabelecidas por este PMSB. Para mensurar o atendimento das acdes
propostas foram elencados os indicadores que dever&o ser utilizados, os quais

permitirdo avaliar a extensao do atendimento dos objetivos e metas definidos.

Os indicadores selecionados para monitoramento do PMSB
compreendem aspectos técnico-operacionais e de gestdo, sdo baseados no
Banco de Dados contidos no Sistema Municipal de Informagdes em Saneamento
Bésico - SIMISAB.

19.1. Indicadores do sistema de abastecimento de 4gua
Aqui, serdo utilizados dois tipos de indicadores correlacionados entre

si, para definir a situacdo do abastecimento de 4gua no municipio:
indice de Cobertura, referente aos domicilios existentes no municipio, e,
indice de Atendimento, referente & populacéo do municipio.

O indice de Cobertura, ICDAgua, adota como parametros 0os nimeros
de economias e de domicilios, e é de mais facil quantificacdo e controle; o indice
de Atendimento, IAPAgua, tem como referéncia a populagdo do municipio, e por
isto é importante na gestado dos servicos de abastecimento de agua, permitindo
analises e correlagcdes com outros indicadores, como por exemplo, indicadores
epidemiologicos e de saude, e outros indicadores relativos a populagdo do
municipio.

19.1.1 Cobertura e atendimento com abastecimento de agua

A cobertura do municipio com abastecimento de agua seré calculada

utilizando como pardmetro os domicilios existentes no municipio.
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O atendimento com abastecimento de agua sera calculado utilizando

como parametro a populagcédo do municipio.

Estéo previstos indicadores para 0 municipio como um todo, conforme

descritos a segquir.

19.1.2 indice de cobertura dos domicilios urbanos com

abastecimento de agua:

O objetivo do indicador € medir o percentual de domicilios existentes
na é&rea urbana com disponibilidade de acesso ao sistema publico de
abastecimento de agua.

A frequéncia recomendada de apuracdo do medidor é trimestral.

19.1.3 indice de cobertura dos domicilios totais com abastecimento

de 4gua

O objetivo do indicador € medir o percentual dos domicilios existentes
no municipio (totais) com disponibilidade de acesso ao sistema publico de
abastecimento de agua. A frequéncia recomendada de apuracdo do medidor é

trimestral.

19.1.4 indice de atendimento da populacdo urbana com

abastecimento de agua

7

O objetivo do indicador é medir o percentual da populacdo urbana
existente no municipio com disponibilidade de acesso ao sistema publico de
abastecimento de agua. A frequéncia recomendada de apuracdo do medidor é

trimestral.

19.1.5 indice de atendimento da populag&o total com abastecimento

de agua

O objetivo do indicador é medir o percentual da populacdo total
existente no municipio com disponibilidade de acesso ao sistema publico de
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abastecimento de agua. A frequéncia recomendada de apuracao do indicador é

trimestral.
19.1.6 Hidrometracéao

O indicador de hidrometracédo € dado por um percentual, definido pela
relagdo numeérica entre o numero de ligagdes ativas com hidrdmetros sobre o

total de ligagOes existentes num dado momento da avaliacéo.

O objetivo do indicador € avaliar a qualidade dos volumes consumidos
apurados, do ponto de vista da parcela das ligacdes de agua que é efetivamente
medida, lembrando que a outra parcela corresponde a volumes estimados. A
frequéncia recomendada de apuracéo do indicador é anual.

O indice de hidrometracdo atual é de 100%, a meta é manter o indice em

100% até o final do plano.

19.1.7 Qualidade de 4gua

As metas de qualidade da agua deverdo ser avaliadas a partir dos
indicadores AFQB e IAB, indice de Analises Fisico-Quimicas e Bacterioldgicas e

indice de Analises Bacterioldgicas, respectivamente.

Deverao ser considerados os parametros de avaliacao da qualidade
da agua mais importantes e exigidos pela Portaria de Consolidacdo n° 5, do
Ministério da Saude. Os indices deverao ser calculados a partir das analises
laboratoriais das amostras de aguas coletadas na rede de distribuicdo de agua,
segundo um programa de coleta que atenda a legislacdo vigente. Para apuragéo
dos indicadores, o sistema de controle da qualidade da agua devera incluir um
sistema de coleta de amostras e de execucdo de andlises laboratoriais que
permitam o levantamento dos dados necessarios, além de atender a legislagédo

vigente.

19.1.8 indice de conformidade das anédlises fisico-quimicas e

bacteriolégicas

O objetivo do indicador é medir o percentual das analises fisico-

guimicas e bacteriolégicas que estdo em conformidade com a legislacao vigente,
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em relacdo ao total de andlises realizadas. A frequéncia recomendada de
apuracao do indicador € mensal.

19.1.9 indice de conformidade das analises bacteriol6gicas

O objetivo do indicador € medir o percentual das analises
bacteriolégicas que estdo em conformidade com a legislacao vigente, em relacao
ao total de analises realizadas. A frequéncia recomendada de apuracdo do

indicador € mensal.

A apuracdo mensal do IAB e do AFQB néo isenta o SAAE de suas
responsabilidades perante outros érgaos fiscalizadores e perante a legislacédo

vigente.

19.1.10 Qualidade do fornecimento de agua

Para a verificacdo da qualidade do fornecimento de agua aos
usuarios, seréo utilizados dois indicadores que avaliam a existéncia de eventuais

problemas relacionados ao sistema de abastecimento de 4gua, que podem ser:

 Indice de interrupcdes de fornecimento
O indice de Interrupces de Fornecimento - I[IF mede a
descontinuidade do abastecimento no sistema de distribuicdo de agua, tomando
como base a quantidade e o tempo que as economias ativas de agua foram
atingidas por paralisacdes nao programadas, do fornecimento de &gua. A
frequéncia recomendada de apuracdo do medidor é mensal, com fechamento

anual.

 Indice de reclamacdes de falta de agua
O objetivo do indicador € avaliar a percepcao dos usuarios, quanto a

eventuais problemas com o fornecimento de agua.

O Indice de Reclamacdes de Falta de Agua — IRFA devera ser
avaliado pelo numero de reclamacdes de falta de &gua imprevistas por 1.000
ligacbes, excetuado as paradas programadas. A frequéncia recomendada de

apuracdo do medidor € mensal, com fechamento anual.
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Nas metas estabelecidas, a partir do ano de 2025, o IRFA devera ser

inferior a 2 (duas) reclamacdes por 1.000 ligacdes
19.1.11 Controle de perdas

Serao utilizados dois indicadores correlacionados entre si para definir

perdas:

 Indice de Perdas na Distribuicéo e indice de Perdas por Ramal.

o O Indice de Perdas na Distribuicdo, IPD, expresso em
percentual, € um indicador de impacto e facilmente interpretado pelo
usuario.

. O indicador de Perdas por Ligacdo, IPL, expresso em
I/ligacdo/dia, € um Indicador mais técnico e mais propicio no auxilio
das acdes de controle de perdas.

A frequéncia recomendada para apuracdo destes medidores €
mensal.

A seguir sdo apresentadas as definicbes dos parametros que sao

utilizados nas formula¢des dos indicadores de indices de perdas de agua.

19.2. Indicadores do sistema de esgotamento sanitario

19.2.1 Cobertura e atendimento com esgotamento sanitario

A cobertura do municipio com esgotamento sanitario serd calculada

utilizando como parametro os domicilios existentes no municipio.

O atendimento com esgotamento sanitario sera calculado utilizando

como parametro a populacdo do municipio.

Estéo previstos indicadores para 0 municipio como um todo, conforme

descritos a sequir.
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19.2.2 indice de cobertura dos domicilios urbanos com esgotamento
sanitéario
O objetivo do indicador é medir o percentual de domicilios existentes na

area urbana com disponibilidade de acesso ao sistema publico de esgotamento

sanitério. A frequéncia recomendada de apuracao do medidor €é trimestral.
19.2.3 indice de cobertura dos domicilios totais com esgotamento
sanitario
O objetivo do indicador € medir o percentual dos domicilios existentes

no municipio (totais) com disponibilidade de acesso ao sistema publico de

esgotamento sanitério.

A frequéncia recomendada de apuracdo do medidor é trimestral.

19.2.4 indice de Atendimento da Populacdo Urbana com
Esgotamento Sanitéario

O objetivo do indicador € medir o percentual da populacéo urbana do
municipio com disponibilidade de acesso ao sistema publico de esgotamento

sanitario.

A frequéncia recomendada de apuracgdo do indicador é trimestral.

19.2.5 indice de atendimento da populacdo total com esgotamento
sanitario
O objetivo do indicador € medir o percentual da populacao total

existente no municipio com disponibilidade de acesso ao sistema publico de

esgotamento sanitario.

A frequéncia recomendada de apuracgéo do indicador é trimestral.

19.2.6 indice de tratamento dos esgotos coletados

7

O objetivo do indicador é medir o percentual de tratamento dos

esgotos coletados.
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O indicador € definido como sendo a relacdo entre as economias
cadastradas ativas totais atendidas com coleta de esgotos cujos efluentes sé&o
conduzidos para tratamento e as economias cadastradas ativas totais atendidas

com coleta de esgoto.
A frequéncia recomendada de apurac¢do do medidor € mensal.

19.3. Eficiéncia de tratamento de esgotos sanitarios

A qualidade dos efluentes lancados nos cursos de agua naturais
devera obedecer ao estabelecido na Resolugédo n® 377 do Conselho Nacional do
Meio Ambiente (Conama): Publicada no Diario Oficial da Unido em 10 de

outubro.
19.3.1 Eficiéncia da estagcdo de tratamento dos esgotos coletados

A eficiéncia dever de 80 %de remocao de carga de DBO.

19.3.2 Eficiéncia naremocéo de DBO

A concentracdo de DBO na saida da ETE devera ser de < 100 mg/L.

13.3.3 Eficiéncia naremocéao de DBO

A concentracdo de DQO na saida da ETE dever& ser < 50 mg/L.

19.3.4 Residual de Oxigénio Dissolvido a jusante da ETE

A concentracdo de oxigénio dissolvido no rio, a jusante da ETE
devera = 5 mg/L.

19.4. Qualidade da coleta dos esgotos

Para a verificacdo da qualidade da coleta de esgoto, serdo utilizados
dois indicadores que avaliam a existéncia de anomalias que prejudicam a

continuidade operacional do sistema de coleta de esgotos.
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A continuidade do sistema de coleta de esgotos sanitarios devera ser
medida pelo numero de desobstrugcdes de redes coletoras e ramais prediais que

efetivamente forem realizadas por solicitacdo dos usuarios.

Qualguer que seja a causa das obstrucdes, a responsabilidade pela
reducdo dos indices ser4 o SAAE, seja pela melhoria dos servigos de operagéo
e manutencdo da rede coletora, ou através de mecanismos de correcdo e
campanhas educativas por ela promovidos de modo a conscientizar 0s usuarios

do correto uso das instalacfes sanitarias de seus imoveis.
19.4.1 indice de obstrugéo de ramais domiciliares

O indice de Obstrugdo de Ramais Domiciliares — IORD, devera ser
apurado mensalmente e consistira na relacdo entre a quantidade de
desobstruces de ramais realizadas no periodo por solicitacdo dos usuarios e o
namero de economias ativas de esgoto ligadas a rede, no primeiro dia do més,
multiplicada por 10.000 (dez mil).

19.4.2 indice de obstrucéo de redes coletoras

O indice de Obstrucdo de Redes Coletoras — IORC devera ser
apurado mensalmente e consistirA na relagcdo entre a quantidade de
desobstrucbes de redes coletoras realizadas por solicitacdo dos usuarios e a
extensdo desta em quilémetros, no primeiro dia do més, multiplicada por 1.000.

As metas estabelecidas para estes indicadores, a partir do ano de 2025
sédo:
e |ORD inferior a 7/ano e;

e |ORC inferior a 50/ano.

Enquanto existirem imoOveis langcando aguas pluviais na rede coletora
de esgotos sanitarios, e o SAAE néo tiver efetivo poder de controle sobre tais
casos, ndo deverao ser considerados, para efeito de calculo dos indices IORD e
IORC, os casos de obstrucdo e extravasamento ocorridos durante e apds 6

horas da ocorréncia de chuvas.
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19.5. Indicadores gerenciais do SAA e do SES

19.5.1 Indicadores econdmico-financeiros

e Indice de evasao de receitas

O objetivo do indicador € medir a evasao de receitas, originaria da

inadimpléncia com as contas de agua e de esgoto da populacdo do municipio.

A frequéncia recomendada de apuracao do indice € mensal.

19.5.2 Despesa total com os servigos por m?3 faturado

O objetivo do indicador € medir as despesas totais com 0s servi¢os de

abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

A frequéncia recomendada de apuracdo do medidor € mensal, com

fechamento anual.

Despesas totais com os servi¢os (DTS) - Valor anual total do conjunto
de despesas realizadas para a prestacdo dos servicos. Inclui Despesas de
Exploragdo (DEX), Juros e Encargos do Servico da Divida, Depreciacéo,
Amortizacdo e Provisdo para Devedores Duvidosos, Despesas Capitalizaveis,
Despesas Fiscais ou Tributarias Incidentes na DTS, além de Outras Despesas

com os Servicos, em R$/ano.

19.5.3 Indicador de desempenho financeiro

O objetivo do indicador € medir o desempenho financeiro com a

prestacao dos servigcos de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario.

A frequéncia recomendada de apuracdo do medidor € mensal, com

fechamento anual.

19.5.4 Indicadores de investimentos

 Indice de investimentos em agua
O objetivo do indicador é verificar o percentual dos investimentos
realizados no sistema de abastecimento de agua em relacao a receita bruta com

0s servicos de agua e esgoto.
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A frequéncia recomendada de apuragcédo do medidor € anual.

pY

Os valores correspondentes aos investimentos e a receita bruta

deveréo ser calculados a valor presente.

19.5.5 Indice de investimentos em esgoto

O objetivo do indicador é verificar o percentual dos investimentos
realizados no sistema de esgotamento sanitario em relacédo a receita bruta com

0s servicos de agua e esgoto.
A frequéncia recomendada de apuracédo do medidor € anual.

Os valores correspondentes aos investimentos e a receita bruta deverdo
ser calculados a valor presente.

19.6. Medidas propostas para melhoria do atendimento ao cliente

19.6.1 Eficiéncia na prestagéo do servi¢co e no atendimento ao publico

A eficiéncia no atendimento ao publico e na prestacdo do servico pelo
SAAE devera ser avaliada através do indice de Eficiéncia na Prestacdo do

Servico e no Atendimento ao Publico - IEPSP.

O IEPSP devera ser calculado com base na avaliacdo de fatores
indicativos do desempenho do SAAE quanto a adequacgdo de seu atendimento

as solicitacGes e necessidades dos usuarios.

Para cada um dos fatores de avaliacdo da adequacdo do servico sera

atribuido um peso de forma a compor-se o indicador para a verificagao.

O fator que devera ser considerado na apuracdo do IEPSP,
mensalmente, sdo os prazos de atendimento dos servigos de maior frequéncia,
gue correspondera ao periodo de tempo decorrido entre a solicitagdo do servico

pelo usuario e a data efetiva de concluséao.

A Tabela 8 padrédo dos prazos de atendimento dos servicos é apresentado
a sequir:
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Tabela 8 - Prazos de atendimento dos servigos

Prazo para atendimento

das solicitacbes

Ligacao de agua 10 dias
Reparo de vazamentos na rede ou ramais de 5 dias
agua

Falta d'agua local ou geral 24 horas
Ligacao de esgoto 10 dias
Desobstrucéo de redes e ramais de esgotos 24 horas
Ocorréncias relativas a auséncia ou ma qualidade 10 dias
da repavimentacgao

Verificacdo da qualidade da agua Decreto Federal 5 DIAS
n° 5.440, de 4 de maio de 2005.

O indice de eficiéncia dos prazos de atendimento sera determinado como

segue:

FATOR 1 = (Quantidade de servicos realizados no prazo estabelecido

x 100) /(Quantidade total de servicos realizados).

FATOR 2 - Disponibilizacao de estruturas de atendimento ao publico,

gue deverdo ser avaliadas pela oferta ou ndo das seguintes possibilidades:
a) Atendimento em escritério do SAAE;
b) Sistema “0800” para atendimento telefébnico dos usuarios;

c) Atendimento personalizado domiciliar, ou seja, o funcionario
do SAAE responsavel pela leitura dos hidrdmetros e/ou
entrega de contas, aqui denominado “agente comercial’,
devera atuar como representante da administracdo junto aos
usuarios, prestando informacdes de natureza comercial sobre
0 servico, sempre que solicitado. Para tanto o SAAE devera

treinar sua equipe de agentes comerciais, fornecendo-lhes
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d)

todas as indicagOes e informac¢des sobre como proceder nas
diversas situacdes que se apresentarao;

Os programas de computadores, de controle e gerenciamento
do atendimento que deverdo ser processados em rede de

computadores do SAAE.

O quesito previsto neste fator poder4d ser avaliado pela

disponibilizacdo ou ndo das estruturas elencadas, e tera os seguintes valores

apresentados no Tabela 9 a seguir.

Tabela 9 -Estruturas de atendimento ao publico

Estruturas de atendimento ao publico

1 (uma) ou menos estruturas 0
2 estruturas 0,5
mais que 2 estruturas 1

- FATOR 3 -

Adequacdo da estrutura de atendimento em prédio(s) SAAE

gue sera avaliada pela oferta ou ndo das seguintes possibilidades:

a)

b)
c)

d)

e)

f)

9)

Facilidade de estacionamento de veiculos ou existéncia de

estacionamento proprio;
Facilidade de identificacao;
Conservacao e limpeza;

Coincidéncia do horario de atendimento com o da rede

bancaria local;

Numero maximo de atendimentos diarios por atendente

menor ou igual a 70 (setenta);

Periodo de tempo médio entre a chegada do usuario ao
escritério e o inicio do atendimento menor ou igual a 30

(trinta) minutos;

Periodo de tempo médio de atendimento telefénico no

sistema “0800” menor ou igual a 5 (cinco) minutos.
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Este fator dever4d ser avaliado pelo atendimento ou ndo dos itens
elencados, e tera os seguintes valores apresentado no Tabela 10 abaixo.

Tabela 10 - Adequacdo das estruturas de atendimento ao publico
Adequacdo das estruturas de
. o Valor
atendimento ao publico
Atendimento de 5 (cinco) ou menos 0
itens
Atendimento de 6 (seis) itens 0,5
Atendimento dos 7 (sete) itens 1

Com base nas condi¢cdes definidas nos itens anteriores, o indice de
Eficiéncia na Prestacéo do Servico e no Atendimento ao Publico - IEPSP devera
ser calculado de acordo com a seguinte formula:

IEPSP = (5 X Valor Fator 1) + (3 X Valor Fator 2) + (2 X Fator 3)

O sistema de prestacdo de servicos e atendimento ao publico do SAAE, a
ser avaliado anualmente pela média dos valores apurados mensalmente, devera
considerar:

a) Inadequado se o valor do IEPSP for igual ou inferior a 5

(cinco);

b) Adequado se for superior a 5 (cinco), com as seguintes

gradacoes:
c) Regular, se superior a 5 (cinco) e menor ou igual a 6 (seis);
d) Satisfatorio, se superior a 6 (seis) e menor ou igual a 8 (oito);
e) Bom, se superior a 8 (0ito).

As metas estabelecidas a partir do ano de 2024 sao:

e De 2024 a 2026 - IEPSP = Adequado — Regular a Satisfatério;

e A partir de 2027 - IEPSP = Adequado — Bom.
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19.7. indice de satisfac&o do cliente
A verificacdo dos resultados obtidos pelo SAAE devera sera feita
anualmente, até o més de dezembro, através de uma pesquisa de opinido

realizada por empresa independente, capacitada para a execu¢ao do servico.

A pesquisa a ser realizada devera abranger um universo
representativo de usuarios que tenham tido contato devidamente registrado com

0 SAAE, no periodo de 3 (trés) meses antecedentes a realizacdo da pesquisa.

Os usuarios deverdo ser selecionados aleatoriamente, devendo, no
entanto, ser incluidos no universo da pesquisa, 0s trés tipos de contato

possiveis:
e Atendimento via telefone;
e Atendimento personalizado;

e Atendimento na ligacdo para execucao de servicos diversos.

Para cada tipo de contato o usuario devera responder a questées que
avaliem objetivamente o seu grau de satisfagcdo em relacdo ao servico prestado
e ao atendimento realizado, assim, entre outras, o usuario devera ser

guestionado:
e Se o funcionario foi educado e cortés;
e Se o funcionario resolveu satisfatoriamente suas solicitacdes;
e Se 0 servico foi realizado a contento e no prazo compromissado;

e Se, apos a realizacdo do servico, o pavimento foi adequadamente
reparado e o local limpo;

e Outras questdes de relevancia poderdao ser objeto de formulacao,

procurando inclusive atender a condi¢des peculiares.

As respostas a essas questdes devem ser computadas considerando-

se 5 (cinco) niveis de satisfagdo do usuério:
| 6timo;

I bom;
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[l regular;
IV ruim;
V péssimo.

A compilacdo dos resultados as perguntas formuladas, sempre
considerando o mesmo valor relativo para cada pergunta independentemente da
natureza da questdo ou do usuério pesquisado, devera resultar na atribuicdo de
porcentagens de classificacdo do universo de amostragem em cada um dos
conceitos acima referidos. Os resultados obtidos pelo SAAE serdo considerados
adequados se a soma dos conceitos, 6timo e bom, corresponderem a 70%
(setenta por cento) ou mais do total, cujo resultado representa o indicador ISC

(indice de Satisfacdo do Cliente).
As metas estabelecidas a partir do ano de 2025 sao:
e A partir de 2025 ISC até 2028 = 70%;

e A partir de 2029, ISC superior a 90%.

19.8. Indicadores para o sistema de limpeza urbana e manejo de
residuos solidos

Os indicadores de desempenho da gestdo do sistema de limpeza
urbana e manejo de residuos solidos deverdo ser avaliados anualmente pelo
Conselho Gestor do Saneamento Ambiental de Mogi Mirim, tomando como meta
as médias nacionais publicadas anualmente pelo SNIS.

Estes indicadores tém como objetivo avaliar o desempenho econémico-

financeiro da gestéo dos residuos sélidos urbanos.

e Incidéncia das despesas com o manejo de residuos soélidos nas

despesas correntes da prefeitura (SNIS 001);

e Despesa per capita com manejo de residuos soélidos em relagdo a
populacéo (SNIS 006);

e Receita arrecadada per capita;

e Autossuficiéncia financeira da prefeitura com o manejo de residuos
soélidos (SNIS 005);
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e Taxa de empregados em relacdo a populacédo urbana (SNIS 001);

e Incidéncia de empregados préprios no total de empregados no
manejo de residuos sélidos (SNIS 007);

e Incidéncia de empregados gerenciais e administrativos no total de
empregados no manejo de residuos soélidos (SNIS 010).

19.9. Indicadores de residuos urbanos
Tém como objetivo avaliar a evolugédo das metas de cobertura, coleta
seletiva, reciclagem, aproveitamento dos residuos solidos organicos e disposicao

dos residuos urbanos.

e Cobertura do servico de coleta em relacdo a populacdo total
atendida (declarada) (SNIS 015);

e Taxa de cobertura do servigo de coleta de residuos domiciliares em
relacdo a populacdo urbana (SNIS 016);

e Massa recuperada per capita de materiais reciclaveis secos (exceto
matéria organica e rejeitos) em relacdo a populacdo urbana (SNIS
032);

e Taxa de material recolhido pela coleta seletiva de secos (exceto

matéria organica) em relacdo a quantidade total coletada de

residuos solidos domiciliares (SNIS 053);

e Taxa de recuperacao de materiais reciclaveis secos (exceto matéria

organica e rejeitos) em relacdo a quantidade total (SNIS 031);

e Massa recuperada per capita de matéria organica em relacdo a
populacédo urbana;

e Taxa de material recolhido pela coleta seletiva de matéria organica
em relacdo a quantidade total coletada de residuos soélidos

domiciliares;

e Taxa de recuperacdo de matéria organica em relacdo a quantidade

total;
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e Massa de matéria organica estabilizada por biodigestdo em relagcéo

a massa total de matéria organica;

e Indice de Qualidade de Aterro de Residuos - IQR, estabelecido pela

CETESB, que classifica os aterros segundo suas condi¢des.

19.10. Indicadores de residuos de servi¢os de saude
Tém como objetivo avaliar a evolucdo das quantidades coletadas

deste residuo ao longo do periodo do plano.

e Massa de residuos dos servicos de saude (RSS) coletada per capita
(apenas por coletores publicos) em relacdo a populacdo urbana
(SNIS 036).

19.11. Indicadores de residuos da construcdo civil
Tém como objetivo avaliar a evolucdo das quantidades coletadas ao

longo do periodo do plano e das metas de reciclagem deste tipo de residuo.

e Massa de residuos da construcao civil (RCC) reciclados em relacao

a massa de construcao civil coletados.

19.12. Indicadores relativos a deposi¢gées irregulares de residuos
Tém como objetivo avaliar as condicbes de deposicdes irregulares de

entulhos, residuos volumosos e domiciliares, principalmente, como segue:
e Numero de deposicdes irregulares por mil habitantes;

e Taxa de residuos recuperados em relacdo ao volume total removido

na limpeza corretiva de deposicoes irregulares.

19.13. Indicadores relativos aos residuos de logistica reversa

O objetivo € acompanhar as quantidades coletadas pela prefeitura

municipal, deste tipo de residuo:

e Quantidade de pneus inserviveis coletados anualmente pela

prefeitura e respectiva relagéo per capita;
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e Quantidade de pilhas e baterias coletadas anualmente pela

prefeitura e respectiva relacéo per capita;

e Quantidade de lampadas fluorescentes coletadas anualmente pela

prefeitura e respectiva relacéo per capita;

o Além destes indicadores deverdo ser previstos, mecanismos
para fiscalizacdo no municipio das implantacdes dos sistemas de

logistica reversa pelos responsaveis.

19.14. Indicadores relativos a incluséo social dos catadores
Tém como objetivo o acompanhamento dos resultados das politicas
de inclusado social, formalizacdo do papel dos catadores de materiais reciclaveis
e participacao social nos programas de coleta seletiva, tais como:

e Numero de catadores organizados em relacdo ao numero total de

catadores (autbnomos e organizados);

e Numero de catadores remunerados pelo servico publico de coleta

em relacdo ao numero total de catadores;

e Numero de domicilios participantes dos programas de coleta em

relacédo ao numero total de domicilios.

Para a construgéo desse ultimo conjunto de indicadores é essencial a
integracdo das acbes com o trabalho das equipes de agentes comunitarios de

salde.

19.15. Indicadores do sistema de drenagem urbana e manejo de aguas
pluviais

Para que a gestao dos servicos de manejo de aguas pluviais atinja os
niveis de eficiéncia esperados, é necessario que haja um acompanhamento da
execucao das acOes previstas no PMSB de forma que seja possivel realizar a

avaliacao do atingimento das metas.

Os indicadores de desempenho dos sistemas de manejo de aguas

pluviais possuem a funcdo de orientar a sua gestédo, avaliar a quantidade e a
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gualidade dos servicos e acompanhar o funcionamento do sistema para o seu

aperfeicoamento continuo.

O o6rgéo responsavel pelo sistema de manejo de aguas pluviais deve
gerenciar as informacfes necessarias para a composicdo dos indicadores e

analisar constantemente a sua representatividade.

A seguir sdo apresentados alguns indicadores utilizados no municipio
de S&o Paulo que podem ser aplicados pelo municipio de Mogi Mirim para o

acompanhamento do alcance das metas do PMSB.

19.16. Indicadores estratégicos (IE)
Os indicadores estratégicos fornecem informacfes sobre os efeitos

das acbes dos tomadores de decisdo e as suas causas a nivel organizacional.

19.17. Indicadores operacionais (10)

Os indicadores operacionais fornecem informagdes sobre a cobertura

dos servigos.

e 101: indice de atendimento do sistema de manejo de aguas pluviais,
o indicador deve atingir o valor 1 ou 100%.

10 populagao atendida pelos sistemas
1 =

(%)

populacao total do municipio que deve ser atendida pelos sistemas

19.18. Indicadores do grau de impermeabilizagc&o do solo (IU)

Estes indicadores fornecem informacdes sobre as modificacbes no

grau de impermeabilizagéo do solo

19.19. Indicadores da gestao dos servigos (IG)
Os indicadores da gestdo dos servicos de manejo de aguas pluviais

fornecem informagdes sobre a sua eficiéncia:
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19.20. Indicadores de gestéo de eventos hidrolégicos extremos (IEE)
Estes indicadores fornecem informacbes sobre a abrangéncia do
sistema de monitoramento e a ocorréncia de inundagbes e alagamentos no

municipio.

e Incidéncia de inundagbes deve-se buscar a reducdo dos seus

valores possuindo como meta o valor zero.

20.ESTRUTURA PARA GERENCIAMENTO DO PMSB

O gerenciamento do PMSB tomara como base as informacgfes contidas no
SIMISAB — Sistema Municipal de InformagBes sobre Saneamento Bésico,
alimentado com informacdes do SAAE com referéncia aos sistemas de
Abastecimento de Agua e Tratamento de Esgotos, as informacées dos Residuos
Sdlidos sdo de responsabilidade da Secretaria do Meio Ambiente, sendo que
Drenagem Urbana a responsabilidade é da Secretaria de Obras e Servicos, visa

promover a execuc¢do, avaliacdo, fiscalizacdo, monitoramento, divulgacdo e

acesso a populacao aos dados referentes os PMSB, e tem por finalidade.

20.1. Recursos humanos para gerenciar a gestdao do PMSB
O quadro de pessoal designado para o gerenciamento da gestdo do PMSB
devera ser composto no minimo por um profissional de nivel superior, com
capacitacdo técnica e administrativa necessaria para a avaliagao, fiscalizacdo e
monitoramento da gestdo de PMSB, com acesso a apoio logistico para

desempenhar sua funcdo, nomeado pelo prefeito municipal.

Nas atribuicbes do profissional devera possuir uma definicdo sistematica
para revisdes anuais do PMSB a fim de garantir a sua permanente atualizacéo

ser embasada por:

| — Analise mensal do banco de dados do SIMISAB, com
informacdes e indicadores sobre a prestacdo de servigos de

saneamento e a qualidade sanitaria do Municipio;
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Il — Elaborar a cada dois anos o Relatério de Situacdo de
Salubridade Ambiental do municipio de Mogi Mirim;

[l — Subsidiar o Conselho Gestor do Saneamento Ambiental de
Mogi Mirim, na definicAo e acompanhamento de indicadores

de desempenho dos servi¢os publicos de saneamento;

IV — Avaliar e divulgar para os municipes os indicadores de
desempenho dos servicos publicos de Saneamento Ambiental

do municipio de Mogi Mirim.

e Os mecanismos para esta divulgacdo deverdo ser implementados
pela Prefeitura Municipal de Mogi Mirim e pelo SAAE, utilizando
métodos e técnicas que permitam a ampla divulgacdo, conforme
estabelecido no Plano de Mobilizagdo Social, parte integrante deste
PMSB, apdés a anuéncia do Conselho Gestor do Saneamento
Ambiental de Mogi Mirim.

20.2. Relatorio de Situacdo de Salubridade Ambiental do Municipio de
Mogi Mirim
Deverd ser elaborados a cada dois anos, o relatério deverd conter a
avaliagdo da salubridade ambiental das zonas urbana e rural, avaliagdo do
cumprimento dos programas previsto no PMSB e propostas de ajustes das
diretrizes. O relatorio serd elaborado pela Secretaria de Meio Ambiente e
possuird dados de saneamento e controle de vetores do municipio de Mogi
Mirim, norteado pelo Produto 03 do PMSB de Mogi Mirim - Relatério de

Salubridade Ambiental para o0 municipio de Mogi Mirim.
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CAPITULO IV - REALIZACAO DE
AUDIENCIAS PUBLICAS PARA VALIDACAO
DA REVISAO DO PMSB DO PLANO
MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DO

MUNICIPIO DE MOGI MIRIM-SP




Plano Municipal de

SANEAMENTO
BASICO MociMRIM
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21.Apresentagéo

O presente documento € parte constitutiva das etapas para a Revisédo do
Plano Municipal de Saneamento Basico do municipio de Mogi Mirim, e refere-se
ao Relatorio da Audiéncia Publica proposta para a discussdo e aprovacao do
referido PMSB.

22.INTRODUCAO

As Audiéncias Publicas para a discussdo e apresentacdo do Plano
Municipal de Saneamento Basico foram previstas em Plano de Mobilizacdo
Social aprovado pelo Grupo Técnico de Acompanhamento da Revisdo do Plano
Municipal de Saneamento Basico de Mogi Mirim, nomeado pela Portaria N°
320/2023 de 09 de Agosto de 2023. Este momento se configura como o
momento de devolucdo da equipe técnica dos principais eixos e acdes
estabelecidas e pactuadas coletivamente para a execucdo da Politica de

Saneamento Bésico no municipio.

Desse modo, a elaboracdo dos PMSB, atende ao esperado no tocante a
participacdo social em todas as etapas previstas na revisdo do PMSB. Encerra
um ciclo fundamental na trajetéria desta politica. E, deixa, porém, um importante
lastro de adesao e socializacao das informacdes publicas que podera consolidar
0 seu posterior monitoramento e avaliacdo na fase de execucdo. Certamente, 0
legado maior que este processo permitiu construir no decorrer da sua

elaboracéo.

Considerando as Audiéncias Publicas como um instrumento de
participacéo popular, garantido pela Constituicdo Federal de 1988 e regulado por
Leis Federais. Trata-se de um espaco fundamental na construgdo do PMSB em
gue se fez possivel tornar publico a proposta de PMSB a fim de fornecer
subsidios a populacdo como um todo para exercer o controle social dessa
politica publica municipal. Tendo em vista propiciar a manifestacdo dos
diferentes atores presentes nas audiéncias privou-se pela adoc¢do de linguagem
e metodologia comunicavas que propiciasse o entendimento claro do PMSB,

bem como o seu processo de construgao.
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Este documento é composto pelo relato especifico das Audiéncias
Pulblicas de apresentacdo do PMSB do municipio, bem como a metodologia de
mobilizacdo, o roteiro de organizacdo das audiéncias, 0 registro do
desenvolvimento do evento, a andlise das representacbes e segmentos
envolvidos no PMSB. Os documentos comprobatorios de suas realizacdes (listas
de presencas, fichas de avaliagcéo, formulario de perguntas e registro fotogréfico)

fazem parte de relatorio.

23.METODOLOGIA DE MOBILIZACAO

A metodologia participativa pressupde em principio a divulgacdo das
informacgdes para assegurar 0 acesso da populacdo e seus representantes em
coletivos organizados ao processo de elaboracdo e aprovacdo de politicas

publicas.

A partir do dia 11/03/2024 os sites da Prefeitura e do SAAE
disponibilizaram para consulta da populacdo o texto da versédo preliminar do
Plano Municipal de Saneamento Basico, bem como os formularios para que os
municipes efetuassem suas contribuicdo aos textos propostos, podendo serem

sugestdes substitutivas (nova redacéo), inclusdes e/ou supresssdes ao texto.

23.1 Publicacédo nos sites do SAAE e da Prefeitura.

< C M (3 https://www.saaemogimirim.sp.gov.br/pagina/view/4/plano-de-saneamento a A O aoom Q -

a ,‘.

MOGI MIRIM

somRsosaE scngos pocuweTos uemgtes TRANSPARCHCIA commacagr FaLs conosco

Plano de Saneamento

REVISAO DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

Goras s Habitagdo Plano Municipal de
— SANEAMENTO
e BASICO
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23.2 Formuléario para perguntas disponibilizadas nos sites do SAAE e da
Prefeitura.

INDENTIFICACAO.

Nome:

Endereco:

Telefone: E-mail.

2 - CONTRIBUICOES PARA CONSULTA.

Texto da versao preliminar do Plano Municipal de Saneamento Bésico

Proposta de alteracdo: ( ) Substitutiva - nova redacao
( ) Incluséo

( ) Supressiva

Proposta (escrever a proposta de texto):

Justificativa:
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ApOs o planejamento da estrutura e funcionamento da audiéncia pactuado
com Grupo Técnico de Acompanhamento da Revisdo do Plano Municipal de
Saneamento Basico de Mogi Mirim, com a definicho de locais, horarios,
estratégias de divulgacdo e formato da audiéncia, foram tomadas as

providéncias para a execucao das estratégias de mobilizacdo social.

Destaca se que esse processo de planejamento contou com as devidas
orientacdes de acordo com as diretrizes e principios de Audiéncia Publica, como
ampla divulgacdo com publicacdo nos sites da prefeitura municipal e do SAAE,
publicacdes no diério oficial do municipio, bem como em sites de jornais online, a
escolha de locais com acessibilidade para a populagdo como um todo,
metodologia de conducdo das audiéncias para propiciar a participacdo dos

municipes, bem como outras orientagdes.

24. DESENVOLVIMENTO DAS AUDENCIA PUBLICAS

24.1 Planejamento das audiéncias publicas.

Para planejamento dos locais e datas das audiéncias publicas o Grupo
Técnico de Acompanhamento da Revisdo do Plano Municipal de Saneamento
Basico de Mogi Mirim contou com a efetiva colaboracdo da Secretaria de

Educacao do municipio e da Assessoria de Imprensa do SAAE e da Prefeitura.
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24.1.1 Cronograma das Assembleias e respectivas mesas

diretoras
AUDIENCIA DATA LOCAL ENDERECO MESA DIRETORA
Pres. Renata — SAAE
Centro 16/04 Estacdo Educacéao E:Z?;%O Cidadao, 1° Sec. Malu — SOHP
2° Sec. Sandro - SMA
e el Rua Juvenal Toledo pres. Gabriel SPU
Zona Sul (Ma. Beatriz) | 23/04 Helena dos Santos . | 1° Sec. Ana Paula SSM
Alves 120 — Maria Beatriz
2° Sec. Fabio - SAAE
. Pres. Mallu - SOHP
. . Rua Sebastido
Jardllm Plf':malto € 25/04 EM!EB Riciaadis Milano Sobrinho, | 1° Sec. Marcelo - SMA
Residencial Floresta Chaib 1413 — Jd. Planalto
' 2° Sec. Paula SPU
Pres. Ana Paula - SSM
Martim Francisco 30/04 EMEBf SR JEsS | A I.'UIS PI"?’ 888 = 1° Sec. Adilson Faboci - SAAE
Valentim Martim Francisco
2° Sec. Mali - SOHP
™ == Prof Rua Estanislau Krol, Pres. Sandro - SMA
Zona Norte 02/05 | " | s/n° - Jd. | 1° Sec. Paula SPU
Geraldo Philomeno e
2° Sec. Ana Paula - SSM
Rua Gastone Pres. Maicon - SAAE
EMEB Altair Rosa . ,
Zona Oeste/Norte 07/05 Corsi Costa Lorenzetti, 500 - | 1° Sec. Mallu - SOHP
Pratigjue g el 2° Sec. Marcelo - SMA
EMEB Regina Pres. Gabriel SPU
Zona Oeste 09/05 Maria  Tucci de g:f_RSIZn?ae C‘]rirzwelro, 1° Sec. Ana Paula - SSM
Campos 2° Sec. Daniela - SAAE
Rua Prof2  Maria | Pres. Mal( - SOHP
EMEB Alfredo | Luiza Costa
o -
Zona Leste 14/05 Bérgamo (CAIC) Camargo, sin® — Jd. 1° Sec. Sandro - SMA
Europa 2° Sec. Gabriel SPU
Pres. Renata - SAAE
Espaco Cidadao,
Centro (Aprovacéo) 21/05 Estacdo Educacédo CeFr:trgo 1° Sec. Ana Paula - SSM

2° Sec. Malu - SOHP
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24.2 Publicidade das audiéncias publicas.

As datas e locais das Audiéncias Publicas foram divulgadas através do
Diario Oficial do Municipio de Mogi Mirim, nas redes sociais e nos sites da
prefeitura e do SAAE de Mogi Mirim.

24.2.1 Divulgacao nos sites da Prefeitura e do SAAE

AUDIENCIA PUBLICA

CONVITE

PMSB | Plano Municipal de Saneamento Bdsico

Plano Municipal de
SANEAMENTO

O | Moo M

Compareca a audiéncia publica da sua regiao para debater a
revisao do Plano Municipal de Saneamento Basico.
Sua participagao é muito importante.

LOCAL DATA / HORARIO

Centro Estacao Educacao 16/04 - 19H00

Zona Sul EMEB "Prof® Helena dos Santos Alves” 23/04 - 19H00
kbl Lo EMEB Pref. Adib Chaib 25/04 - 19H00
Martim Francisco EMEB Braulio José Valentim 30/04 - 19H00
Zona Norte EMEB Geraldo Philomeno 02/05 - 19H00
Zona Oeste/Norte EMEB Altair Corsi 07/05 - 19H00
Zona Oeste EMEB Regina Maria Tucci 09/05 - 19H00
Zona Leste CAIC 14/05 - 19H00
Centro Estagao Educagao 21/05S - 19H00

SR Mo i
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24.2.2 Divulgacao pelo Gabinete do Prefeito

L4

(B

A Prefeitura de Mogi Mirim convida-o a participar da
Audiéncia Publica para aprovag¢ao da revisdo do
Plano Municipal de Saneamento Basico.

Local: Saldo Vermelho da Estagdo Educagdo
Rua Conde de Parnaiba, 407 - Centro

Data: 27 de maio de 2024 (terca-feira)
Horério: das 719h as 21h

R

Paulo de Oliveira e Silva

4 Municipio de

')
SAAE ¢ Mogi Mirim

24.2.3 Divulgacao nas redes sociais

Renata Furigo
visto por dltimo hoje as 15:33

HOJE
~ Encaminhada com frequéncia
AUDIENCIA PUBLICA
CONVITE e -]
PMSB | Plang Municipal d= Soneomentn Basico BASICO s

Comparega 3 audiéncia publica da sua regido para debater a
revisao do Plano Municipal de Saneamento Basico.
Sua participagao é muito importante.

L meao QL Local L DATA!HORARIO

3 hoje! A primeira Audiéncia Puablica para discutir as
propostas do novo Plano Municipal de Saneamento
Basico - abastecimento de dgua, coleta e tratamento
de esgotos, drenagem de dguas de chuva e residuos
sélidos. Venha participar! 0735
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24.2.4 Divulgacéo no Diéario Oficial do Municipio

) . Joral Oficial Sabado, 1 de maiode 2024 anoIx- n°878 (@)

451, PREFEITURA MUNICIPAL DE MOGI MIRIM

PORTARIA N° 164/24

NOMEIA A NOVA COMPOSICAO DO CONSELHO MUNICIPAL DOS
DIREITOS DA PESSOA IDOSA, PARA A GESTAO 2022/2024.

DR. PAULO DE OLIVEIRA E SILVA, Prefeito do Municipio de Mogi Mirim,
Estado de Sao Paulo, etc., no uso de suas atribuicdes legais:

RESOLVE:-

AUDIENCIA PUBLICR SMSese ety

Plano Municipal de Saneamento Basico.

1. Nomear os membros abaixo i para o CONSE-
DOS DIREITOS DA PESSOA IDOSA, para a gestdo

2022/2024:

=
(==
<T
o
o
X
w
<
=
<<
(=]

| - Representantes do Poder Publico

REGIAO
LOCAL

Gabinete do Executivo Municipal:
T - Jambres Marcos de Souza alves
S — Mauro Nunes Junior

Secretaria de Governo:
T - Mayara ecida Saccini
S - Fabiana Burgos R. Jacinto

AN SSS SN

Secretaria de Assisténcia Social: Zona Leste caic 14/05 - 19H00 as 21h00
T - Edlena Viviana Vieira Moraes

S - Cintia Maria Zuliani Casaca Fantagussi

Secretaria de Saide:
T - Vanessa Cristina de Moraes Justino () Phano Murcalde
SAAE

Centro Estacao Educagao 21/05 - 19H00 os 21h00
S - Maricelma Andrade Nunes

Secretaria de Obras e Habitagéo Popular:
milio Vilel

et

= ‘ CONSELHO MUNICIPAL DOS DIREITOS DA
Secretaria de Educagéo: ~N CRIANCA E DO ADOLESCENTE DE MOGI MIRIM
T - Seomara Pinto Guedes | {

.H, PREFEITURA MUNICIPAL DE MOGI MIRIM

T-E la
S — Luciana Maria Lovo Paschoalotti I I |

24.2.5 Divulgacado no Diéario Oficial do Municipio

I i [BASALVAOLIVEIRA{UW'NMZ’;L’;‘AVES ”‘I MANHA I TARDE I-I

AUDIENCIA PUBLICA

451 PREFEITURA MUNICIPAL DE MOGI MIRIM

C O NVl TE CONVITE A PARTICIPAGAO POPULAR

PMSB | Plono Municipal de Saneamento Bdsico O Prefeito Municipal de Mogi Mirim convida os Poderes Constituidos, fun-
ciondrios sindicais, de classes e de bair-
ros, partidos politicos e a populagao em geral para participarem da Audién-

P Anei hli 3 cia Pablica para demonstragao da Prestacdo de Contas da Secretaria de
Compareca a audiéncia publica de aprovacao da Saiide, refarena a0 1° quadimestra de 2004,
revisao do PMSB - Plano Municipal de Saneamento )
Basico, e ajude a definir as metas e a¢oes para os Dia: 20/05/2024 - quarta-feira
servigos de abastecimento de 4gua, coleta e O s e »
¥2) Local: Camara Municipal de Mogi Mirim
tratamento de esgotos, drenagem de aguas de chuva, Rua Dr. José Alves, 129 - Centro

coleta de lixo e limpeza urbana dos proximos anos. Mogi Mirm, 16 de maio de 2024,

[ reao M toca L DATA/HORARIO DR. PAULO DE OLIVEIRA E SILVA

Prefeito Municipal

451, PREFEITURA MUNICIPAL DE MOGI MIRIM

CONVITE A PARTICIPACAO POPULAR

O Prefeito Municipal de Mogi Mirim convida os Poderes Constituidos, fun-
ciondrios i sindicais, de classes e de
bairros, partidos politicos e a em geral para icip da Au-
diéncia Publica da Secretaria de Finangas, referente 4 Demonstragio dos
Resultados da Gestao Fiscal do 1° quadrimestre de 2024.

LAY

Centro Estagao Educagao 21/05 - 19H00 Dia: 29/05/2024 — quarta-feira

Horario: 18 horas

Local: Camara Municipal de Mogi Mirim
Sua participacao é muito importante! BRADntom e 129~ 00
Mogi Mirim, 16 de maio de 2024

[} PRRnoMunicical de % Municipio de
SAAE SANEAMENTO Mogi DR. PAULO DE OLIVEIRA E SILVA
oot BASICO e s Prefeito Municipal

96



24.2.6 Divulgacéao nas redes sociais

AUDIENCIA PUBLICA

CONVITE

PMSB | Plano Municipal de Saneamento Bdsico

Compareca a audiéncia publica de
aprovacao da revisao do PMSB - Plano
Municipal de Saneamento Basico, e ajude
a definir as metas e agoes para 0s
servicos de abastecimento de agua,
coleta e tratamento de esgotos,
drenagem de aguas de chuva, coleta de
lixo e limpeza urbana dos préoximos anos.

AUDIENCIA PARA

APROVACAO

21/05 - 19HO0

Estacao Educacao
Sua participacao é muito importante!

‘ Plano Municipal de

EAMENTO o Municipio de
Msoloq\ﬁ ?Agcow»«m @ Mogi Mirim
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24.2.7 Convites nominais para o Poder Publico e para a
Sociedade Civil

Convites - Audiéncia Publica PMSB

[ Nome ] Emai
Prefeitura Munici DR. PAULO DE OUVEIRA E SILVA Prefeito Municipal binete @mogimirim.sp. gov.br
Prefeitura Municipal  |MAURO NUNES JUNIOR Chefe de Gabinete b @mogimirim.sp.gov.be
A |SUZANA ROSSI FREITAS CALEFI GIGUIO Presidente do Fundo Social fsmisirn @gmail.com
LULO BLANDER Secretirio de o.blander rim.sp.gov.br
[ANA LUCIA BUENO PERUCHI Secretiria de Educagd lodm.uduc‘edu.mwm_.‘gv.b'
[CLARA ALICE FRANCO DE ALMEIDA CARVALH{Secretdria de Ssicde |ss@mogimirim sp.gov.br, assessorla @mogimirim.sp.gov.br
LUIZ HENRIQUE DALBO Secretirio de Cultura e Turismo sct@mogimirim sp.gov.br, cultura@mogimivim.sp. gov.be
ANDRE LUIS DE OUVEIRA Secretrio de Esporte, Juventude e Lazer sey@mogimirim.sp.gov.be
MARIA HELENA SCUDELER DE BARROS Secretiria de Relagd i ! @mogimirim.5p.gov.br
MAURO ZEUR! Secretério de Finangas e Tecnologia da Info 3 sf@mogimirim.sp.gov.br, fi @mogmirim.sp.gov.br
LUIS HENRIQUE BUENO CARDOSO

{Secretirio de Plane 0 Urbano s mirien.sp. gov.be, gerencia.spu@mogiminim.sp.gov.br
[Secretéria de Negodios Juridicos s mirim. sp.gov.br

Prefeitura Mu al | THAIS WALESKA DA SILVA
Prefeitura Municipal  |LUIZ CARLOS PINTO |Secretario de Seguranca Publica ssp@mogimirim sp.gov.br
Pref L LEANDRO RODRIGUES CORREA Comandante da Guarda Civil Municipal seguranca @mogimirim.sp.gov.be
[Preferturs Municipal _ [LUIZ ROBERTO DI MARTING C dante do Bomb beirodimartini®gmail.com
Prefeitura Municipal _ |PAULO ROBERTO TRISTAQ S ario de Obras e 30 Popular sohpe mirim.. .br, secretaria.obra rim.s,
Prefedura Municipal  |JOSE LEANDRO BORDIGNON FOGACA Secretario de Mobilidade Urbana B imirim. sp.gov.be, mobilidadeurbana@mog
Pref M | |CLAUDIO DE SOUZA ‘_&mamc Meio Ambiente irim. sp.gow.br, mM.sp.gov.be
Prefeitura Municipal  |ERNANI LUIZ DONATTI GRAGNANELLO S drio de Servigos s rim.sp.gov.br
Prefeitura Municipal _|CRISTINA PULS |Secretsria de Assisténcia Social clal@mogimirien.sp.gov.be
Prefeitura Muniopal _|ANTONIO CLAUDIO DA ROCHA SALGADO ls.amno de Administracio sadm@mogimirin.sp. gov.br, thvo@mogimirim.sp.gov.be
Jprefeitura Municipal _[LARISSA RODRIGUES VICENTE Secretiria de Sup eQ s5q@mogimirim.sp.gov.br
JPref unicipal _|ISASEL CRISTINA MANARA Ouvidora Municipal Interina @mogimirim.sp.gov.be
Jpref icipal _|MARCIO HONGRIO DA SILVA Subprefeito do Distnito de Martim Francisco subprefs nartimfranc il com
JCamara Municipsl | DIRCEU DA SILVA PAULINO P da Chmara Munidip ver dirceupaulino @ camaramagimiien.sp.gov.br
Camara |___|ADEMIR SOUZA FLORETTI JUNIOR Vereador unior® ogimirien.s. gov.be
| ALEXANDRE CINTRA Vereador dorak e T <p.gov.br
Municipsl __ [OINOE DUZO Vereador vereadorcinoe Pcamaramogimicion.sp.gov.be
dmara Municipal GERALDO VICENTE BERTANHA Vereador {geraidobertanha@hotmall.com
Munici JOAO VICTOR COUTINHO GASPARINI Vereador I gasparini.com.br
pal JOELMA FRANCO DA CUNHA Vereador vereadorajoelmalr: COMB: imirien.sp gov.be
ra Municipsl LOCIA MARIA FERREIRA TENORIO Vereador ivereadoraluciatenorio @camaramogimirim.sp.gov.br
Camara Municipal LUIS ROBERTO TAVARES Vereador robertinhover@hotmaill.com
Cdmara Municipsl __|LUZIA CRISTINA CORTES NOGUEIRA Vereador doral 028\ pimiien.sp. gov.be
CAmara Municipal | MARA CRISTINA CHOQUETTA Vereador d quetta 5 5p.FOV.br
Cimara Municipal MARCIO EVANDRO RIBEIRO Vereador 5 ogimirim.sp.gov.be
Cimara Municipal MARCOS ANTONIO FRANCO Vereador vereadormarcosgaucho@camaramogimirim.sp gov.br
CAmara Municipal MARCOS PAULO CEGATTI Vereador vereadormarcoscegatti@camaramogimirim.spgov.br
Camara Municipal MOACIR GENUARIO Vereador vereadormoacirgoleiro @camaramogimirim.sp.gov.br
Cimara Municipal ORIVALDO APARECIDO MAGALHAES Vereador vereadormagathaes @ ogimirim.sp gov.be
[Camara Municipal SONIA REGINA RODRIGUES MODENA |Vereador dena Ogimirim.sp.gow.br

Fonte: SAAE (2024)
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24.2.8 Convites nominais para o Poder Publico e para a
Sociedade Civil

Convites - Audiéncia Publica PMSB

Instituigso Nome Cargo E-mall
OAB M Mirim Dr. SANDRO HENRIQUE NATIVIDADE da OAB de Mog Mirim mggmmm@oabw.o!g,bl
ACIMM ALEXANDER SARTORI BASILIO Presidente alexsand gmai.com; g e, com.br;
JSINCOMERCIO JOSE ANTONIO SCOMPARIN Presidente sincomercio@sincomertiomogimirim.com.be
ADEMM LUIZ ANTONIO GUARNIERI Presids oguarnieri@gmail.com
ASEAANMM THIAGO HENRIQUE ANANIAS RAIMUNDO [Py da ASEAAMM rim & I.com:; thiagohenrique_ mm@yahoo.com.br
Ensino REGINA NAVAS SANTOS DD. Dirigente Regional de Ensino demgmé@educacao.spgov.br
Ensino ANDRE LUIZ DOS SANTOS Diretor da Etec Pedro Ferreira Alves (CENTRO PAULA SOUZA) |E096di @ cps. sp gov.br
|tnsho ANDRE LUIS FERRARI DE MOURA GIRALDI  |Diretor da FATEC "Arthur de Azevedo” andrewisgiraldi®pmail.com
|Enﬂoo JOSE MARCOS ZANELLA PINTO Diretor da Faculdade Santa Licia m; e .br
SESAMM CARLOS ROBERTO FERREIRA Diretor Presidente carios. fi e com.br
Isesamm SIALEI BRIGNOU Coordenadora Op silei brignoli@sesamm. com.br
|S(SAMM JOAO GUILHERME MENDES Coordenador Admi ivo F joaoguitherme. mendes @sesamm.com.br
ARES-PC) LUCIMARA ROSS!I DE GODOY Presidente atendimento@arespc) com.br
ARES-PC) DALTO FAVERO BROCH! Diretor Geral dg@arespej com.br
ARES-PC) CARLOS ROBERTO BELANI GRAVINA Diretor Técnico Oy onal dto@arespejcombr
ARES-PC) CARLOS ROBERTO DE OLIVEIRA Diretor Admin. e Financeiro |daf@arespc).com.br
ASSEMAE RODOPIANG MARQUES EVANGELISTA Presidente secretacia@assemae. ofg be
CETESB - Mog Paulo Roberto S, Bantim de Souza Analista Amb souza@sp.gov.br
CETESB - Mog) José Bexerra de Sousa Gerente da Agincia Ambiental cgs _cetesb@sp gov.br
CETESE - Mog) Diego (2 Arantes Analista ]dumlesgg.igv br
CETESB - Mog Daniel Dias Fragoso Engenhelro Agrd ddhw‘br
CAH Mogl Luiz Antdnio Noli Presidente | il.comn, secretaria@santaluciasp gov.br
C8H Mogl Irene Sab Pereira Secretaria Executiva ¢ g @grnail.com / irenees gmail.com
Imprensa FLAVIO MAGALHAES Diretor do Jornal “0 IMPACTO" flavio.acomarca@gmail.com
mprenss FABIO GOUVEIA Gestor das Ridios Band FM, AM Poego com.br
imprensa CLAUDIO FELICIO Diretor PORTAL DA CIDADE gimirim@portaidacidade.com
imprensa LUIZ CARLOS BENEDITO Diretor Geral do Jornal o Regional ornalismo@jornaloregional.net
Imprensa ALEXANDRE PASSOS BUENO Diretor Geral da Ridio Nova Onda FM o fm.com.br
imprensa JO5€ ROBERTO AMORIM Diretor de Redaclo do Jornal GAZETA GUACUANA beto@garetaguacuana com.be
imprensa MARCELO AGOSTINHO Diretor do portal Tribuna das Cidades adm@tribunadascidades.com br
imprensa RAFAEL BERTANMA Diretor Mogt Play producao@magiplay.com.br
Ministério Publico pjmogimirim@mpsp.mp.be
SINDICATO RURAL adm@sruralmm.com.be
ASSOOCAD 12 DE OUTUBRO - VERGEL r12decutubro@®cutiook.com
CATI diego.b @5p.gov.be
Vigildncia Sanitdria coord.vigh de@mog 3p.gov.br
[TESP i P.5p gov.be
Consetho Municipal de Deseavolvimento Rural levicensotti@hotmail com

Fonte: SAAE (2024)

24.3 Regimento interno das Audiéncias Publicas

Todas as audiéncias publicas foram norteadas pelo regimento interno

elaborado pelo grupo técnico de acompanhamento da revisdo do PMSB e lido

pelo Presidente da Audiéncia Publica ao iniciar os trabalhos:

Esta Audiéncia Publica tem por finalidade dar oportunidade a popula¢céo em geral

participar da RevisGo do Plano Municipal de Saneamento Bdsico, apresentando suas

demandas, tomando conhecimento e fazendo contribuicbes sobre o conteudo proposto nos

documentos que foram disponibilizados nos sites do SAAE e da Prefeitura de Mogi Mirim, e

que serdo apresentados resumidamente aqui.

As audiéncias publicas fazem parte de uma etapa obrigatoria no processo de

planejamento das agdes de saneamento bdsico, em conformidade com o pardgrafo 52 do
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Artigo 19 da Lei Federal n. 11.445/2007 que trata das diretrizes nacionais do saneamento
bdsico.
O Plano Municipal de Saneamento Bdsico de Mogi Mirim tem por principios a

universalizagdo e melhoria dos servicos publicos de dgua, esgotos, drenagem urbana e

manejo de residuos sdlidos, e propbe programas, acbes e metas para o periodo de 20 anos.
Os documentos disponibilizados pela internet foram os seguintes:

e RevisGo e Atualizagdo do Diagndstico da SituacGo da Prestagcdo de Servicos de
Saneamento Bdsico;

e Progndsticos e Alternativas para a UniversalizagGo dos Servicos de Saneamento
Bdsico;

e Objetivos e Metas para a Universalizagdo dos Servicos de Saneamento Bdsico,

e Relatdrio de Situacdo de Salubridade Ambiental do Municipio de Mogi Mirim;

e Proposta de Plano de Emergéncia e Contingéncia de Servicos de Saneamento
Bdsico;

e Proposta de Plano de Sequranca da Agua do Municipio de Mogi Mirim.

Esta sessGo é aberta a qualguer pessoa, bem como aos meios de comunicagdo,

respeitados os limites impostos pelas instalacées fisicas do local.

Todas as pessoas que participam desta audiéncia publica devem assinar a lista de

presenca, que ficard disponivel durante toda a sessdo em local acessivel.

A Audiéncia serd coordenada pela Mesa Diretora, formada pelo Presidente (citar o
nome), pelo 1¢ Secretdrio Presidente (citar o nome), e pelo 22 Secretdrio Presidente (citar o

nome).

Cabe ao PRESIDENTE da Sessdo:

a. Abrir e encerrar os trabalhos;

b. Dar a palavra G empresa para fazer sua apresentacdo;

C. Dar a palavra aos que quiserem se manifestar, sequndo a ordem de inscrigGo,

d. Decidir sobre a pertinéncia das intervencdes orais;

e. Decidir sobre a pertinéncia das questdes formuladas;

f. Dispor sobre a interrupgdo, suspenséo, prorrogacdo ou postergacdo da sessdo,
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bem como sua reabertura ou continuagdo, quando o reputar conveniente, de
oficio ou a pedido de algum participante;

g. Decidir alongar o tempo de fala dos participantes, sempre que julgar necessdrio
e util.

Cabe ao 12 SECRETARIO: redigir a ata da sessdo, moderar o debate, ler a Ata ao final do

debate, e guardar a documentagcdo produzida durante a sessdo, entregando-a

posteriormente ao gestor do processo.

Cabe ao 22 SECRETARIO: distribuir os formuldrios de perguntas, verificar se existem
inscritos para fazer uso da fala, avisar ao Presidente da Sessdo a ordem dos inscritos, ler
em voz alta as perguntas feitas por escrito, dar apoio aos demais membros e ao publico em

geral para garantir o bom andamento dos trabalhos.

A empresa N S Engenharia Sanitdria e Ambiental S/S Ltda. fard a apresenta¢do dos
produtos, devendo fazé-lo num tempo de 30 minutos, com tolerdncia a ser definida pelo

Presidente da Mesa, ndo devendo ultrapassar o limite de 45 minutos.

Os participantes tém o direito de manifestarem livremente suas opiniées e debaterem
sobre as questdes tratadas no dmbito desta SessGo, respeitando as disposicées previstas

neste Regimento;

Os participantes tém o dever de respeitar o Regimento Interno da audiéncia publica;
respeitar a ordem de inscricdo e o tempo de fala permitido;, e tratar com respeito e

civilidade os demais participantes e os organizadores.

A inscricGo deverd ser feita por meio da ficha impressa disponibilizada pela mesa
diretora. Caberd unicamente ao Presidente autorizar as falas e, caso o tempo de sesséo se

esgote, as intervencdes poderdo ser feitas por escrito, mas ndo serdo objeto de discussdo.

Todas as inscricbes deverGo ser preenchidas por completo, sendo seus autores

devidamente identificados conforme o formuldrio impresso.

Serdo permitidas filmagens, gravacbes ou outras formas de registro, devendo o
Presidente da Mesa notificar os presentes de que aqueles que permanecerem na sess@o
concordam previamente e autorizam o uso das imagens a Prefeitura Municipal de Mogi

Mirim e ao SAAE para fins de divulgacdo e registro oficial do evento.
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Concluidas as exposicOes e as intervencbes, o Presidente passard a palavra ao 12
Secretdrio, que fard o relato resumido da sessdo para todos os presentes. A Ata serd
lavrada pela mesa diretora e pelo menos um participante, antes do encerramento definitivo

da sessdo.

As opinibes, sugestdes, criticas ou informag¢bes colhidas durante a Audiéncia Publica
terdo cardter consultivo, destinando-se a motiva¢do do Executivo Municipal quando da

tomada das decisées em face dos debates realizados.
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24.4 Primeira Audiéncia Publica

Data: 16/04/2024 Local: Estacao Cultura Horério: 19:00 hs

24.4.1 Lista de Presenca

6
SAAE

MOG! MIRIM

¥ Plano Municipal de

REVISAO DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO (PMSB) DO MUNICIPIO DE MOGI MIRIM-SP

AUDIENCIA PUBLICA - LISTA DE PRESENCA

Data: 16 de abril de 2024

Nome

Horario: 19 horas

Entidade

Enderego

Local: Estagdo Educagao

Tipo: Regional

1 N° N° do Documento } Assinatura
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Audiéncia 16/0/2024 - Lista de Presenga - Folha 1
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24.4.2 Lista de Presenca

¥ Plano Municipal de

ANEAMENTO

MOGE MIRIM m
N° Nome Endereco Entidade N° do Documento A?sinaggra
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24.4.3 Pergunta de participante

i Plano Municipal de

FORMULARIO DE INSCRIGAO E CREDENCIAMENTO PARA PERGUNTAS

Audiéncia Publica: Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB

Data: /4 de_FBHL _ de 2024.

1- DADOS DO PARTICIPANTE

Nome: 220 /0 %//L@ e '

RuBegsrodss = f

Enderego:[%/y/{{//z@4 . (’41:4/%5 7S

E-mail: [4£M/0/;y7wﬁ/y4é/ﬂ&. cO~7. L7z
Telefone: (£.9) f/;/; y//¢

Representa alguma entidade? (() SIM () NAO

; ASS5PH 2 =FO P&
Qual entidade representa? //f/’ﬁM CNE L DS (- FEcrycOS M0o6

2 - DESEJA FAZER PERGUNTAS?

a) Sera escrita ou oral?

()() Escrita ( )Oral

b) Se escrita, favor redigir no espaco abaixo

% pGlvenr Seaa” O s o Jos /(//Z yorsy
wh AnEq gzl [ F  vsTr96FD Scq”

REGlLlomenrsin 2 HY (BI#0 zpis

WWWW ;
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24.4.4 Pergunta de participante

Plano Municipal de
SANEAMENTO
BASICO

FORMULARIO DE INSCRIGAO E CREDENCIAMENTO PARA PERGUNTAS
Audiéncia Publica: Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB

Data: de de 2024.

1 - DADOS DO PARTICIPANTE

Nome: iﬁ lﬁ«n’/& I/L W“V/ {'\/ i b"{/ %(ééu

RG:

Enderecgo: L (}L k\ FC«N A/\/

E-mail: _Lk\) ( L_v‘(;r s .

Telefone: () ) 8( (5 3} 7(,/#

Representa alguma entidade? () SIM (7<) NAO

Qual entidade representa?

2 - DESEJA FAZER PERGUNTAS?

a) Sera escrita ou oral?

()Escrita PZLOral
f A

b) Se escrita, favor redigir no espaco abaixo

i \,/‘ELO’\/ Ao t&{: e de pnede, ¥ V2ot o & | VS P

A, T - Lo
T e S pxo ‘(,L, N FRertens ‘( C frge— (,])\:"/an =
L Xeaveeg Lo /
/
5 5B Cpiaits dlas devdla
de cothn | clongoc Whos: pondtes
2 - D C = o vt e
3 | &) 2.5 P~ 3 H
. , ” . S L e
£k 4 Susdheo  pons geney %
el

-k

‘)
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24.4.5 Pergunta de participante

i Plano Municipal de

SAAE

MOG MIRIM

FORMULARIO DE INSCRIGAO E CREDENCIAMENTO PARA PERGUNTAS
Audiéncia Publica: Plano Munlclralg Saneamento Basico - PMSB
Data: b de [ o de 2024.

S DO PARTICIPANTE

Nome: (J/‘«tﬁ /U(uwu/ WﬁM

RG: JAaYyx y

Enderego: \QMU\ + JV \’\ SG

E-mail:

Telefone: (°1) 19 ()% % 36 56

Representa alguma entidade? () SIM (), ) NAO

Qual entidade representa? —

2 - DESEJA FAZER PERGUNTAS?

( ) Escrita (\) Oral

: b)Sa ‘?o"s@i":i;t;a,‘favor redigir no espago abaixo
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24.4.6 Ata da Audiéncia Publica - Continua

'y * Plano Municipal de
3 SANEAMENTO

MOGH MIRIM

ATA DE AUDIENCIA PUBLICA

Revisdo do Plano Municipal de Saneamento Basico — PMSB de Mogi Mirim/SP
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24.4.6 Ata da Audiéncia Publica - Continuacao

s
SAAE

MOGH MIRIM

‘1 Plano Municipal de
BASICO
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24.4.6 Ata da Audiéncia Publica - Continuacéao

Plano Municipal de
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24.4.6 Ata da Audiéncia Publica - Conclusao
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24.4.7 Mem¢éria Fotografica — Primeira Audiéncia

Fonte: SAAE (2024)

24.4.8 Memoéria Fotografica — Primeira Audiéncia

Fonte: SAAE (2024)
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24.5 Segunda Audiéncia Publica

Data: 23/04/2024 Local: EMEB Profd. Helena dos Santos Alves
Horario: 19:00 hs

24.5.1 Lista de Presenca

Plano Municipal de
SANEAMENTO
BASICO

& e
SAAE

MOGH MIRIM

REVISAO DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO (PMSB) DO MUNICIPIO DE MOGI MIRIM-SP
AUDIENCIA PUBLICA - LISTA DE PRESENCA

Data: 23 de abril de 2024 Horario: 19 horas Local: EMEB Prof. Helena dos Santos Alves
Tipo: Regional

N° Endereco I 7 Entidade N° do Documento Assinatura
o e s | s Srteel A"
% | Gahuit R QD 4g00 Jegatde et Sec Olineg Uty 05100 s Gy )] g
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24.5.2 Lista de Presenca

&

6 q’ Plano Municipal de
SANEAMENTO

i

SAAE

N° Nome Endereco Entidade N° do Documento Assinatura
" Waiczlo . 8. de b /iall. Fodiro Cordoso | P A 28802555 ) TR
12 |10 e Npeo? 2. w130 /5F | ETA 13234060 - X il
13 | Adoe Cotdlos Al R M 4 S56M [BOH3 (9 !

1 [Gbo H 3 { Feo 5 s oy | Sat 7 8528 i o

15 [54uko |/, A R Zeaio cored P - SmA {3086 300 -

16 : R anasn B dyy A 10 F G-

17 | fecabing *:ixiL‘; X 4 . Ol Al | V] y Y. 555 - X

18 | Renck FREce  [RDTS0 Vieve 232 | Sone 22 828048 |

19

20

21 o

= .

23

24

Audiéncia 23/ 04/2024 — Lista de Presenca - Folha 2
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24.5.3 Pergunta de participante

S

SMOG| MIRIM

FORMULARIO DE INSCRIGAO E CREDENCIAMENTO PARA PERGUNTAS

Audiéncia Publica: Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB

Data: 2" de [ ))i( _de2024.
1 - DADOS DO PARTICIPANTE
Nome: Cas Maws Prmgse

RG: t‘(s AL U - 6

Ehdereso: ¢ oA Bsa &KX beo 'T)_/-"lﬁ’-ff-( /‘)’“‘ SR

E-mail: s et -
e - MGumn. Baonee (& Gmei. Com

Telefone: (3(’}[) (,/')fl] </ ) 3 << ,'n.i

Representa alguma entidade? (/ ) SIM  ( ) NAO

Qual entidade representa? "\

( _ANe A Mo On -

2 - DESEJA FAZER PERGUNTA

a ou oral?
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24.5.4 Pergunta de participante

# Plano Municipal de

SANEAMENTO

MOG MIRIM

FORMULARIO DE INSCRIGAO E CREDENCIAMENTO PARA PERGUNTAS

Audiéncia Publica: Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB

Data: X2 de __ st de 2024.

1 - DADOS DO PARTICIPANTE
Nome: /‘ Ui oM
RG: P,
Endereco: i ,
E-mail:

L }A\ ) ( VD v V24’
Telefone: (/%) \’ 06 505

Representa alguma entidade? ( ) SIM () NAO

Qual entidade representa?

2 - DESEJA FAZER PERGUNTAS?

a) Sera esériﬁ ou o,ial?

() Escrita ( )Oral

b) Se escrita, favor redigir no espago abaixo
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2455 Ata da Audiéncia Publica — Continua

&

Plano Municipal de
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ATA DE AUDIENCIA PUBLICA
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24.4.5 Ata da Audiéncia Publica — Continua
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24.4.5 Ata da Audiéncia Publica - Concluséo

% " Plano Municipal de

SANEAMENTO

MOG! MiRDA

QA M 9.6&-/“ na g ionee  pota, X0 mmudidas o
prepler wu/u plnkaes  sadies S Aqwu
‘ o para aquuis gu o ko e

/}MWW(A o ot hilidadt A g ounrerdzo,
delaco  pawas l/(/\l/ﬂ,(l_ch v A LDO.

U imebundo / ATUIN O PUANY e foder et el g
ﬂ/m R }u . :

A/n&/) A APV CC a0 O

‘)ﬁu A pads e ol guie
Pmsb, ol W me’ro 0 f’ﬂﬁ ) QL/L/LO)(LLWQWM’)\J;\,

17/ W
[ - (\ AXV {
7=

L /\ /
#g v 3 Ll Ll
TS LY =
[ /T/Vm(»] l;(/\,ﬁg&,._@/
/

Y ]
ASS

i, g
[ L G% N
WU”%Z[/ C{‘Ct ) ku)\

w WJ%J&W
) Me
M

Orind® AlmAALHAEr (ST —
7 )&\u}h«bf_&)
Syioxo

}1

//11'7

o

ey

&

S~

1,

Folha 3

119




24.5.6 Mem¢éria Fotografica — Segunda Audiéncia

Fonte: SAAE (2024)

24.5.7 Memoéria Fotografica — Segunda Audiéncia

Fonte: SAAE (2024)
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24.6 Terceira Audiéncia Publica

Data: 25/04/2024 Local:

24.6.1 Lista de Presenca

EMEB Pref. Adib Chaib Horario: 19:00 hs

i

S

MOG! MIRIN

Plano Municipal de

REVISAO DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO (PMSB) DO MUNICIPIO DE MOGI MIRIM-SP

Data: 25 de abril de 2024

AUDIENCIA PUBLICA - LISTA DE PRESENCA
Local: EMEB Pref. Adib Chaib

Horario: 19 horas

Tipo: Regional

Audiéncia 25/04/2024 - Lista de Presenca - Folha 1

e 4 No; | Enderego " Entidade N° do Documento / As "natura

01 (/é f/ Wb Loduse ‘\"j“‘fy jf e US5.G92%3. 448 D
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10 A/ . ///{zyﬂ Bop. Soe L2650 s | 238475 £358 A
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24.6.2 Lista de Presenca

&

MOG! NIRIM

Plano Municipal de

'BASsIcO

Nome J
/]

ENTO

Endereco ‘

Entidade J N° do Documento

wr Qo J‘L Lo

N C Y‘Z\nw-‘,\“(k J\“ru‘wmcg\v—

Assinatura

-
AMAvIN S

Audiéncia 25/04/2024 - Lista de Presenga - Folha 2
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24.6.3 Pergunta de participante

SEAE

MOGI MIRIM

FORMULARIO DE INSCRIGAO E CREDENCIAMENTO PARA PERGUNTAS
Audiéncia Publica: Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB
Data: de de 2024.

1 DADOS Do PARTICIPANTE

Nome: )/ ma/ewb (Lobacto)

RG:

Endereco: B(C(/[O ((///(MCLC YA’)

E-mail:

Telefone: ()

| Representa alguma entidade? () SIM  ( ) NAO

Qual entidade representa?

2 - DESEJA FAZER PERGUNTAS?

a) Sera escrita ou oral?

( ) Escrita ( )Oral

b) Se. ascnia, favor rediglr no espago abaixo

e MO/MW@%, CJQW\JU,Q/\A:O OL()@QMK’\(A/\

€ odeohn Lo Ju o do e ——
N&(b{&k& (o1 P AALs-

e U

b/Q/WO(«O /W\,pkﬁdgéj _)vvu:kﬂ. (U'LO!,'

y)a,o M acha @LL\/\CSL@\@"'Q@ Qgp

a,
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24.6.4 Ata da Audiéncia Publica — Continua

Plano Municipal de
. SANEAMENTO
5 .. BASICO

ATA DE AUDIENCIA PUBLICA

Revisdo do Plano Municipal de Saneamento Basico — PMSB de Mogi Mirim/SP
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24.6.4 Ata da Audiéncia Publica - Concluséo

‘ ‘; Plano Municipal de

SANEAMENTO
BASICO
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24.6.5 Memoéria Fotografica — Terceira Audiéncia

Fonte: SAAE (2024)

24.6.6 Memoéria Fotografica — Terceira Audiéncia

Fonte: SAAE (2024)
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24.7 Quarta Audiéncia Publica

Data: 30/04/2024 Local: EMEB Braulio José Valentim Horario: 19:00 hs

24.7.1 Lista de Presenca

¢ ‘ Plano Municipal de

E

SSM
MOG! MM
REVISAO DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO (PMSB) DO MUNICIPIO DE MOGI MIRIM-SP
AUDIENCIA PUBLICA - LISTA DE PRESENCA
Data: 30 de abril de 2024 Horario: 19 horas Local: EMEB Braulio José Valentim
Tipo: Regional

N° Nome Endereco Entidade N° do Documento Assinatura
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% Rotu oK o qollR 1 3ds als 644|  Sdhe 3. 184 G P
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10 ' (=4 o

Audiéncia 30/04/2024 — Lista de Presenca - Folha 1
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24.7.2 Ata da Audiéncia Publica

e ——

Plano Municipal de

MOG MR

ATA DE AUDIENCIA PUBLICA
Revisdo do ?Iano Municipal de Saneamento Basico — PMSB de Mogi Mirim/SP
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24.7.3 Mem¢éria Fotografica — Quarta Audiéncia

Fonte: SAAE (2024)

24.7.4 Mem¢éria Fotografica — Quarta Audiéncia

Fonte: SAAE (2024)
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24.8 Quinta Audiéncia Publica

Data: 02/05/2024 Local: EMEB Geraldo Philomeno Horario: 19:00 hs

24.8.1 Lista de Presenca

MOGH MIRIM

lano Municipal de

SANEAMENTO

/

mg&.‘\ (JJ{«Q f
Spnono

SMB

REVISAO DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO (PMSB) DO MUNICIPIO DE MOGI MIRIM-SP

AUDIENCIA PUBLICA - LISTA DE PRESENCA

Data: 02 de maio de 2024

Horario: 19 horas

Tipo: Regional

Local: EMEB Geraldo Philomeno

N° Nome Enderego Entidade N° do Documento Assinatura

7 — N A B 27 BN CMA-P N 195 ==
01 /‘,/5,,”,/\7 A.B. i fario| 13895 -287 ne 62 AMAPWNI | L83IASSG - S——F5 71

= r - - " » " : Al
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06 F\C' - W { 4 $ 4
07 4 89¢_ 6200 .
98 MvMo fEnRiaue Y680 x| SAke ). Ar it
0 |/ his 0229133 3 | | gl
Y/ / ‘

Yo dpaed 148 &

Audiéncia 02/05/2024 — Lista de Presenca - Folha 1
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24.8.2 Lista de Presenca

@

MOGH MIRIM

| Plano Municipal de

SANEAMENTO
BASICO

Nome

Enderego

Entidade

N° do Documento

Assinatura

1j NOmL \4,\.»&4\«1 a3 63 Yy
J

l‘%kL\C /-q\—w

J

22

23

24

Audiéncia 02/05/2024 — Lista de Presenca - Folha 2
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24.8.3 Pergunta de participante

Plano Municipal de

SANEAMENTO

S

MOGH MIRIM

FORMULARIO DE INSCRIGAO E CREDENCIAMENTO PARA PERGUNTAS
Audiéncia Publica: Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB
Data: de de 2024.

Nome: E@qwg @?C(,C V\LQ«/&M

e ~‘/O‘7 373

Endereco: R14/@V\W ‘(9‘/7/“&6/{@’ /w

E-mail: MO AR @ G el .Conn

Telefone: (5/({) (7%{7 Lz 26 A{ﬂ

Representa alguma entidade? () SIM  (_%") NAO

Qual entidade representa?

(3<) Escrita ( )Oral

b) Se escrita,  favor redigir no espago abaixo

Drean e d's gU-cs PLY U 4L
AnHa Lot /z%'ﬁ&ﬂk% Cavclos O(/( L)/UW{MCK
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24.8.4 Ata da Audiéncia Publica — Continua

Plano Municipal de
SANEAMENTO
BASICO
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24.8.4 Ata da Audiéncia Publica — Continua

Plano Municipal de
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24.8.4 Ata da Audiéncia Publica — Continua

Plano Municipal de
SANEAMENTO
BASICO

MOG! MIRIM
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24.8.4 Ata da Audiéncia Publica - Conclusao

Plano Municipal de
SANEAMENTO
BASICO

MOGH MIRIN
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24.8.5 Mem¢éria Fotografica — Quinta Audiéncia

Fonte: SAAE (2024)

24.8.6 Memoéria Fotografica — Quinta Audiéncia

L

Fonte: SAAE (2024)
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24.9 Sexta Audiéncia Publica

Data: 07/05/2024 Local: EMED Altair Corsi Horario: 19:00 hs
24.9.1 Lista de Presenca
¥ Plano Municipal de
SANEAMENTO
S MOG! MIRIM E @
REVISAO DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO (PMSB) DO MUNICIPIO DE MOGI MIRIM-SP
AUDIENCIA PUBLICA - LISTA DE PRESENCA
Data: 07 de maio de 2024 Horario: 19 horas Local: EMEB Altair Corsi
Tipo: Regional
N° Nome Endereco Entidade N° do Documento i \ Assinatura
1 [W\iton O dosont dr Gz A "‘""" "?,"3' Q %
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Audiéncia 07/05/2024 - Lista de Presenga - Folha 1
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24.9.2 Ata da Audiéncia Publica

Plano Municipal de
SANEAMENTO
BASICO

ATA DE AUDIENCIA PUBLICA

MOGH MIRIM
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24.9.3 Mem¢éria Fotografica — Sexta Audiéncia

Fonte: SAAE (2024)

24.9.4 Memoéria Fotografica — Sexta Audiéncia

Fonte: SAAE (2024)
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24.10

Data: 09/05/2024 Local: EMEB Prof2. Maria Regina Tucci Horario: 19:00 hs

24.10.1

Listade Pr

Sétima Audiéncia Publica

esenca

MOGH MIRIM

Plano Municipal de

§§

REVISAO DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO (PMSB) DO MUNICIPIO DE MOGI MIRIM-SP

Data: 09 de maio de 2024

AUDIENCIA PUBLICA - LISTA DE PRESENCA

Horario: 19 horas

Tipo: Regional

Local: EMEB Prof. Regina Maria Tucci

N° Nome Enderego Entidade N° do Documento Assinatura
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24.10.2

Listad

e Presenca

MOGH MIRIM

Plano Municipal de

SANEAM
BASICO

N°

Nome

Endereco

Entidade

N° do Documento

Assinatura

1

{14 (.,
_.“L;,L}r‘n\ Qo finien Ge

puelhs | S0dnelnd

088 725 35 Ut

Wolflinir X
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24

Audiéncia 09/05/2024 — Lista de Presenca - Folha 2
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24.10.5 Ata da Audiéncia Publica — Continua

¢ ¥ Plano Municipal de
SANEAMENTO

MOG] MiRIM
ATA DE AUDIENCIA PUBLICA

Revisdo do Plano Municipal de Saneamento Basico — PMSB de Mogi Mirim/SP
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24.10.5 Ata da Audiéncia Publica — Conclusao

. ‘v Plano Municipal de
SANEAMENTO

BOG] MIRIM
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24.10.3 Memédéria Fotografica — Sétima Audiéncia

Fonte: SAAE (2024)

24.10.4 Memoria Fotogréafica — Sétima Audiéncia

Fonte: SAAE (2024)
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24.11 Oitava Audiéncia Publica

Data: 16/04/2024 Local: EMEB Alfredo Bérgamo — CAIC Horéario: 19:00 hs

24.11.1 Listade Presenca

" Plano Municipal de

BASICO

S

MOG! MIRIM

REVISAO DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO (PMSB) DO MUNICIPIO DE MOGI MIRIM-SP
AUDIENCIA PUBLICA - LISTA DE PRESENGCA
Data: 14 de maio de 2024 Horario: 19 horas Local: EMEB Alfredo Bérgamo - CAIC
Tipo: Regional

N° Nome Endereco Entidade N° do Documento Assinatura
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24.11.2

Lista de Presenca

Plano Municipal de

SANEAMENTO
S BASICO
o0 weend
N° Nome Endereco Entidade N° do Documento Afsinatura
1 | Runahe Forego Mg I8 Shde 22.8230y9-8| \ | —,
12 '.; vz O P T i 4|
13 Sous\// Tin o po M wando (e SoY Lg s 1%-6 Ms )
o r&m%w/ m‘tfe/mu W2 12 (4 commn F 71@,@ my- |0 SEE3SICE 4, /é// J,,Z
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24.11.3 Pergunta de participante

Plano Municipal de
SANEAMENTO
. BASICO

MOGI MIRIW

FORMULARIO DE INSCRIGAO E CREDENCIAMENTO PARA PERGUNTAS
Audiéncia Publica: Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB
Data: de de 2024.

Nome: WOW % ")/;‘L[/(lM/% 2 \
VRV L VN |

Endaregil ¥l i Belbeiab fean \ij (44/(
E-mail:

Telefone: (1) G973 < (< | Yo

Representa alguma entidade? ( )SIM () NAO

Qual entidade representa?

2 - DESEJA FAZER PERGUNTAS?

a) Sera escrita ou oral?

( ) Escrita () Oral

b) Seescrita,favor redigir;no«éspago abaixo
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24.11.4 Pergunta de participante

[ ] %" Plano Municipal de
% SANEAMENTO
/BASICO

MOG! MIRIM

FORMULARIO DE INSCRIGAO E CREDENCIAMENTO PARA PERGUNTAS
Audiéncia Publica: Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB
Data: de de 2024.

Nome: NO AR>S Yo WREPRw

{
RG: j
Endereco: AN (”)’\1@ /1/\4,\ ol o U/
U T
E-mail:

Telefone: ()

Representa alguma entidade? () SIM 5() NAO

Qual entidade representa?

R PERGUNTAS?
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24.11.5 Pergunta de participante

¢ =1 Plano Municipal de
= & SANEAMENTO
- BASICO

OGS MR

FORMULARIO DE INSCRIGAO E CREDENCIAMENTO PARA PERGUNTAS

Audiéncia Publica: Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB

Data:H de MO!O de 2024.

Nome: |\, Roberko Tavares

Re: 303118808 -5

Endereco: Aenida  Guarant - 126 - Mog; Migien
Emai:_yebeckichovex@ hobmail.com

Telefone: (9) (| 8259-08 38

Representa alguma entidade? ( X) siMm ( )NAO

Qual entidade representa? C@ m0 (Q Mum Cl L’ e 50U "o Q 4;4' ‘ zt

( )<) Escrita () Oral

Lixo para o alero ~
Lo >

Logistica evesa Poeus, Lgmp@&as,e%c...mﬁz/

_?—

Residuos so\ides ? %QUQ\ 0 inveskimento 7

150



24.11.6 Atada Audiéncia Publica — Continua

Plano Municipal de

SANEAMENTO

MOGH MR
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24.11.6 Atada A

udiéncia Publica — Continua

¢ ¥ Plano Municipal de
SANEAMENTO

MOGH MR
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24.11.7 Meméria Fotografica — Oitava Audiéncia

Fonte: SAAE (2024)

24.11.8 Memoria Fotografica — Oitava Audiéncia

Fonte: SAAE (2024)
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24.12 Nona Audiéncia Publica
Data: 22/05/2024 Local: Estacao Cultura Horario: 19:00 hs

24.12.1 Listade Presenca

¢ ‘ Plano Municipal de

MOGH MIRIM

REVISAO DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO (PMSB) DO MUNICIPIO DE MOG! MIRIM-SP
AUDIENCIA PUBLICA - LISTA DE PRESENCA

Data: 21 de maio de 2024 Horario: 19 horas Local: Estagdo Educacgéo

Tipo: Aprovacao do Plano

N° Nome Enderego Entidade N° do Documento Assinatura
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24.12.2

Lista de Presenca

MOG) MIRIM

Plano Municipal de

BASICO

N° Nome Endereco Entidade N° do Documento Assinatura
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24.12.3

Lista de Presenca

S&AE

MOG! MIRIM

o ¥ Plano Municipal de

N° Nome Enderego Entidade N° do Documento Assinatura
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24.12.4  Pergunta de participante

. ‘w Plano Municipal de
i SANEAMENTO

S

MOG] MIRIN

FORMULARIO DE INSCRIGAO E CREDENCIAMENTO PARA PERGUNTAS
Audiéncia Publica: Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB
Data: L\ de 25 de 2024.

Nome: \ﬁ"l}/ C«Qﬁ/ug}

. pa
RG: L{:S Qf% WO < UV
Endereco: QM J,?»»a\a L /')2,1 £ou 2\,(& tar - AM«LQJ/%
ZETR T S

Telefone: (y) )(ﬁcf\ﬁﬂ,‘@\ < f
Representa alguma entidade? ( £ ) SIM  ( ) NAO

Qual entidade representa? (| N7\

AZER PERGUNTAS?

( ) Escrita () ) Oral

 b) Se escrita, favor redigir no espago abaixo
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24.12.5 Pergunta de participante

4 " Plano Municipal de
' SANEAMENTO
. BASICO

E

FORMULARIO DE INSCRIGAO E CREDENCIAMENTO PARA PERGUNTAS

Audiéncia Publica: Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB

Data: D lde 09  de2024.

MOG! MIRIM

Re: | 5850 %%Q N

Enderego\{)\ \RW\Q» {3&&»\&/& Oe L}C“C)\(},\ \(LQQ/W\\Q

Emait: ()4 o A uS (\ \\@ﬁmu& LG

Telefone: (|°) 3%“@667 0}

Representa alguma entidade? ( *) SIM  ( ) NAO

Qual entidade representa? 3()\/\1 L\M

( )oOral

vor redlgir no espago abaixo
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24.12.6 Ata da Audiéncia Publica — Concluséao

Plano Municipal de

MOGI MIRIN
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24.12.7 Memoéria Fotografica — Nona Audiéncia

Fonte: SAAE (2024)

24.12.8 Memoria Fotografica— Nona Audiéncia

Fonte: SAAE (2024)
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24.12.9 Memoria Fotografica— Nona Audiéncia

Fonte: SAAE (2024)

24.12.10 Membéria Fotografica — Nona Audiéncia

Fonte: SAAE (2024)
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25.CONSIDERACOES FINAIS

A equipe de mobilizagdo social considerou a finalizacdo dos trabalhos de
revisdo do Plano Municipal de Saneamento Basico coerente com o que foi
previsto no Plano de Mobilizacdo Social, por isso, as acdes foram exitosas e
satisfatorias no processo de divulgacdo a populacdo, utilizando de todas as
ferramentas possiveis e previstas. Destaca-se, porém, a necessidade de se
estimular e de se consolidar a cultura de participagcdo social como forma de
garantir o acompanhamento popular e controle social do processo de execucao
do plano de saneamento basico como parte da sistematica do ciclo da gestao

desta politica nos municipios em geral.

Vale retomar que a participacéo social direta € indispensavel para, além de
legitimar, produzir bons resultados a medida que a populacdo adere de maneira
responsavel e consciente 0s processos propostos facilitando o alcance das metas
previstas. A populacdo também é fundamental para promover o controle social
diminuindo as possibilidades de tramites com interesses difusos, bem como as

possibilidades de desvio das metas previstas e aprovadas.

Ressalta se que, apdés a apresentacdo da versdo final das propostas de
revisdo do PMSB e da Minuta de Projeto de Lei que instituird a Politica Municipal
de Saneamento Basico para 0 municipio de Mogi Mirim, a Presidente da
Audiéncia Publica, Eng.2 Renata Faria Rocha Furigo submeteu-as a aprovacao da

plendria e a mesma aprovou-as por unanimidade.
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